Cesky telekomunikaéni arad %

¢TU ODBOR PRO VYCHODOCESKOU OBLAST

Velké namésti 1, 500 03 Hradec Kralové

Cislo jednaci Vyfizuje / telefon Hradec Kralové
CTU-37012/2022-636/111. vyF. - ZeV Mgr. Zeman / 495279316 29. 8. 21022

Casteéné poskytnuti informaci podle § 14 odst. 5 pism. d) zak. &. 106/1999 Sb., o

svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu

Vazeny pane [}

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Ufad“ nebo ,spravni organ“) jako pfislusny spravni
organ podle zakona ¢. 127/2005, o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,zakon o elektronickych komunikacich“) a jako povinny subjekt podle
§ 2 odst. 1 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu kinformacim, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o svobodném pfistupu k informacim“) obdrzel dne
17. 8. 2022 Vasi zadost podle zakona o svobodném pristupu k informacim, prostfednictvim
niz byl Ufad pozadan o sdéleni, nasleduijicich informaci:

1. ,Kdy jsem byl vCas a fadné (prokazateln€) vyrozumén o zdrazeni internetovych
sluzeb od 1.1.2022 firmou Katro servis sro. V lokalité || I Zadam o sdéleni
data a Casu véetné adresy ze které byl (mél byt) hromadny email odeslan.”

2. ,Kdy firma Katro servis sro. doresSi reklamaci uhrady za mésic leden a unor 2022.°

K prvni ¢asti Vasi zadosti Vam sdélujeme, ze dle sdéleni spolec¢nosti KATRO SERVIS spol.
s r.0, Vam predmétny email byl zaslan z emailové adresy katro@katro.cz, dne 29. 11. 2021
ve 14:37 emailem oznacenym jako ,Informace o aktualnich zménach a novinkach v ramci
poskytovanych telekomunikacénich sluzeb INTERNET"

ICO: 70106975



Vyjadieni spolecnosti KATRO SERVIS spol. sr.o.,, a jeho relevantni prilohy zasilame
v priloze. Zaroven Vam sdélujeme, ze vySe uvedené informace vznikly bez pouziti verejnych
prostredkl a byly predany osobou, jiZ takovouto povinnost zakon neuklada, a tudiz v souladu
s ustanovenim § 11 odst. 2 pism. a) zakona o svobodném pfistupu k informacim, byly tyto

informace poskytnuty se souhlasem plvodce informace spolecnosti KATRO SERVIS spol.
sr.o.

Druhou ¢&asti Vasi zadosti se Ufad zabyval vrozhodnuti, &j. CTU-37012/2022-636/II
Vyf. - ZeV.

S pozdravem

Mgr. Vitézslav Zeman
odborny rada

Prilohy:

e Vyjadreni spolec¢nosti KATRO SERVIS spol s r.o. ze dne 12. 4. 2022

e Priloha ¢. 6 Informace o aktualnich zménach a novinkach v ramci poskytovanych
telekomunikacnich sluzeb INTERNET

e Priloha €. 5 Identifikator emailu

e Priloha ¢. 5 Emailing
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