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Cj. CTU-33 074/2023-637

Protokol o kontrole ¢. 2308-511-00/5K

Podle § 10a zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a o0 zméné nékterych
zakonu (zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti), ve znéni pozdéjSich predpisl, a podle § 1
odst. 1 zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Pocet pfiloh: 0
A. Kontrolni organ:
Cesky telekomunikaéni Gfad
Odbor pro jihomoravskou oblast
Sumavska 35, 602 00 Brno
Kontrolujici: Mgr. Krystof Kuémas

B. Kontrolovana osoba:
Herohero s.r.o.
ICO: 09644156
Manesova 917/28
12000 Praha
Zastoupena na zakladé plné moci:
Mgr. Ondfejem Zemkem, advokatem - ev. &. CAK 18743
Kontrole pfitomen: bez pfitomnosti kontrolované osoby

C. Kontrolni ukony:
Kontrolni ukon, kterym byla
kontrola zahajena: Doru€eni oznameni o zahgjeni kontroly  den: 24. 8. 2023
Praha, okres Praha - hlavni mésto

Kontrolni ukon pfedchazejici
vyhotoveni protokolu: Vyhodnoceni zjisténych udaju, Praha, den: 13.10. 2023
okres Praha - hlavni mésto

D. Pfredmét kontroly:
Pfedmétem kontroly je dodrZzovani povinnosti podle ¢l. 3, 4, 5 a 9 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2019/1150 ze dne 20. ¢ervna 2019 o podpofe spravedinosti a transparentnosti pro
podnikatelské uzivatele online zprostrfedkovatelskych sluzeb ve spojitosti s webovymi strankami
https://herohero.co.

E. Kontrolni zjisténi (zjiStény stav s uvedenim nedostatkii a oznageni pravnich predpist, které byly
poruseny):
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Kontrolni zaveér

Na zakladé shromazdénych podkladu kontrolni organ konstatuje, ze u kontrolované osoby byla zjiSténa
poruSeni pravnich predpisi v oblasti vztahu podnikatelskych uzivatell a platforem spocivajici v
nasledujicim:

¢ pfitomnost smluvnich podminek pouze v anglickém jazyce, ¢imzZ kontrolovana osoba porusila €l.
3 odst. 1 pismeno a) nafizeni P2B;

¢ kontrolovana osoba nespecifikuje ve svych smluvnich podminkach hlavni parametry uréujici
fazeni podnikatelskych uzivateld v rozhrani pro hledani podnikatelskych uzivatell, na
strankach https://herohero.co/search/explore, &imz porusila ¢l. 5 odst. 1 nafizeni P2B.

Kontrolni organ dle § 10b zakona 480/2004 Sb. vyzyva kontrolovanou osobu k napravé vyse
uvedenych nedostatkil, a to ve Ihité 20 dni od ukon&eni této kontroly. Ufad dale upozorfiuje
kontrolovanou osobu na povinnost informovat Cesky telekomunikaéni Gfad o zjednané napravé, dle §
10b odst. 2 zakona 480/2004 Sb. Kontrolni organ zaroven upozoriuje kontrolovanou osobu na
povinnosti vyplyvajici z €l. 3 odst. 2 nafizeni P2B, vzhledem k povaze napravnych opatfeni ze strany
kontrolované osoby.

. Seznam podkladu, z kterych kontrolni zjisténi vychazeji:

Zaznam webovych stranek https://herohero.co, zahrnujici mimo jiné i celé znéni smluvnich
podminek, pofizeny dne 23. 8. 2023.

Zaznam weboveého rozhrani pfitomného na adrese: https://herohero.co/search/explore, pofizeny dne
13. 10. 2023.

Pfipis kontrolované osoby, ze dne 7. 9. 2023.

PFiloha pfipisu ze dne 7. 9. 2023, ve formé smluvnich podminek.
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Kontrolni zjisténi — pokracovani:
Datum vyhotoveni protokolu: 13. 10. 2023

Kontrolujici:  Mgr. KryStof Kuémas, vedouci kontrolni skupiny V.I.
podpis

G. Kontrolovana osoba mlze podat ve Ihité do 15 dnli ode dne doruceni protokolu o kontrole namitky
proti kontrolnimu zjisténi, a to pisesmné na adresu kontrolniho organu, uvedenou v zahlavi protokolu
nebo do datové schranky Ufadu: a9qaats anebo elektronickou postou s uznavanym elektronickym

podpisem na adresu: podatelna@ctu.cz.
Z podanych namitek musi byt zfejmé, proti jakému kontrolnimu zjisténi sméfuji, a musi obsahovat

oduvodnéni nesouhlasu s timto kontrolnim zjisténim.

Za spravnost: Mgr. KryStof Kuémas
Vypraveno dne: 16. 10. 2023
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