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Číslo jednací  Vyřizuje / telefon Praha 
ČTÚ-26 327/2024/MrS  Mgr. Bc. Mráčková / 224004508 26.06.2024 

Poskytnutí informace na základě Vaší žádosti o informace 

Vážená paní   

Český telekomunikační úřad (dále též „Úřad“) obdržel Vaši žádost o poskytnutí 
informací podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů, ze dne 20. června 2024. V žádosti požadujete poskytnout následující 
informace: 

1) zaslání všech rozhodnutí týkající se telemarketingu, tedy rozhodnutí týkajících se 
přestupků podle § 118 odst. 1 písm. i) a j) zákona č. 127/2005 Sb., 
o elektronických komunikacích, ve znění pozdějších předpisů, za období od 30. 9. 
2023 do současnosti, a 

2) sdělení, kolik stížností na porušení výše uvedených ustanovení zákona Úřad 
prošetřoval od 30. 9. 2023 do současnosti, byť třeba nedošlo k vydání rozhodnutí. 

Ve Vámi vymezeném období od 30. 9. 2023 do 25. 6. 2024 nebylo vydáno žádné rozhodnutí 
o přestupku podle § 118 odst. 1 písm. i) a j) zákona č. 125/2005 Sb., o elektronických 
komunikacích, ve znění pozdějších předpisů.  

Ve shodném období Úřad obdržel a prošetřoval či stále prošetřuje 430 stížností na možné 
porušení ustanovení zákona o elektronických komunikacích týkající se nabízení 
marketingové reklamy. 

S pozdravem 

  

Mgr. Michal Špalek v. r. 
vedoucí oddělení metodiky rozhodování sporů 

a ochrany spotřebitele 
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Za správnost: Mgr. Bc. Sandra Mráčková, 26. 6. 2024 

Vypraveno dne: 26. 6. 2024 


		2024-06-27T13:18:10+0200




