A Cesky telekomunikaéni ufad &
¢TU se sidlem Sokolovska 219, Praha 9

CT
V postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Vas dopis znacky / ze dne Nase znacka Vyfizuje / telefon Praha
/8.3.2020 CTU-12649/2020-S30 Seveik/224004647 16. bfezna 2020

Vyfrizeni zadosti o poskytnuti informace

dne 9. bfezna 2020 obdrzel Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Ufad‘) Vase podani ze dne
8. 3. 2020, které obsahovalo Vasi zadost o poskytnuti informace podle zakona €. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisl, a to konkrétné poskytnutim
informace o sporech podle odst. 1 §129, zakona &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a
o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjsich predpisu, které byly pozadovany v tomto &lenéni:

1. Kolik sport Urad rozhodl mezi spotiebiteli a poskytovateli sluzeb v letech 2018, 2019 a v roce
2020.

2. Kolik rozkladu podaly strany k spravnimu organu 2. stupné v letech 2018, 2019 a v roce
2020.

3. Kolik rozkladu bylo zamitnuto a rozhodnuti spravniho organu (v prvnim stupni) byla
potvrzena v letech 2018, 2019 a v roce 2020.

Informace byly poZadovany bez komentare, pouze uvedenim Cisla.

Utad Vam timto sdéluje, Ze v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu, poZzadované udaje zpracoval do tabulky:

2018 2019 1.1.-29.2.2020
Pocty rozhodnutych sportl podle odst. 1 §129 ZEK 45393 37657 5440
Pocty rozkladi podanych ke spravnimu organu ll. stupné 7920 3087 211
Pocty rozk’ladu u ktervychv bylo Il. stupném SR potvrzeno 6526 7083 716
rozhodnuti z |. stupné SR

S pozdravem

Ing. Jan Sevéik, v.r.
feditel sekce kontroly a ochrany spotiebitele

Za spravnost: llona Knopova, 16. 3. 2020
Vypraveno dne: 16. 3. 2020
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