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Poskytnutí informace 

Vážený pane inženýre, 

dopisem ze dne 19. listopadu 2020 jste se na základě zákona č. 106/1999 Sb., 
o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, tázal na stav dvou 
správních řízení s Českou poštou, s.p., u nichž Vás v průběhu března 2020 Úřad vyrozuměl, 
že na základě Vašich podnětů přistoupí k zahájení správního řízení. Žádáte o informaci, zda 
byla tato dvě správní řízení ukončena a pokud ano, s jakým výsledkem. 

 
Dopisem čj. ČTÚ-11 846/2020-620 jste byl dne 19. 3. 2020 informován o tom, že na 

základě Vašeho podnětu ze dne 24. 2. 2020 povede Úřad s Českou poštou, s.p. přestupkové 
správní řízení. Ve správním řízení ve věci spáchání přestupku podle § 24 odst. 1 písm. a) 
zákona č. 637/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„zákon o ochraně spotřebitele“) Úřad vydal příkaz, kterým byla České poště, s.p. udělena 
pokuta ve výši 100 000 Kč. Účastník řízení podal proti příkazu v zákonné lhůtě odpor. 
Správní orgán I. stupně pokračoval po podání odporu ve správním řízení. V dané věci vydal 
rozhodnutí, kterým byla účastníku řízení za výše uvedený přestupek uložena pokuta ve výši 
100 000 Kč. Účastník řízení podal proti tomuto rozhodnutí v zákonné lhůtě rozklad. Správní 
orgán I. stupně po posouzení rozkladu podaného účastníkem řízení, neshledal důvod pro 
postup podle § 87 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů, 
a proto danou věc postoupil rozkladovému orgánu k dalšímu řízení. V současné době je 
řízení o rozkladu před vydáním rozhodnutí II. stupně správního orgánu. 

 
Dopisem čj. ČTÚ-13 449/2020-620 jste byl dne 23. 3. 2020 informován o tom, že na 

základě Vašeho podnětu ze dne 25. 2. 2020 bude s Českou poštou, s.p. zahájeno správní 
řízení. S Českou poštou, s.p. bylo zahájeno správní řízení o uložení povinnosti ke změně 
poštovních podmínek ve smyslu § 6 odst. 4 zákona č. 29/2000 Sb., o poštovních službách 
a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů. V současné době se toto 
správní řízení nachází ve fázi před vydáním rozhodnutí o uložení povinnosti ke změně 
poštovních podmínek.    

 

  S pozdravem 

Ing. Miroslav Charbuský v. r. 
ředitel odboru kontroly a ochrany spotřebitele 

 

 



 

IČO: 70106975 
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Vypraveno dne: 2. 12. 2020 
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