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Odpověď na žádost o poskytnutí informace podle zákona o svobodném přístupu 
k informacím 

 

dne 18. října 2021 Český telekomunikační úřad (dále jen „Úřad“) obdržel Vaši žádost 
o poskytnutí informací podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informací, ve 
znění pozdějších předpisů, kterou žádáte o poskytnutí informace, jak bylo ukončeno správní 
řízení ve věci údajného klamavého jednání České pošty, s.p. (dále jen „Česká pošta“ nebo 
„obviněná“) zahájeného na základě Vámi zaslaného podnětu ze dne 24. 2. 2020. Jako 
oznamovatel žádáte o sdělení, jak bylo toto správní řízení ukončeno, a pokud byla 
pravomocně uložena pokuta, také o poskytnutí kopie prvoinstančního a případně 
druhoinstančního rozhodnutí v této věci.  

 
Na základě výše uvedeného Vám Úřad sděluje, že v dané věci byl dne 19. 8. 2020 

vydán příkaz, kterým byla České poště za spáchání přestupku dle § 24 odst. 1 písm. a) 
zákona o ochraně spotřebitele uložena pokuta ve výši 100 000 Kč. Obviněná se bránila 
včasným odporem, čímž došlo ke zrušení příkazu. Dne 24. 9. 2020 vydal správní orgán I. 
stupně v dané věci rozhodnutí, kdy za uvedený přestupek byla opětovně uložena pokuta ve 
výši 100 000 Kč a povinnost nahradit náklady řízení. Proti tomuto rozhodnutí správního 
orgánu I. stupně podal obviněný včasný rozklad. Správní orgán II. stupně napadené 
rozhodnutí zrušil a věc vrátil k novému projednání. Úřad proto v tuto chvíli sděluje, že v řízení 
o přestupku je pokračováno a toto dosud nebylo pravomocně ukončeno.  
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