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Vyrizeni zadosti o poskytnuti informace

dne 26. 1. 2022 obdrzel Cesky telekomunikaéni Ufad (dale téZ jen jako ,Ufad”) Vase podani,
jehoz obsahem byla zadost o poskytnuti informace podle zakona ¢&.106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu kinformacim, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,zakon
0 svobodném pfistupu k informacim®). Jednou z poZzadovanych informaci bylo sdéleni, zda
Ufad nékde zvefejnil seznam poskytovatelt telefonnich sluzeb, véetné jejich pFipadnych
nabidek sluzeb.

Na zakladé vy$e uvedené Zadosti Urad v souladu s § 6 odst. 1 zdkona o svobodném
pristupu k informacim, sdéluje:

zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zakon( (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpist, stanovuje
fyzickym a pravnickym osobam, které hodlaji vykonavat komunikacni ¢innost, ktera je
podnikanim v elektronickych komunikacich, povinnost oznamit pfedem pisemné podle § 13
tohoto zakona tuto skuteénost Ceskému telekomunikaénimu Gfadu.

Na zakladé t&chto oznameni, pak vede Ufad na svych webovych strankach evidenci véech
poskytovatelu sluzeb elektronickych komunikaci, a to konkrétné pod nasledujicim odkazem:
https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-podnikatelu-v-elektronickych-
komunikacich-podle-vseobecneho-opravneni.

K Vasi zadosti o sdéleni informaci o pfipadnych nabidkach poskytovateld sluzeb
elektronickych komunikaci Vam muizeme doporucit ,Srovnavaci nastroj cen a kvality“(dale
téZ jen ,srovnavaci nastroj* nebo ,nastroj*), ktery provozuje Cesky telekomunikaéni ufad
a slouzi spotfebitelim k porovnani parametrt sluzeb elektronickych komunikaci (tj. volani,
SMS a mobilni datové sluzby; volani vpevném misté, pfistup k internetu vpevném
misté a televize). Tento srovnavaci nastroj naleznete na webové strance:
https://srovnavac.ctu.cz/.

ICO: 70106975


https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-podnikatelu-v-elektronickych-komunikacich-podle-vseobecneho-opravneni
https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-podnikatelu-v-elektronickych-komunikacich-podle-vseobecneho-opravneni
https://srovnavac.ctu.cz/

Dale k tomuto srovnavacimu nastroji:

Pfehledné informace o parametrech a cenach sluzeb do tohoto srovnavace povinné vkladaji
pfimo poskytovatelé téchto sluzeb (operatofi, podnikatelé), ktefi ru€i za jejich spravnost.
Sluzba je bezplatna a nekomeréni.

Spotrebitelé si mohou na zakladé zadanych parametrll vybirat individualné nejvhodnéjsi
dostupnou sluzbu, poskytovatelé sluzeb si zase mohou ovéfit, nakolik jsou jejich nabidky
konkurenceschopné ve srovnani s ostatnimi podnikateli.

Nastroj dovede vyhodnotit zadané parametry algoritmem, zohlednujicim mimo jiné
i statisticka data nebo napfiklad zplsob uctovani hovoru (tzv. tarifikaci). Dokaze tak
poskytnout pfesné a spolehlivé vysledky. Ve vysledcich nejsou zahrnuty baliCky sluzeb
s vlastni cenou (obvykle niz$i oproti souCtu cen samostatné odebiranych sluzeb). Divodem
je velka variabilita a pocet téchto kombinaci. Pokud vSak podnikatel poskytuje sluzby
zahrnuté do srovnavaciho nastroje i vramci baliCka sluzeb, jsou u téchto sluzeb uvedeny
odkazy pfimo na prislusné stranky podnikatele, kde je mozné se s nimi seznamit.

Dalsi podrobné informace, jakym zpusobem Ize srovnavaci nastroj pouzit naleznete
pod odkazem: https://srovnavac.ctu.cz/podminky-uziti.

K vysledkiim srovnani:

zfejma i pausalni cena tarifu (nejedna-li se o pfedplacenou kartu) a cena za dokoupeni
sluzeb nad ramec paudalni platby. U kazdé sluzby jsou zobrazeny i sledované kvalitativni
parametry, podle kterych si mizete zobrazené sluzby nasledné sefadit a porovnat.

Urad nezprostfedkovava prodej zobrazenych sluzeb. V pfipadé zajmu o né&kterou ze sluzeb
je tfeba, abyste se obratil s pfipadnou zadosti pfimo na doty&ného poskytovatele.

S pozdravem

Mgr. Bc. Barbora Cechova
feditelka odboru
pro severomoravskou oblast
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