A Cesky telekomunikaéni urad %
¢TU Praha 9 a3

se sidlem Sokolovska 219,

CT
v postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Vas dopis znacky / ze dne NaSe znacka Vyfizuje / telefon Praha
22. 8ervence 2021 CTU-35459/2021-611 Ing. Bernard / 224 004 755 4. srpna 2021

Véc: Poskytnuti informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb.

vazeny pane I

dne 22. gervence 2021 obdrzel Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Urad“ nebo ,,CTU“)
jako povinny subjekt podle § 2 odst. 1 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o svobodném pfistupu k informacim®) Vasi zadost
o poskytnuti informaci podle zakona o svobodném pfistupu k informacim.

Pfedmétna zadost sméfovala na poskytnuti informaci ohledné regulace cen mobilnich
sluzeb. Ve své Zadosti jste uvedl tyto konkrétni dotazy:

1. Zda ma CTU zpracovanou aktualni analyzu relevantnich trha?

2. Pokud ano, z jakého duvodu CTU nekond, vzhledem ke zcela evidentnimu
nefunkénimu trznimu prostfedi v mobilnich komunikacich v CR? Pfitom se
odvoldvam zejména na zakladni &innosti CTU dle ust. § 4 a dale § 56, 57, 58
z.¢. 127/2005 Sb.

K Vasi zadosti Vam Ufad poskytuje nasledujici informace, které jsou &lenény k jednotlivym
vySe uvedenym dotazdm.

1.,Zdama CTU zpracovanou aktualni analyzu relevantnich trha?“

Analyza velkoobchodniho trhu pfistupu k mobilnim sluzbam jev souCasné dobé
rozpracovana.

2. ,Pokud ano, z jakého divodu CTU nekona, vzhledem ke zcela evidentnimu nefunkénimu
trznimu prostfedi v mobilnich komunikacich v CR? Pfitom se odvolavam zejména na zakladni
¢innosti CTU dle ust. § 4 a dale § 56, 57, 58 z.¢. 127/2005 Sb.“

Jak Ufad uvadi v prede$lé odpovédi, analyza pfedmétného relevantniho trhu je
rozpracovana. NemUze tedy byt v sou¢asné dobé podkladem, na zakladé kterého by, v pfipade, ze
by byl nalezen podnik/podniky s vyznamnou trzni silou, bylo mozno ukladat napravna opatfeni
vedouci k rozvoji hospodafské soutéZe na vymezeném trhu. Ufad mlZe na zékladé vysledku
analyzy relevantniho trhu konat az po napInéni v8ech formalnich krokd vedoucich k vydani dané
analyzy opatfenim obecné povahy, stanoveni podniku/podniki s vyznamnou trzni silou a ulozZeni
napravnych opatfeni. Uvedeny postup je v souladu se zdkonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Tento
proces ma pevné stanovena pravidla a zahrnuje jak samotné zpracovani analyzy s vyhodnocenim
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trzni situace Ufadem, tak i Ihity pro vefejnou konzultaci, konzultaci s Ufadem pro ochranu
hospodarské soutéze a notifikaéniho procesu s Evropskou komisi. Vzhledem ke skutecCnosti, ze
v pfipadé velkoobchodniho trhu pfistupu k mobilnim sluzbam se jedna o trh vymezeny v CR nad
ramec relevantnich trh(i zpusobilych k ex-ante regulaci dle DOPORUCENI KOMISE (EU)
2020/2245, ze dne 18. prosince 2020 o relevantnich trzich produktll a sluzeb v odvétvi
elektronickych komunikaci, které pfipadaji v uvahu pro regulaci ex ante podle smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2018/1972, kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace
(oznameno pod C&islem C(2020) 8750) (dale jen ,Doporuceni®), je proces zpracovani predmétné

Ufad v této souvislosti pro informaci rovnéz dodava, Ze pouze samotné mezinarodni
porovnani cen (vychazejici zjednoho zdroje) na maloobchodni Urovni neni pro stanoveni
podniku/podnikil s vyznamnou trzni silou a uplatnéni napravnych opatfeni vyhradné urcujicim
faktorem. Z vefejné dostupnych zdroju je k dispozici nékolik dalSich mezinarodnich srovnani, které
Casto vlivem pouzité metodiky nevychazeji zcela srovnatelné a nelze z nich Cinit jednoznacné
zaveéry. Urad jako priklad dal§iho zdroje uvadi srovnani spolednosti Rewheel za pololeti roku 2021.
Z tohoto srovnani je patrné, Ze median ceny za 1 GB (srovnani v prvnim grafu na uvodni strané
dokumentu) byl k pololeti roku 2021 v CR sice nad primérem statd EU, av3ak CR je umisténa pred
fadou dalSich statll EU (napf. Némecko, Belgie, Nizozemi, Portugalsko). V ramci hodnoceni vyvoje
cen pak Ufad pfedmétnou &ast trhu neustale monitoruje a z asového vyvoje cen mobilnich sluzeb
v CR je patrné, Ze v ase dochazi k postupnému snizovani primérnych cen za realné spotfebovana
data — viz udaje Utadu v ramci Vyro&ni zpravy za rok 2020 (Graf 9 na str. 22). V tomto ohledu Ufad
dle stanovenych postupl pro analyzy relevantnich trh( (viz napf. vySe uvedené Doporuceni,
Metodika analyz relevantnich trhi ¢i Pokyny k analyze trhu a posouzeni vyznamné trzni sily podle
predpisového ramce EU pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (2018/C 159/01) apod.) promita
do analyzy vyhodnoceni fady skute€nosti =z hlediska sou€asného stavu ftrhu ajeho
predpokladaného vyvoje. V soucasné dobé je tomu tak napf. u vyhodnoceni dopadu posledni aukce
,0G* kmitoctu (konané v zavéru roku 2020), kdy vSechna rozhodnuti Ufadu o pfidélech kmitoctd pro
zajisténi siti elektronickych komunikaci v kmitoctovych pasmech 700 MHz a 3400-3600 MHz nabyla
pravni moci poCatkem unora 2021. Kmito¢ty v téchto pasmech ziskaly spoleCnosti Nordic Telecom
5G a.s., CentroNet, a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., Vodafone Czech Republic a.s. a O2 Czech
Republic a.s. Podminky a vysledky dotéené aukce zaroven opraviuji drzitele prav k vyuzivani
kmitoc¢tll v pasmech 3400 — 3800 MHz (tj. spole¢nosti Nordic Telecom 5G a.s., CentroNet, a.s.
a PODA a.s.) po splnéni urcitych podminek vyuzit narodniho roamingu pro poskytovani mobilnich
sluzeb v siti mobilniho sitového operatora O2 Czech Republic a.s. Na zakladé uvedeného muze
potencionalné dojit ke zvySeni poctu subjektd plsobicich na trhu mobilnich sluzeb resp. ke zlepSeni
jejich postaveni na trhu mobilnich sluzeb. Jelikoz vstup novych subjektd na trh obvykle vede k rozvoji
hospodaiské soutéze, je tfeba v podminkach narodniho trhu CR tento faktor fadné analyzovat
a rozpracovanou analyzu rovnéz doplnit o hodnoceni dalSich aktualnich zmén na trhu (zejm. nové
nabidky mobilnich operatort). Urad predpoklada, e analyzu dotéeného relevantniho trhu predlozi
k vefejné konzultaci v priibéhu druhého pololeti 2021.

Nad ramec vySe uvedenych dotazi pozadujete zpracovani aktualizované analyzy
relevantnich trha a provedeni regulaénich opatfeni pro ochranu spotfebitele. Dale zadate
0 vyrozuméni o provedenych opatrenich do 30 dnt od prijeti Vaseho podnétu.

Urad mé za to, Ze ve vy$e uvedenych bodech zodpov&dél Vase dotazy tykajici se analyzy
trhu mobilnich sluzeb, resp. stanoveného relevantniho trhu €. 3 - velkoobchodni trh pfistupu
k mobilnim sluzbam (dle platného opatfeni obecné povahy €. OOP/1/05.2021-5, kterym se stanovi
relevantni trhy v oboru elektronickych komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily).
V ramci vy$e uvedenych odpovédi Urad vysvétlil nezbytné procesni kroky vedouci k vydani analyzy
a nasledného uloZeni napravnych opatfeni. S ohledem na uvedené procesni kroky nelze analyzu
provést a pfipadna napravna opatfeni ulozit do 30 dni od obdrzeni Vaseho podnétu a neni tedy
mozné Vas o nich v této Ihuté informovat.

Dale si Vas rovnéz dovolujeme v této souvislosti informovat o regulaénich opatienich, ktera
v posledni dobé Urfad Cinil za u€elem rozvoje hospodarské soutéZe v pfedmétné oblasti sluzeb
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=CS
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=CS
http://research.rewheel.fi/downloads/The_state_of_4G_5G_pricing_15_release_1H2021_countries_PUBLIC_VERSION.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/stranky/382551/soubory/vzctu2020.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/metodika-analyz-relevantnich-trhu/obrazky/metodikaanalyzrelevantnichtrhu.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018XC0507(01)&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018XC0507(01)&from=EN
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/predpisy-opatreni/38839/soubory/oop10520215finalnikvydanielverzespecetictu.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/predpisy-opatreni/38839/soubory/oop10520215finalnikvydanielverzespecetictu.pdf

elektronickych komunikaci v zajmu zajisténi SirSiho vybéru sluzeb a adekvatnich cen pro koncového
uzivatele.

Vy$e uvedeny Zakon &. 127/2005 Sb. a dali pravni predpisy umozfuji Uradu zasahovat
ve prospéch koncovych uzivatelll i jinymi postupy nez jsou analyzy relevantnich trh. Dale proto
v této souvislosti pfipominame nedavné zmény vySe uvedeného zakona z posledni doby, tj. Upravy
(zkraceni) Ihat pro prenos telefonniho Cisla mezi operatory a zkraceni vypovédnich lhat, véetné
zastropovani event. sankci za nedodrzeni sjednaného uUvazku (viz § 63 odst. 1 pism. p) bod 1.
Zakona ¢. 127/2005 Sb.). Dalsi novela pfedmétného zakona (obsahujici transpozici Evropské
smérnice) je v souCasné dobé k projednani v parlamentu. Rovnéz vySe uvedena aukce kmitoétu
byla navrzena tak, aby podpofila a iniciovala vstup dal$iho operatora na trh a zaroven nastavila
takové parametry a zavazky stavajicim operatorim, které by vstup nového operatora jak technicky,
tak ekonomicky zvyhodnily, aby se v co nejkratdi dobé mohl stat plnohodnotnym konkurentem
stavajicich poskytovateld mobilnich sluzeb. Jako zasadni pak Ufad povaZzuje uloZeni povinnosti
poskytnout narodni roaming za pfesné definovanych podminek véetné zplsobu kalkulace ceny
narodniho roamingu a zvefejnéni referenéni nabidky pro rizné urovné MVNO, tedy v&etné tzv. light
MVNO, ktefi jsou na trhu v CR nejvyznamnéji zastoupeny.

Pro koncové Géastniky Urad po nékolik let akreditoval cenové kalkulacky, které umoziiovaly
zajemcum na maloobchodni drovni trhu ziskat informace o nabidkach mobilnich operator(. V roce
2021 vytvoril Urad vlastni srovnavaci nastroj cen a kvality, ktery dava uceleny prehled o kvalité
a cenach telekomunikacnich sluzeb jednotlivych poskytovatelll. Pfehled o nabidkach mobilnich
operatortd v€etné srovnani nabidek dle zadanych parametrii umozriuje koncovym ucastnikim vybér
vhodného tarifu coz pfispiva k rozvoji konkurence.

Urad rovnéz priibézné plsobi jako mediator v jednanich mezi operatory a rozhoduje vzniklé
spory mezi operatory. V leto$nim roce bylo vyusténim této &innosti vydani rozhodnuti Uradu ve
sporu mezi spole¢nostmi T-Mobile Czech Republic a.s. a Cesky bezdrat s.r.o., kterym nafidil
povinnost spoleCnosti T-Mobile Czech Republic a.s. uzavfit dodatek ke smlouvé o pfistupu a snizit
velkoobchodni ceny za mobilni data o 41 %.

S pozdravem

Ing. Beata Smrkovska v.r.
feditelka odboru ekonomické regulace

Za spravnost vyhotoveni:
Jifi Sef€ik
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https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/telekomunikacni-vestnik-castka-08/2020/obrazky/tv-2020-08.pdf
https://srovnavac.ctu.cz/
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