Cesky telekomunikacéni t’lfad
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

I?rarv\a ) 2. bfezna 2018
Cj. CTU-54 731/2017-611/V1. vyf.

Predseda Rady Ceského telekomunikadniho Gfadu jako pfisluny spravni organ podle § 36a
odst. 3 zakona €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakonu (zakon
o postovnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o postovnich sluzbach)
a podle § 10 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, vydava ve
spravnim fizeni, které bylo zahajeno podle § 44 odst. 1 spravniho fadu dne 30. srpna 2017 na
zakladé Zadosti spolednosti Ceska posta, s.p., ICO: 471 14 983, se sidlem Politickych véziil
909/4, Praha 1 (dale jen ,Ceska posta“) o uhradu gistych nakladd za rok 2016 predlozené
podle § 34d odst. 1 zakona o poStovnich sluzbach (dale jen ,zadost®) toto

rozhodnuti:

Cisté naklady za rok 2016 predstavujici pro drzitele postovni licence spoleénost Ceska
posta, s.p. nespravedlivou finanéni zatéz v souladu s § 34d odst. 2 pism. b) zakona
o postovnich sluzbach ¢ini 600 000 000 K¢.

Oduvodnéni

Dne 30. srpna 2017 Ceska posta osobné dorugéila na Cesky telekomunikaéni tiad (dale
jen ,Ufad*) Zadost o Uhradu gistych naklad(i za obdobi od 1. ledna 2016 do 31. prosince 2016
v celkové vysi 2 093 847 271 K&. Zadost byla predloZzena podle § 34d zékona o postovnich
sluzbach a sou€asné s ni byly pfedloZzeny podklady pro ovéfeni spravnosti vypoctu Cistych
nakladl v souladu s ustanovenim § 34b odst. 4 zakona o postovnich sluzbach. Dnem doruceni
bylo podle § 44 odst. 1 spravniho fadu zahajeno spravni Fizeni ve véci ovéfeni spravnosti
a uplnosti podkladl k vypoctu Cistych nakladd a stanoveni vySe Cistych nakladd na plnéni
povinnosti poskytovat zakladni sluzby za rok 2016.

A. Prubéh spravniho fizeni

Ceska posta predlozila zadost o Ghradu &istych nakladd na plnéni povinnosti
poskytovat zakladni sluzby s jejich vycCislenim ve vysi 2 093 847 271 K¢.

Pfredlozena zadost splfiovala veskeré formalni poZzadavky dané zakonem o postovnich
sluzbach a souvisejicim pravnim predpisem (vyhlaska &. 466/2012 Sb., o postupu Ceského
telekomunika&niho Uradu pfi vypoctu Cistych nakladd na pInéni povinnosti poskytovat zakladni
sluzby, dale jen ,vyhlaska ¢. 466/2012 Sb.%).

K Zadosti byly v elektronické podobé (na nosi¢i CD) pfiloZzeny tyto pfilohy:
- Dokument s popisem metodiky vypoétu gistych nakladd dle Ceské posty za rok 2016.

- Vyrok auditora o provadéni ovéfeni vypoctu Cistych nakladu zakladnich sluzeb v souladu
s metodikou Ceského telekomunikaéniho ufadu ze dne 16. srpna 2017.



- Vyrok auditora o provedeni auditu G&etnich vykaz( — vyhatek z vyroéni zpravy Ceské posty
za rok 2016.

- Excel soubor se zlstatky u&td uvedenych v hlavni Géetni knize Ceské posty (véetné
odstépného zavodu) — HK 1.

- Excel soubor se zustatky Gétd uvedenych v hlavni ugetni knize Ceské posty (bez
odstépného zavodu) — HK 2.

- Excel tabulky s vypoltem C¢istych nakladl dle jednotlivych alternativnich scénail -
vyplnéné podle pfiloh vyhlasky €. 466/2012 Sb.:

o Tabulka €. 1: Celkova hodnota Cistych nakladl drzitele poStovni licence (v K&),

o Tabulka €. 2: VycCisleni celkové hodnoty nehmotnych a trznich vyhod (v K¢),

o Tabulka ¢&. 3: Evidence dat potfebnych k vy€isleni hodnoty Cistych nakladu
plynoucich ze zmény v siti provozoven - ¢ast 1 a ¢ast 2 (k provedeni § 8 odst. 2)

o Tabulka €. 4: Ztrata vynos( na uzaviené provozovné (k provedeni § 8 odst. 2 pism.
c)aze)

o Tabulka €. 5: Evidence dat potfebnych k vycisleni hodnoty Cistych nakladu
plynoucich ze zmény ve zpusobu dodavani (k provedeni § 8 odst. 3).

- Podklady pro vypocet alternativniho scénare — Pobockova sit':

o Dokument s komentafem k vybéru a rozmisténi pobocek a matici ztrat.
Excel soubor pro vypocet uSetfenych nakladl na do¢asné uzaviené posty.
Excel soubor pro vypocet kapacitniho posileni na zachovanych postach.
Excel tabulka - Matice ztrat pro rok 2016.
Excel soubor s rozpadem polozky ostatni naklady.
Excel soubor pro vypocet ztraty nakladu.

o Prezentace PowerPoint — vysledky marketingového prizkumu — 12. 8. 2015.
- Podklady pro vypocet alternativniho scénafe — Doru€ovaci sit’.

o Dokument s popisem sloupcu a vzorcl - tabulka €. 5 souboru s vypoétem Cistych
naklada.

o Excel tabulka s vypo&tem rezie pro doru¢ovani (tab. ¢. 5) — 2016.

- Podklady pro vypoc€et nehmotnych a trznich vyhod.

o Excel soubor s vypoltem vyhody osvobozeni zakladnich postovnich sluzeb od
DPH — 2016.

o Excel soubor s vy&islenim hodnoty reklamnich ploch — 2016.

- Podklady pro vypocet alternativniho scénare - Podplrné procesy:

o Dokument s popisem podplrnych procest vyvolanych povinnosti poskytovat
zakladni sluzby.

o Faktury o platbach za sledovani zasilek (9x) v€etné Excel souboru se sumarizaci
dat z téchto faktur.

o Faktury - audit oddélené evidence (BDO audit 92016) a expertizy spole€nosti
zpracovavajici geodata pro vypocet Cistych nakladu v oblasti doru¢ovani (MGE
8003921086, MGE 8003945803) v&etné Excel souboru se sumarizaci dat z téchto
faktur.

o Smlouva se spoleCnosti MGE DATA, spol. s.r.o. zpracovavajici geodata pro
vypocet Cistych nakladl v oblasti doru¢ovani.

O O O O O

Bezprostfedné po predloZeni zadosti Ufad zahajil ov&fovani predlozenych podkladi
a vypoétu. Urad shledal jako nutné pro ovéfeni predloZeného vypodtu vyzadat si dal$i detailni
podklady z uCetni evidence a vysvétlujici informace. Vzhledem k mnoZstvi pfedloZenych
podklad( si Ufad vyzadoval doplfiujici data a informace postupné, tak jak je ové&foval a jak na
sebe navazovaly.

Dne 5. zafi 2017 Ufad zaslal Ceské posté oznameni o zahéjeni spravniho Fizeni ve
véci ovéfovani kalkulace Cistych nakladl za rok 2016 vedeného pod ¢&j. 54 731/2017-611
a rovnéz pozadal Ceskou postu o uréeni osoby/osob opravnéné/ych zastupovat spoleénost
a jednat ve véci &istych nakladu za rok 2016 a dale Urad Zadal o predloZeni povéFeni k tomuto
zastupovani.



Dopisem &. CP/263905/2016/CR ze dne 27. zafi 2017 Ceska posta sdélila, Ze osoby
opravnéné zastupovat Ceskou postu a jednat ve véci Gistych naklad(i za rok 2016 jsou
Mgr. Ondfej MikSik, feditel sekce pravo a compliance a Jifi VoSahlik, MBA, feditel sekce
costing. Povéreni predlozila Ceska posta v pfiloze uvedeného dopisu.

Dopisem ze dne 3. fijna 2017 &. CTU-54 731/2017-611/l. vyf. zaslal Urad Ceské
posté, v souladu s § 34b odst. 4 zakona o poStovnich sluzbach, zadost o dopinéni podkladu
potfebnych pro fadné ovéfeni vypoctu Gistych nakladd. Ufad pozadoval vysvétlit rozdily
v pobockoveé siti, vypocet Uspory nakladu v doru€ovaci siti, doloZeni veskerych slev ve vypoctu
vyhody reklamy a doloZeni kalkulace Uspory naklad(i na podptirné procesy. Pozadavky Ufadu
byly nasledujici:

1. Vysvétleni rozdild v po¢tech post v popise metodiky vypoctu Cistych nakladu a v excel
souboru Tabulky 2016.xIsb. V popisu metodiky je jako optimalni poCet pobocek
v alternativnim scénafi stanoveno 691 post. Nicméné ve vypodtovém excel souboru
Tabulky 2016.xIsb. je t&chto post 692. Ufad proto Zzadal o vysvétleni tohoto rozdili
a oznaceni pobocky, ktera je v excel souboru navic.

2. Vysvétleni, pro€ bylo oznateno 3203 pobocek jako posty, které splhuji pravidla pro
zakladni scénafr, kdyz povinnych post je 3200.

3. DoloZeni rozpadu naklad(i normominuty na doruéovatele (| K¢), véetné oznageni, které
naklady souvisi pfimo s doru€ovatelem, uvedte vSechny naklady a procesy souvisejici
s doru€ovanim a uvedte o jakého doruCovatele se jedna (napf. listovni, motorizovany...).

4. Kvysisleni hodnoty reklamnich ploch Utad Zadal o doloZeni (faktury) ve$kerych uvedenych
slev, tzn.
a. Mnozstevni slevy
b. Sleva nad ramec oficialnich slev prostfednictvim medialni agentury
c. Agenturni provize
d. Zpétné bonusy

5. K vyé&isleni uspory nakladd na podptirné procesy Ufad zadal o doloZeni kalkulace
predlozenych uSetfenych nakladu na tyto odbory:

Odbor Postovni licence

Oddélené evidence

Postovni technologie

a. dolozeni celkovych nakladi uvedenych odborl a uvedeni, na zakladé ¢eho byly
tyto naklady spocitany,

b. uvedeni po¢ty zaméstnancl odboru Postovni licence a PoStovni technologie,

c. vysvétleni a doloZeni, na zakladé jakého klice doslo k vycCisleni uvedené Castky
v tabulce vyse.

Ufad pozadoval piedloZeni pozadovanych podkladd do 19. fijna 2017.

Ceska posta predlozila pozadované podklady a vysvétleni dopisem ze dne 20. fijna
2017 pod zn. CP/263905/2016/CRIII. vyF. K otazce €. 1 vysvétlila, Ze v souboru Tabulky 2016
je zahrnuto 691 post v alternativnim scénafi a posta Ceské Budgjovice 20, u které Ceska posta
nepozaduje kompenzaci a ktera byla v prib&hu roku 2016 zruena. K otazce &. 2 Ceska posta
uvedla, Ze v pribéhu roku dochazi ke zméné v seznamu povinnych post, nékteré vznikaji
a nékteré se uzaviraji, soubor Tabulka 2016 neni stavova, ale zahrnuje posty, které byly
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v pribéhu roku povinné. K této otazce byla také predlozena tabulka, ktera zobrazovala zmény,
tj. poSty a mésice, kdy byla konkrétni poSta povinna. K otazce €. 3 byl dolozen rozpad ceny
normominuty na dorucovatele, véetng oznadeni pfimych naklad(. Déle, k otazce ¢&. 4 Ceska
posta sdélila, ze v navaznosti na Ramcovou smlouvu na reklamni kampané — nakup
a planovani reklamy v médiich &. 2015/1328 je opravnéna Ufadu poskytnout pouze faktury
prokazujici reklamu v out of home (OOH) médiich. Tyto faktury vSak neobsahuji informace,
které pozaduje Ufad, ty jsou soudasti mediaplant, které jsou v&ak obchodnim tajemstvim.
Ceska posta si proto od dodavatele vyzadala svoleni a az ho obdrzi, potfebné podklady
predlozi. K otazce &. 5 Ceska posta predlozila v souboru Excel vy&isleni nakladd na podplirné
procesy.

Dne 16. listopadu 2017 dopisem &j. CTU-54 731/2017-611/1Il. vyf. zaslal Ufad Ceské
posté zadost o vysvétleni nékterych nejasnosti, vyplyvajicich z pfedchozich odpovédi a dale
doplnéni podkladu potfebnych pro Ffadné ovéfeni vypocltu Cistych nakladl. Dotazy byly
nasleduijici:

1. V obdrzenych odpovédich Ceska posta doloZila zdrojové Udaje a vypodet ceny
normominuty na doruCovatele (. K¢&), zaroven oznadcila ty naklady, které souviseji pfimo

s doru¢ovatelem. Ufadu v8ak nebylo zfejmé, z jakého dilvodu jsou do pfimych nakladu
dorudovatele zahrnuty i naklady z Gétu h . Utad tedy zadal
o vysvétleni.

2. Ufad pozadoval zdivodnéni nariistu nakladd na supervizi v po$tovnim provozu
a sménnych ¢asu, které navysuji procento rezie roku 2016 oproti roku 2015 v tabulce
vypoctu rezie pro doruCovaci sit.

3. Dale Urad zadal o vysvétleni v&cného obsahu polozek ,Supervize v provozu a Sménné
Casy"“ a jejich provazanosti s praci dorucovateld.

4, UFaq dale pozadoval podrobny popis typu rezie ,Rizeni doruovaci sit&“ a ,Rizeni logistiky
a DUS™ a o vysvétleni narustu/poklesu vy$e zakladny u téchto rezii.

5. V predchazejici vyzvé k dopinéni podkladii Urad pozadal o doloZeni ve$kerych uvedenych
slev (mnozstevni slevy, sleva nad ramec oficialnich slev prostfednictvim medialni
agentury, agenturni provize, zpé&tné bonusy). Ceska posta odpovédéla, Ze informace, které
pozaduje Ufad jsou soudasti mediaplan(, které jsou véak obchodnim tajemstvim. Za
ugelem vygisleni hodnoty reklamnich ploch Ufad proto pozadoval predlozeni veskerych
faktur prokazujicich vynaloZené naklady na reklamu v roce 2016. UFad upozornil, Ze pokud
nebudou dlikazy pro ovéfeni uvedené vyse slev doloZeny, Urad nemUze tyto slevy uznat
ve vypoctu hodnoty reklamnich ploch.

6. Pro ugely zpfesnéni vypod&tu kapacitniho posileni post Urad zadal Ceskou postu o doloZeni
poctu prfesouvanych normominut na vydej a vyplatu zasilek, obstaravatelskou €innost a na
podani (sloupce G, H, | v souboru ,Kapacitni propoCet 2016.xIsx*).

Urad pozadoval pfedloZeni vyzadanych podkladi do 29. listopadu 2017.

3 Ceska posta predlozila pozadované podklady a vysvétleni dopisem zn.
CP/263905/2016/CR/III. vyF. ze dne 29. listopadu 2017.

1 DUS = dorucovaci a Gcelova sit



K otazce €. 1 vysvétlila, ze zahrnula ucty ,,
do pfimych nakladl doru€ovatele, protoze se na tyto ucty uctuji nakladové polozky SOUVISGJICI
pfimo s doruovatelem. To znamena, Ze definicné se jedna o inkrementalni/odbouratelné
naklady, které se zméni vzdy pii zméné poctu FTE?, i v pfipadé, Ze delta je 1 a vice FTE. Tyto
poloZky zvy3uji osobni naklady FTE o E %. Ceskéa posta dale rozepsala konkrétni polozky
téchto tfi ucta.

K otazce &. 2 Ceska posta uvedla, Zze naklady na supervizi v po$tovnim provoze
a sménné casy jsou pfimo umérné ¢asum vykazanym na stejnojmennych procesech, které
vznikaji rozdélenim jednotlivych planovanych mist do procesl. V roce 2016 na zakladé
pozadavku odborl se sménné Casy u fidi€l rozsifily o €as na denni oSetfeni a kontrolu vozidla.

V odpovédi k otazce & 3 Ceska posta vysvétlila vécny obsah polozek ,Supervize
v provozu a Sménné Casy", jejich provazanost s praci doru€ovatelll a vyjmenovala, o jaké
konkrétni &innosti se jedna. Ceska po$ta dale uvedla, e sménny &as je pfimo &as
dorucovatele, kdy nevykonava vlastni doru¢ovani, ale je to &as potiebny k vykonu doru€ovani
a je narokovy z hlediska kolektivni smlouvy. Supervize v provozu je provazana s praci
dorucCovatele tak, Ze kazdy dorucovatel musi mit svého vedouciho a vySe mzdy vedouciho se
odviji od poctu doru€ovateld.

V dal$i otazce &.4, Urad Zadal o podrobny popis typt reZie ,Rizeni dorugovaci sité&*
a ,Rizeni logistiky a DUS* a o vysvétleni nardstu/poklesu vyse zakladny u t&chto rezii. Ceska
posta uvedla, Ze Rizeni dorugovaci sité se sklada z regionalnich stfedisek, které pfimo Fidi
dorudovaci sit a zahrnuje 7 regionalnich feditelstvi doruéovacich siti. Rizeni logistiky a DUS
se sklada ze stfedisek centraly. Ceska posta dale uvedla pravidla, jak byly reZie pro dorugovani
seskupeny vroce 2015. Nasledné popsala postup pro rok 2016, kde byla promitnuta
identifikace Casti reZii.

Kotazce €. 5 tykajici se dolozeni deklarovanych slev ve vypoctu nehmotné vyhody
hodnoty reklamnich ploch Ceské posta dolozila mediaplany, ze kterych bylo zfejmé poskytnuti
nékterych slev.

K otazce &. 6 Ceska posta doloZila potfebné podklady k vypoétu kapacitniho posileni.

* % %

Dne 2. ledna 2018 dopisem &j. CTU-54 731/2017-611/IV. vyF. zaslal Urad Ceské posté
Zadost o dopInéni podkladl a vysvétleni nékterych nejasnosti, vyplyvajicich z pfedchozich
odpovédi. Pozadavky Uradu byly nasleduijici:

1. Urad zadal o vysvétleni, kde byly evidovany naklady na denni o$etfeni a kontrolu vozidla
pred rokem 2016, nebot’ pfedpokladal, Ze tato aktivita byla nezbytna pro provoz vozidel
i v pfedchozim obdobi.

2. Urad dale zadal o doloZeni &astky jednotlivych vybranych provoznich procesti a vysvétleni
jejich provazanosti na oddélenou evidenci nakladd a vynosl, konkrétné na c&innosti
uvedené v tabulce €. 2 (podani, tfidéni, pfeprava, dodani, ostatni).

3. Urad zadal o podrobné vysvétleni, jak byly uréeny zakladny pro jednotlivé reZie, a dale
dolozeni téchto Cisel v ndvaznosti na konkrétni nakladova stfediska a aktivity (procesy).

4. U polozky Rizeni dorugovaci sité Ufad zadal o sdéleni, jestli se toto Fizeni tyka pouze
listovni, nebo celé dorucovaci sité.

2 FTE = full time equipment (ekvivalent jednoho pracovnika na plny tvazek)
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5. K poloZce Rizeni logistiky a DUS Ufad Z&adal o vysvétleni stanoveni alokaéniho procenta
ve vysi [l] % a sdéleni, kam se piitazuje zbyvajici ¢ast nakladu.

6. Kpolozce Sdilena rezie Ufad zadal o vysvétleni alokace této reZie na g&innosti.
V podkladech k Zadosti Ceska posta uvedla, Ze na dorucovani pripada ] % sdilené rezie,
Urad tedy Zadal o zd@ivodnéni pouzitého procenta (alokaéni pravidlo) a vysvétleni alokace
zbyvaijici Casti sdilené rezie (Il %).

7. Urad zadal o vysvétleni a &iselné doloZeni tvrzeni uvedeného v dopise ze dne 29. listopadu
2017, ve kterém Ceska posta dokladala podrobny popis typti reZie ,Rizeni doru¢ovaci sité*
a ,Rizeni logistiky a DUS* a uvedla, Ze doslo ke zmé&né alokace DUS?, ale na vysledek
kalkulace to nemélo zadny vliv.

8. Urad dale zadal o doloZeni kalkulace k &astce reZie na pobodkovou sit ve vysi
KE (uvedené v zadosti, tab. €. 2: DalSi informace k alternativnimu scénafi)
v strukture tabulky vypocCtu rezie pro dorucovaci sit v€éetné vysvétleni pouzitych vstupt

a alokacnich pravidel.

9. Ufad zadal o dolozeni kalkulace k ¢astce |l K& uvedené v Zadosti, tab. ¢. 2: Dalsi
informace k alternativnhimu scénafi v polozce ,Docasné zruseni posty".

10. Ufad zadal o doloZeni komentéare a kvantifikaci k rozd&leni vynos( za jednotlivé sluzby do
segmentd, podle jakého klice byly tyto vynosy pfifazovany pravé uréenym segmentim
a dale dolozeni provazanosti téchto vynosl na udty hlavni knihy, pfipadné jiné ucetni
doklady, z kterych vyplyva rozdéleni vynosl na sluzby a na segmenty.

11. Urad zadal o doloZeni organizaéni struktury Ceské posty véetn& nazvi véech divizi, sekci,
oddéleni a jinych strukturnich slozek.

Urad pozadoval ptedloZeni vyzadanych podkladt do 15. ledna 2018.

Dne 10. ledna 2018 Ufad zaslal emailem doplnéni své Zadosti o podklady k ovéfeni
vypoctu Cistych nakladl. Konkrétné pozadoval predloZzeni seznamu pobocéek s oznacenim,
jestli se nachazeji v obcich nad nebo do 5000 obyvatel. Tento pozadavek vyplynul pfi
ovéfovani vypodtu nehmotné vyhody ,dodateéné moznosti reklamy“. Ceska posta k tomuto
bodu predlozila v Zadosti vypolet prostiednictvim souboru s nazvem ,Vycisleni hodnoty
reklamnich ploch — 2016, ktery na listu ,vystup“ obsahoval po¢ty pobocek (budov) v obcich
nad a do 5000 obyvatel. V tomto souboru bylo uvedeno, Ze v obcich nad 5000 obyvatel je ||}
budov. Utad proto zadal o dolozeni seznamu téchto | pobog&ek véetné jejich oznageni. Utad
pozadoval predlozit tyto podklady do 15. ledna 2018.

Ceska posta predlozila véechny pozadované podklady a vysvétleni emailem ze dne
15. ledna 2018.

K otazce €. 1 vysvétlila, Zze pfed rokem 2016 byly naklady na denni oSetfeni a kontrolu
vozidla zahrnuty v provoznich procesech (Pochlizky, Svozné jizdy,...). Ceska posta uvedia,

K otazce &. 2 Ceska posta dolozila 8astky jednotlivych provoznich procest 1 az 5. Dale
uvedla, Ze data jsou prevzata z oddélené evidence nakladl, ze kterych se udélala selekce
pfes nakladova stfediska dodaci sité. V tabulce €.2 oddélené evidence je trochu jiny pohled,

3DUS = dorucovaci a Gcelova sit



jedna se o pohled na jednotlivé technologické faze hlavni €innosti. Tedy v tabulce €.2 v dodani
jsou navic zahrnuty zejména poplatky zahrani¢nim spravam za dodani zasilek, naklady za
provoz datovych zprav, vydej zasilek a vyplata na pfepazkach, vnitropodnikové naklady
poukazek a pfimé naklady produktd. Na stfediskach dodaci sité se kromé dodani odehrava
i podani (vybér schranek, svoz, hromadné podani) a pfeprava (okresni sit).

K otazce &. 3 Ceska posta vysvétlila, Ze zakladny pro jednotlivé reZie byly prevzaty
z nakladd nakladovych stfedisek, které jsou oCistény o nekalkulované naklady. U sdilené rezie
byly ponizeny rezijni stfediska, jejichz €innost se tyka i vedlejSich €innosti, o podil pfipadajici
na vedlejsi ¢innost. Tento podil byl uréen pfes alokac¢ni kli¢ naklady na externi vykony bez
rezii.

V otazce &. 4 Ufad zadal o sdélenti, jestli se ,Rizeni dorugovaci sité“ tyka pouze listovni,
nebo celé doruCovaci sité. Ceska posta potvrdila, Ze toto fizeni se tyka celé regionalni
dorucovaci sité.

K otazce &. 5 Ceska posta sdélila, ze naklady pfifazené polozce ,Rizeni logistiky
a DUS" se alokuiji podle poméru mzdovych nakladt (l] %). Zbyvajici ¢ast nakladu je pfifazena
SPU* a stfediskim mezinarodniho provozu.

K otazce &. 6 Ceska posta uvedla, Ze naklady pfifazené poloZzce ,Sdilena rezie* se
alokuji podle poméru mzdovych nakladi (Il %). Zbyvajici &ast nakladu je pfifazena
pobockoveé siti, centrdm obéhu hotovosti, SPU a stfediskim mezinarodniho provozu.

Kotazce €. 7 Ceska posta vysvetlila, ktera nakladova strediska byly zahrnuty do
skupiny ,Rizeni logistiky a DUS* a Ze se pfislusny alokacni kli€ nezménil. Vysvétlujici udaje
pfedlozila v tabulce, ktera je soucasti spisového materialu (str. 35).

K otazce &. 8 Ceska posta dolozila kalkulaci k &astce rezie na pobockovou sit a dale
uvedla, Ze ke kazdému reZijnimu stiedisku je nastaveno pravidlo alokace (| GTcNEzGNG)
na provozni stfediska souvisejici s danym strfediskem.

V otazce &. 9 Urad Zadal o doloZeni kalkulace k dogasné uzavienym postam. Ceska
posta uvedla, Ze tato kalkulace jiz byla zaslana dfive.

K otazce &. 10 tykajici se nehmotné vyhody osvobozeni od DPH Ceska posta uvedla,
Ze vynosy se eviduji v systému na

. Ceska posta dale prilozila excel soubor, ktery
zobrazoval vazbu DPH na oddélenou evidenci nakladd a vynosu.

V otazce &. 11 Urad zadal o dolozeni organizacni struktury Ceské posty véetné vech
divizi, sekci, oddéleni a jinych strukturnich slozek. Ceska posta predloZzila detailni organizacni
strukturu v souboru excel.

K dopIn&né otazce &. 12 Ceska posta dolozila seznam poboéek s rozdélenim na posty
v obcich do a nad 5000 obyvatel.

4 SPU = sbérny prepravni uzel
5> KPI = kli¢ové ukazatele vykonnosti



Dne 17. ledna 2018 se uskutecnilo v sidle Uradu jednani, jehoz cilem bylo vysvétleni
nejasnosti vyplyvajicich z odpovédi Ceské posty ze dne 15. ledna 2018.

K otazce &. 1 Urad pozadoval zdGvodnéni
rovozu a sménnych ¢asd,

nakladll na supervizi v poStovnim

Ceska posta upfesnila, Ze k nardstu provoznich
nakladu doslo zejména z duvodu ristu mzdovych nakladu.

K otazce &. 2 Ufad pozadoval doloZeni &astky jednotlivych provoznich procest.
K vysvétleni ze dne 15. ledna Ceska posta upfesnila, Ze uvedené &astky provoznich procest
se vztahuji pouze na dorucovatele, kdezto v OENV® v tabulce ¢.2 v dodani jsou navic zahrnuty
i jiné Cinnosti, zejména poplatky zahrani¢nim spravam za dodani zasilek, naklady za provoz
datovych zprav (datové schranky jsou evidovany v hlavni €innosti, v nepostovnich sluzbach),
vydej zasilek a vyplata na pfepazkach, vnitropodnikové naklady poukazek (jedna se o Cinnosti
stfediska ve Vitkové) a pfimé naklady produktd. V OENV se jedna o pohled pfes procesy,
kdeZto na provozni procesy je nahlizeno pfes nakladova stiediska.

Bylo dohodnuto, ze Ceskéa posta dolozi &astky provoznich procesti na ostatni &innosti
(puvodné bylo doloZeno jen na doru€ovani) tak, aby bylo mozné kfizové zkontrolovat celkovou
¢astku v OENV.

K otazce &. 5, 6 a 7 ohledné alokacnich kli¢t Urad pozZadoval dolozit, javk konkrétné
byly stanovené alokacni pravidla pro vypocet reZie pfislusné dodaci Casti. Ceska posta
v pfedchozi odpovédi pfedlozZila nasledujici informace.

Ceska posta uvedla, Ze nejdfiv probihalo rozhodovani, ktera nakladova stfediska (jejich
¢innosti) souviseji s doru€ovaci siti.

Na zakladé takto vypoCtené Castky rezie pfislusSneé dodaci Casti (paty sloupec) bylo
nasledné stanoveno procento alokac¢niho pravidla (tabulka v zadosti o CN 2016 — ,rezie pro
tab. €. 5-2016%). Jedna se tudiZ o dopoc&tené alokacni pravidlo.

Ceska posta dale ozfejmila rozdéleni rezie dorugovaci sité.

K otazce sdilené reZie pro dorudovani se Urad dotazoval, kde je pfirazena zbyvajici

gast nakladu sdilené reZie. Ceska posta uvedla, Ze zbi’vall’ci ¢ast nakladl 'ie piifazena

K doloZeni kalkulace reZie ke zruSenym postam bylo poZzadano, aby Ceska posta jesté
dolozila rozpad Fizeni regionalni pobocCkové sité a Fizeni pobolkové sité na konkrétni
nakladova stfediska.

6 0ddélend evidence naklad( a vynosu.



Dale bylo vyzadano, aby Ceska posta doloZila tabulku mzdovych nakladd, ze které
bude zifejmé, jaké % téchto nakladu bylo pfirazeno pobotkam (zruSenym, nezruSenym),
doru€ovani a ostatnim Cinnostem.

K otazce DPH Ceska posta upresnila, Zze rozdéleni klientti na platce a neplatce DPH
probiha podle fakturace a podle ID klienta v Ciselniku.

Termin pro zaslani vyzadanych informaci byl stanoven na 23. ledna 2018 e-mailem.

Ceska posta dolozila véechny pozadované podklady e-mailem dne 22. ledna 2018.

* % *

Po shromazdéni vSech potfebnych podkladd Urad proved! kalkulaci gistych naklad
z provozovani zakladnich sluzeb za rok 2016 a nasledné dne 26. ledna 2018 zaslal Ceské
posté dopisem &. CTU-54 731/2017-611/V.vyf. vyzvu k vyjadfeni se k podkladdm pied
vydanim rozhodnuti spoleéné s vyzvou k nahlizeni do spisu.

Zastupce Ceské posty nahléd| do spisu v pfedem telefonicky domluveneém terminu dne
5. inora 2018. Soucasné Urad prezentoval své zavéry k vypoctu Cistych nakladl. Ceska posta
si pfi nahlizeni vyzadala lhatu pro vyjadfeni do 19. unora 2018.

* % *

Dne 13. Gnora 2018 zaslala Ceska posta dopisem zn. CP/263905/2016/CR vyjadfeni
k podkladim pfed vydanim rozhodnuti.

Obsahem vyjadfeni bylo stanovisko Ceské posty k vyloueni nakladii na ziskové posty
a posty poskytujici sluzby Czech POINT. Dale Ceska posta nesouhlasila s vygislenim
kapacitniho pfesunu pro zajisténi poptavky prechazejici z uzavienych post na posty stavajici
a s vycislenim u$etfenych nakladl na dorucovaci sit.

] Podrobné znéni vyjadfeného stanoviska Ceské posty je soudasti jeho vyporadani
Uradem uvedené v ¢asti C tohoto odtvodnéni.



B. Ovéreni spravnosti a Uplnosti podkladt k vypocétu ¢istych nakladu

1. Ovéreni, ze zakladni sluzby byly poskytovany v souladu s povinnosti poskytovat
zakladni sluzby ulozenou v postovni licenci

Dne 1. ledna 2013 nabyl ucinnosti zakon ¢. 221/2012 Sb., ktery v pfechodnych
ustanovenich urcil drzitele poStovni licence. Podle €l. Il bodu 2 tohoto zakona se nabytim jeho
ucinnosti stala drzitelem postovni licence do 31. prosince 2017 Ceska posta, s.p.

Rozhodnuti o udéleni poStovni licence vydané podle § 21 zakona o poStovnich
sluzbach pod ¢&j. CTU-562/2013-610/IV. vyf. nabylo pravni moci dne 25. tnora 2013. Timto
rozhodnutim byla spoleénosti Ceska posta uloZena povinnost trvale na celém Gzemi Ceské
republiky zajistit podle § 3 zakona o postovnich sluzbach vSeobecnou dostupnost téchto
zakladnich sluzeb:

a) sluzbu dodani postovnich zasilek do 2 kg,

b) sluzbu dodani postovnich balik( do 10 kg,

¢) sluzbu dodani penézni ¢astky postovnim poukazem,

d) sluzbu dodani doporuéenych zasilek,

e) sluzbu dodani cennych zasilek,

f) sluzbu bezuplatného dodani postovnich zasilek do 7 kg pro nevidomé osoby,

g) sluzby, které musi byt zajistény na zakladé zavazkd vyplyvajicich z &lenstvi Ceské
republiky ve Svétove postovni unii.

h) Tyto sluzby musi byt poskytovany:

a. ve stanovené kvalité a zplsobem podle vyhlasky k provedeni § 3 odst. 3
zakona o postovnich sluzbach,

b. kazdy pracovni den a musi umoznit v téchto dnech nejméné jedno postovni
podani a dale alespor jedno dodani na adresu kazdé fyzické nebo pravnické
osoby, nebo ve vyjime€nych pfipadech jedno dodani do vhodného zafizeni
nebo dodavaci schrany, a zplsobem, ktery odpovida pozadavkim uredniho
doru€ovani pisemnosti podle zvlastniho pravniho predpisu.

PInéni povinnosti udélenych drziteli postovni licence Ufad prib&zné vyhodnocuje
a kazdoro¢né vydava souhrnnou zpravu o plnéni povinnosti ulozenych drZiteli postovni
licence, kterou zvefejiiuje na svych webovych strankach. Za obdobi roku 2016 Utad dospél
k zavéru, ze Ceska posta plnila povinnosti udélené drziteli postovni licence a udrzovala kvalitu
zakladnich poStovnich sluzeb na srovnatelné udrovni s pfedchozimi obdobimi. Zjisténé
nedostatky, uvedené ve zpravé o plnéni povinnosti ulozenych drziteli postovni licence, jsou
prabézné feseny ze strany Ufadu v ramci jeho kompetenci a nemaji zasadni vliv na vy&islenou
vysi Cistych nakladui.

Vyhlaska €. 464/2012 Sb., stanovi v § 14 zakladni kvalitativni pozadavky na dostupnost
post, napf. jaka je dostateCna hustota post, jaka ma byt maximalni dojezdova vzdalenost
k posté nebo jaka ma byt minimalni oteviraci doba posty.

Zasadni zménou pravnich pFedpisu v oblasti poStovnich sluzeb, ktera ma vliv na
poskytovani zakladnich sluzeb, bylo nafizeni vlady €. 178/2015 Sb., které s ucinnosti od
1. ledna 2016 urcilo minimalni pocet 3200 povinnych provozoven a ve svém dusledku zvysilo
pocet post, které jsou v reZzimu povinné zajistovanych.
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Vzhledem k tomu, Ze udéleni poStovni licence platné pro rok 2016 stanovi pfimo
pfechodna ustanoveni zakona ¢&. 221/2012 Sb., nebylo vyhldSeno vybérové Fizeni
predpokladané § 22 zakona o postovnich sluzbach, které se tak uplatni az v dalSich pfipadech
udileni po$tovni licence, nebyly tedy ze strany Ceské posty odhadnuty &isté naklady na plnéni
povinnosti uloZenych postovni licenci za rok 2016. Ztohoto dGvodu Ufad neaplikoval
ustanoveni § 34b odst. 5 zakona o postovnich sluzbach a neposuzoval, zda Cisté naklady
uvedené v zadosti o Uhradu c&istych nakladt neprevysuji Cisté naklady uvedené v zadosti
udéleni poStovni licence.

2. Ovéreni vypoétu Eistych nakladu predlozeného Ceskou postou

Ceska posta predlozila zadost o Ghradu &istych nakladtd na plnéni povinnosti
poskytovat zakladni sluzby za rok 2016, po zohlednéni naroku na pfiméfeny zisk a vesSkerych
nehmotnych a trznich vyhod ve vySi 2 093 847 271 K&.

Cisté naklady se spogitaji jako rozdil prirtistkovych naklad( a ptirGistkovych vynost
drzitele postovni licence. Zohledni veSkeré nehmotné a trzni vyhody, narok na pfiméfeny zisk
a pobidky k nakladové efektivnosti. PfirGstkovymi naklady se rozumi rozdil nakladu drzitele
postovni licence na poskytovani sluzeb obsazenych v jeho postovni licenci a nakladd, jaké by
drzitel postovni licence vynakladal, pokud by sluzby poskytoval bez povinnosti poskytovat
zakladni sluzby.

Prirdstkové naklady se pocitaji podle vzorce:

PN(X)= N%5 - NAS,

kde:

PN - jsou pfiristkové naklady,

X - jsou zakladni sluzby obsazené v postovni licenci,

NZS - jsou naklady poskytovani sluZzeb drzitele postovni licence pfi zakladnim scénafi
podle § 7 odst. 2 vyhlasky &. 466/2012 Sb.,

NAS - jsou naklady drzitele postovni licence v pfipadé alternativnino scénare podle § 7
odst. 3 vyhlasky ¢. 466/2012 Sb.

PFirlstkovymi vynosy se rozumi rozdil vynost z poskytovani sluzeb drzitele postovni
licence obsazenych v jeho poStovni licenci a vynosu, kterych by drzitel poStovni licence
dosahl, pokud by sluzby poskytoval bez povinnosti poskytovat zakladni sluzby.

PFirdstkové vynosy se pocitaji podle vzorce:

PV(X)= VZ5 - VAS,

kde:

PV - jsou pfiristkové vynosy,

X - jsou zakladni sluzby obsazené v postovni licenci,
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V?S - jsou vynosy drzitele postovni licence z poskytovani sluzeb pfi zakladnim scénafi
podle § 7 odst. 2 vyhlasky ¢. 466/2012 Sb.,

VAS - jsou vynosy drzitele postovni licence v pfipadé alternativnino scénare podle § 7
odst. 3 vyhlasky ¢. 466/2012 Sb.

Cisté naklady se poéitaji podle vzorce:
CN (ZS) = [PN(X) + zisk] - [PV(X) + 3Tv],
kde:
CN (ZS) - vyse gistych nakladu,
PN(X) - pfirGstkové naklady,
PV(X) - pfirGstkové vynosy,
zisk - pfiméfeny zisk stanoveny v souladu s § 33a zakona o postovnich sluzbach,

Tv - nehmotné a trzni vyhody plynouci drziteli postovni licence v disledku ulozeni
povinnosti poskytovat zakladni sluzby, vyjadfené v penézich.

Podkladem pro vypocet Cistych nakladu je, podle § 7 vyhlasky &. 466/2012 Sb.,
zakladni a alternativni scénar. Zakladnim scénafem se rozumi popis chovani drzitele postovni
licence, ktery poskytuje zakladni sluzby v rozsahu dle jeho postovni licence. K €innostem
popsanym v zakladnim scénafi se pfifadi efektivné a ucelné vynalozené naklady na
poskytovani sluzeb avynosy z poskytovani téchto sluzeb. Jedna se tedy o skutecné
vynalozené naklady, které byly ocCiStény o naklady, které nejsou povazovany za ucelné
a efektivné vynalozené a do kalkulace Cistych naklad(l nevstupuji (o které naklady se jedna,
jednoznacné definuje vyhlaska €. 465/2012 Sb., o zpUsobu vedeni oddélené evidence naklad
a vynosu drzitele postovni licence v tabulce €. 5) a skute€né dosazené vynosy za dané ucetni
obdobi. Alternativnim scénafem se rozumi model chovani drzitele postovni licence, kdyby
nemél povinnost poskytovat zakladni sluzby v rozsahu jeho postovni licence a poskytoval jim
zvolené druhy sluzeb za podminek, které pro néj nejsou ekonomicky nevyhodné.

V alternativnim scénafi Ceska posta neidentifikovala zadné sluzby, které by bez
povinnosti poskytovat zakladni sluzby neposkytovala, ale cely rozsah zakladnich sluzeb by
poskytovala za jinych podminek.

Jako zatézujici pozadavky, definované v § 7 odst. 3 vyhlasky €. 466/2012 Sb.,
identifikovala Ceska posta nasledujici povinnosti:

1. rozsah sité provozoven, které je povinna provozovat tak, aby naplnila nafizeni viady
€. 178/2015 Sb., které s uc€innosti od 1. ledna 2016 ur&ilo minimalni po&et 3200 povinnych
provozoven a ve svém dUsledku zvySilo poCet post, které jsou v rezimu povinné
zajiStovanych;

2. pozadavek na realizaci dodani na adresu fyzické nebo pravnické osoby kazdy pracovni
den vyplyvajici z ustanoveni § 3 odst. 2 pism. c¢) zakona o poStovnich;

3. dalSi povinnosti vyplyvajici z povinnosti poskytovat zakladni sluzby:
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poZadavek na méfeni pfepravnich dob, ktery vyplyva z ustanoveni § 22 vyhlasky
€. 464/2012 Sb., o stanoveni specifikace jednotlivych zakladnich sluzeb a zakladnich
kvalitativnich pozadavkul na jejich poskytovani (dale jen ,vyhlaska ¢. 464/2012 Sb.);
pozadavek na vedeni oddélené evidence nakladl a vynosu, kterou je drzitel poStovni
licence povinen vést podle ustanoveni § 33a zakona o postovnich sluzbach;
pozadavek na audit oddélené evidence vyplyvajici z ustanoveni § 33a odst. 4 zakona
o postovnich sluzbach;

pozadavky na dodateCné pracovniky, ktefi zajiStuji implementaci povinnosti
vyplyvajicich z postovni licence do provozni praxe, dohled nad dodrzovanim téchto
povinnosti, komunikaci s Ufadem a piedkladani pozadovanych vystupti apod. Tyto
pracovniky by Ceskéa posta, v pfipadé, Ze by neméla povinnosti dané postovni licenci,
mit nemusela. Jedna se o pracovniky z odboru Postovni licence a Postovni
technologie;

rozsah formalnich pozadavkl na zpracovani zadosti o Uhradu cistych nakladi
vyplyvajici z vyhlasky €. 466/2012 Sb.

Cisté naklady (pfed zohlednénim nehmotnych a trznich vyhod) na tyto zatéZujici

pozadavky Ceskéa posta vygislila ve vysi:

Alternativni scénar sité provozoven

1420 748 853 KC

Alternativni scénar dorucovani

727 891 678 KC

Alternativni scénar podpurnych proces

28 025 918 K¢

Celkem

2 176 666 450 K&

Nehmotné a trzni vyhody Ceska posta vyéislila ve vysi 82 819 178 K&.

Celkové gisté naklady, které Ceska posta predlozila, po zaokrouhleni &ini 2 093 847 272 Kg.

Predlozeny vypodet gistych naklad(i (v K&) zobrazuje nasleduijici tabulka. Udaje v tabulce jsou
uvadény zaokrouhlené na cela Cisla, vypocet byl viak provadén s desetinnymi &isly.

. _y PN(X) - Narok na PV(X) - . .
. Naklady na Kapacitni o . vl . oo A R Vysledna
Nazev AN oy prirtstkové pfiméreny PN(X) + Zisk prirGstkové | Cisté naklady
rusené posty | posileni post ) . . hodnota
naklady zisk vynosy
Alternativni scénar
- Poboékova sit * 1420 748 853 X
bez vydejnich mist
AIternav)tuvm’sc’t-:znar 727 891 678 «
- Dorucovaci sit
Alternativni scénar
- Podptirné
procesy 28 025918 X
vyvolanych
povinnosti USO
Celkem €N
alternativnich 2 176 666 450 X
scénari
Nehmotné a tréni x x x X x| 82819178
vyhody
¢N (25) X X X X x | 2093847272

Urad proved! ovéfeni, zda Ceska posta
podminky dané § 8 vyhlasky ¢. 466/2012 Sb.
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Ceska posta v souladu s ustanovenim odst. 1 pism. a) vyhlasky 466/2012 Sb. urgila ty
pozadavky na poskytovani sluZzeb obsaZenych v postovni licenci, které pro ni pfedstavuji
takovou finanéni zatéz, ze by je v pfipadé, kdy by ji nebyla ulozena povinnost poskytovat
zakladni sluzby v&etné souvisejicich povinnosti poskytovala za jinych podminek zhmotnénych
v alternativnim scénafi.

Z duvodu naplnéni povinnosti danych § 14 vyhlasky 464/2012 Sb. a z davodu plnéni
pozadavkl nafizeni vliady ¢. 178/2015 Sb., které nabylo ucinnosti dnem 1. ledna 2016 byla
Ceska posta v roce 2016 povinna provozovat minimalné 3200 post (dale jen ,povinné posty*).
Povinnost provozovat ostatni provozovny, které Ceskéa posta provozuje nad ramec uvedeného
poctu, nevyplyva ze zakona o postovnich sluzbach ani souvisejicich pfedpist a naklady na
jejich provozovani nemohou byt pfedmétem kompenzace v ramci Cistych nakladu. Proto tyto
naklady nebyly ve vypoctu Cistych nakladd zohlednény.

Seznam povinnych post je soucasti spisového materialu, kde na CD nosici se zadosti
o kompenzaci Cistych nakladl je v tabulce €. 3 oznaceni, ktera provozovna spliuje pravidla
pro zakladni scénaf, tzn. je povinna.

K éistym nakladim pripadajicim na pobockovou sit’

Podle pfedlozeného alternativniho scénare provozoven by Ceskéa posta neprovozovala
vSechny provozovny, které nyni provozuje. V slovnim popisu metodiky vypoctu Cistych nakladi
Ceska posta uvedla, Ze by z provozoven, které provozuje jako povinné z hlediska naplnéni
povinnosti dané vyhladkou €. 464/2012 Sb. a nafizenim vlady &. 178/2015 Sb., provozovala
pouze vybrané provozovny v celkovém poctu 691.

Ceska posta uvedla, Ze pfi tvorbé alternativniho (komeréniho) scénafe méla za cil
vymodelovat optimalni variantu, ktera pfinese co nejvétsi zisk. Pfi analyze vynosu spojenych
s danou poboc¢kou bylo obdobné jako v lofiském roce pfihlizeno zejména na vynosy segmentu
retailovych zakaznik(. Dale bylo brano v uvahu, Ze funkce pobockové sité neni pouze
v generovani pfimych vynosu, které se realizuji na pfepazkach, ale také pfi vydaji vybranych
typu zasilek (doporu¢ena psani a baliky). Na zakladé uvedenych predpokladi byly
analyzovany vSechny pobocky, které Ceska posta provozuje. Vysledkem této analyzy bylo, jak
je uvedeno vySe, 691 pobocek.

Dle Uradu neni mozné povazovat pristup Ceské posty k vymezeni postovni sité
(zachované posty) v alternativnim scénafi za reélny, protoze Ceska posta nebere v Gvahu
skuteCnost, Ze jiz dnes zde existuje konkurence, ktera si uvédomuje hodnotu sité dostupné
zakaznikim a snazi se ji postupné vybudovat a pfedevsim rozSifovat. Podle udaji spole¢nosti
PPL CZ s.r.o. (dale jen ,PPL") ¢inil poCet nezavislych vydejnich a podacich mist 8427 ke dni
16. prosince 2015 a v budoucnu by v siti vydejnich a podacich mist PPL mélo fungovat az
2000 pobocek, tzv. ParcelShopl. V PPL ParcelShopech® je moZné vyzvedavat zasilky
objednané na e-shopu s moznosti inkasa dobirky v hotovosti a také posilat baliky po CR i do
zahraniCi i bez smluvniho zavazku s PPL CZ. Kromé rozsahlosti sité pobocek je i vétSina
ParcelShopu oteviena pres vikend.

Ceska posta by v alternativnim scenafri, jaky je predpokladan v jeji zadosti, uzavrela az
78 % povinnych post. Ufad shledava rozpor tohoto postupu s ustanovenim § 8 odstavce 2

7 https://www.ppl.cz/ftp%5Cdokumenty ke stazeni%5CTiskove zpravy%5CPPL%20p%C5%99ekro%C4%8Dila%
20pl1%C3%A1n%20800%20ParcelShop%C5%AF%20je%C5%A1t%C4%9B%20p%C5%99ed%20koncem%20roku.pd
f

8 Seznam pobocek je dostupny zde: https://www.pplbalik.cz/Main3.aspx?cls=KTMMap
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pism. a) vyhlasky &. 466/2012 Sb., které uvadi, ze ,drzitel postovni licence by rusil pouze ty
provozovny, které by za bé&Znych obchodnich podminek neprovozoval®.

Dale je nutné vzit v potaz i chovani zakaznikd. Ruseni takového poctu pobocek jak
navrhuje Ceska posta, by podle Ufadu mélo vliv na chovani zakaznikd a Ceska posta by
prestala byt vnimana jako poskytovatel vSude dostupné sluzby, coz by se negativné odrazilo
na pfistupu zakaznika. Tyto zakaznici by se proto mohli obratit na konkurenci, ktera nesnizuje,
ale naopak rozsifuje pocet svych pobocek a pfiblizuje se co nejvic zakaznikim.

* % %

Pfi porovnani nakladli a vynosu z jednotlivych post, které by dle alternativniho scénare
Ceska posta neprovozovala, Utad zjistil, Ze byly do Zzadosti zafazeny i po$ty, které dosahly za
rok 2016 zisku. Ceska posta argumentuje metodickym pfistupem, dle kterého neni mozné
postovni sit analyzovat po &astech, ale musi ji posuzovat jako celek. TudiZz skute¢nost, Ze
néktera konkrétni posta dosahuje zisku (ij. naklady na jeji provozovani jsou niZsi, nez vynosy
pfifazené této provozovné&) neni podle Ceské posty v rozporu s pozadavkem na kompenzaci
nakladi na tuto postu. S touto argumentaci Ufad nesouhlasi a shledava zde rozpor
s ustanovenim § 8 odstavce 2 pism. a) vyhlasky &. 466/2013 Sb., které uvadi, ze ,drzitel
postovni licence by rusil pouze ty provozovny, které by za béznych obchodnich podminek
neprovozoval“. Timto vymezenim je dana nutnost dolozeni prikazné argumentace, pro¢ by
konkrétni provozovna byla za b&Znych obchodnich podminek zrusena. Podle nazoru Ufadu je
relevantni pfedpokladat, Zze by Ceska posta za b&Znych obchodnich podminek provozovala
posty, které dosahuji zisku, mimo jiné s pfihlédnutim ke skuteCnosti, ze se v nékterych
pfipadech jedna o posty ve méstech, s dvéma a vice pfepazkami a tyto posty jsou vytizené.
Vytizenost je definovana v tabulce €. 3 pfilohy k vyhlaSce 466/2012 Sb. jako pomér Casu
straveného na prepazce k pracovnimu fondu zaméstnancd.

Dale, dle nazoru Ufadu by Ceska posta i v situaci, kdy by zde existovalo konkurenéni
prostfedi, a neméla by povinnost poskytovat zakladni sluzby, provozovala vsechny pobocky,
u kterych ma pokryty naklady (ziskové posty), a byla tak blize zékaznikovi. Dostupnost
provozoven zékaznikovi je totiz podstatnou konkurenéni vyhodou Ceské posty, které by se
zadny bézny podnikatel hledici do budoucnosti nezbavoval, zejména pokud je provozovna
ziskova. Zvlasté s ohledem na to, Ze pofizovaci naklady pobocCek vybudovanych v minulosti
byly vyznamné nizsi nez v sou€asnosti.

Z uvedenych davoda Ufad vylouéil z vypoétu éistych nakladii naklady na
provozovani [J] ziskovych post v celkové vysi h Ké.

Jedna se o naklady na tyto posty:
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Dale Urad posuzoval, zda je alternativni scénar provozoven realny a prokazujici snahu
drzitele postovni licence udrzet si postaveni na trhu a zakazniky, a zda pfi jeho vypracovani
bylo vzato v Uvahu, Ze se jedna o téhoz drzitele postovni licence, ktery by i bez povinnosti
poskytovat zakladni sluzby plnil svoje zavazky vyplyvajici z uzavienych smluv nebo jinych
pravnich pfedpisu, tak jak uklada ustanoveni § 8 odst. 1 pism. d) vyhlasky &. 466/2012 Sb.

PFi posuzovani realnosti alternativniho scénare Ufad vzal v Gvahu chovani Ceské posty
na trhu a zabyval se téz jejimi vefejné prezentovanymi obchodnimi strategiemi pfedstavujicimi
jeji obchodni chovani do budoucna. Ve své prezentaci pod nazvem ,Hlavni sméry
strategického rozvoje Ceské posty do roku 2017* z &ervna 2014 generalni feditel Ceské posty
uvadi, Zze se Ceska posta chce mimo jiné stat strategickym partnerem statu. Provozovny Ceské
posty maji statu slouZzit jako sdilena kontaktni mista pro vyfizovani standardizovanych ukonu,
kromé klasickych agend Czech POINT, by se mély zaméfit na ukony spojené s inkasem
poplatkii a dani, vydavanim dokladu apod. Tato prezentace ,Hlavni sméry strategického
rozvoje Ceské posty do roku 2017“ byla zvefejnéna dne 23. &ervna 2014 na internetovych
strankach Ceské posty na adrese: https://www.ceskaposta.cz/-/posta-dostala-novy-smer.

Ufad vzal také v Gvahu charakter Ceské posty jako podnikatelského subjektu. Ceska
posta je statnim podnikem, ktery byl zfizen podle zakona €. 77/1997 Sb., o statnim podniku.
Podle § 1 tohoto zakona je statni podnik pravnickou osobou provozujici podnikatelskou ¢innost
s majetkem statu vlastnim jménem a na vlastni zodpovédnost. Podle § 3 odst. 2 tohoto zakona
je statni podnik zakladan k uspokojovani vyznamnych celospoleenskych, strategickych nebo
vefejné prospé&snych zajmi. Ceska posta byla zalozena v souladu s § 4 odst. 1 zakona
o statnim podniku zakladaci listinou, vydanou jménem statu Ministerstvem vnitra. Podle
zakladaci listiny je hlavnim pfedmétem podnikani kromé provozovani postovnich sluzeb
a zahrani¢nich poStovnich sluzeb i dodavka, rozvoj a provoz systéml informacnich
a komunikacnich technologii a souvisejicich sluzeb. Jak vyplyva ze zédkona a zfizovaci listiny,
nemize se Ceska posta ve svém podnikani a planovani svého rozvoje fidit pouze Uzce
komerénimi  zajmy, ale musi sledovat zajmy statu, a to i v oblasti
e-Governmentu, zejména pokud toto postaveni nezavisi na pfidéleni postovni licence, ale
Ceské posty jako takové. V této souvislosti je mozné odkazat na memorandum o spolupraci
v oblasti ITC sluzeb a e-Governmentu mezi Ceskou postou a Ministerstvem vnitra ze dne 24.
srpna 2010°, ve kterém strany prohlasuji, Ze budou rozvijet sluzby e-Governmentu
a spolupracovat na prohlubovani vzajemnych vztaht pfi zajistovani téchto sluzeb, a Ceska
posta je ozna€ena jako subjekt realizujici hlavni pilife e-Governmentu, jako jsou Czech POINT,
informacni systém datovych schranek aj.

Dle pfedlozeného alternativniho scénare by Ceska posta témér o tfetinu zredukovala
pocet provozoven, kde poskytuje sluzby Czech POINT. Tento navrh Utad shledal v rozporu
s obchodni strategii prezentovanou generalnim feditelem, se zavazky vyplyvajicimi
z postaveni statniho podniku, i s tim, jak se Ceska posta ve skute¢nosti chova a prezentuije.
| kdyby Ceska posta neméla povinnost poskytovat zakladni sluzby (alternativni scénar),
zustala by i nadale statnim podnikem, kterému by statem (prostfednictvim ministerstva vnitra,
jakoZzto zfizovatele), mohly byt ukladany povinnosti vefejného zajmu, jako je rozvoj a provoz
informacnich systému, v€etné sluzeb Czech POINT. Smyslem Czech POINTu, jakozZto
kontaktniho mista vefejné spravy, je totiz pfiblizit vefejnou spravu obéanim a zajistit snadné;jsi

° http://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&qg=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjGqlapyoHLAhVkfHIKHZ
k3AIAQFggeMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.mvcr.cz%2Fsoubor%2Fmemorandum-o-spolupraci-v-oblasti-ict-
sluzeb-a-egovernmentu.aspx&usg=AFQjCNEV2rHvj0axwRR4iPQykmSLi-gXyg&bvm=bv.114733917,d.bGQ
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dostupnost ovéfenych vystupl z informacnich systému vefejné spravy. Za provadéni téchto
ukonu vybira Ceska posta pfislusné poplatky, které maji kryt naklady spojené s témito ukony.

Sluzby Czech POINT patfi ke stale ¢astéji vyuZivanym sluzbam a objem téchto sluzeb
neustale roste, jak uvedl na svém twiterovém Gctu tehdejsi generalni feditel Ceské posty
(https://twitter.com/MartinElkan/status/762959777743929344) a jak to potvrzuji i interni
statistiky Ceské posty zde: https://www.ceskaposta.cz/cs/-/ceska-posta-realizovala-za-prvni-
pololeti-letosniho-roku-vice-nez-2-miliony-transakci-czech-point-a-overovani. Je proto vysoce
nepravdépodobné, aby alternativni scénar Ceské posty, dle kterého by uzaviela tretinu post
poskytujicich rostouci sluzby Czech POINT, byl realny. Ceska posta, jakozto fadny hospodar,
by zcela jisté zachovala posty, kde jejich sluZzby rostou a pfinaseji tak dalSi potencial rozvoje
a zisku.

Rozsah provozoven, na kterych je Ceska posta povinna sluzby Czech POINT
poskytovat, neni zavazné dan zadnym pravnim pfedpisem ani smlouvou. Dle zakona
€. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich
zakonu by k naplnéni povinnosti souvisejici s poskytovanim sluzeb Czech POINT stacilo
jediné kontaktni misto. Pfesto Ceska posta dobrovoln& v roce 2015 provozovala pfes 970
kontaktnich mist a pocet kontaktnich mist vyznamnym zplsobem nesnizovala ani v roce 2016.
Z tohoto pohledu se nejevi alternativni scénaf redukce sit€ provozoven jako realny
a potvrzujici snahu udrzet si své zakazniky a postaveni na trhu, jak pozaduje vyhlaska
€. 466/2013 Sb. v § 8 odst. 1 pism. d).

Sama Ceska posta na svych internetovych strankach uvadi, ze ,sluzby eGovernment
(pfedevsim Czech POINT a datové schranky) vykonava v ramci spoluprace s organy statni
spravy s cilem priblizit aredni zalezitosti obanim i firmam a uSetfit jim ¢as a energii pfi béhani
na urady a mezi trady. Oteviraci doba poSty je pfitom vétSinou priznivéjSi nez ufedni hodiny
pfislusnych uradd.“ Urad povazuije lokalni dostupnost a oteviraci dobu za podstatnou prednost
pro sluzby Czech POINT.

V této souvislosti je tfeba zminit, e Ceska posta dlouhodobé& prezentuje zamér
poskytovat dal§i sluzby, které lidem usnadni Zivot, jak uvedla v prezentaci ,Ceska posta
a Czech POINT ve znameni novych plana“'°. V této prezentaci také uvedla zamér rozsifovani
funkcionalit pro rok 2011: ,Vyuziti Czech POINTu pro jednodus$si vystaveni pfistupovych udaju
k ISDS*, ,Uspé&sna ugast na projektech Czech POINT a Informaéniho systému datovych
schranek je impulsem k jesté intenzivnéjSimu zapojeni Ceské posty do rozvoje eského
eGovernmentu®. V dalsi prezentaci'' z dubna 2014 Ceska posta uvadi, Ze o sluzby Czech
POINT je na prepazkach Ceské posty velky zajem, v praxi se projevuje synergicky efekt, ktery
spocCiva v tom, Ze si zakaznik muze pfi jedné navstéve vyfidit i dalSi sluzby a velkou roli hraje
pro zakaznika také pfizniva oteviraci doba (do vecernich hodin) a snadna dostupnost post.

Na zakladé vySe uvedeného je zcela nepravdépodobné, Ze i za béznych obchodnich
podminek (pokud by Ceska posta jakozto statni podnik nebyla drzitelem po$tovni licence) by
poSty, které poskytuji sluzby Czech POINT a souvisejici ostatni sluzby
e-Governmentu, nebyly provozovany v dostate€ném rozsahu.

Z vypoctu cistych nakladi byly z divodu poskytovani sluzby Czech POINT
vylouéeny vyéislené usetfené naklady na 305 post ve vysi [ IEGNG <.

10 prezentace Ceskd posta a Czech POINT ve znameni novych pland, dostupné zde:
http://www.egovernment.cz/mikulov/2010/prezentace/7.pdf

11 prezentace Ceska posta, s.p. Aktudlni projekty a vyzvy (elektronické sluzby a eGovernment), dostupné zde:
https://www.isss.cz/archiv/2014/download/prezentace/ceska-posta_krejcik.pdf
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Jedna se naklady na tyto posty:

PsC Nazev provozovny 25229  Dobfichovice 37382  Borsov n.Vitavou
10400 Praha 114 25230  Revnice 37384  Dubné

10600  Praha 106 25243  Prihonice 37842  Nova Vcelnice
10700  Praha 112 25266  Libcice n.VIt. 37853  Strmilov

11800 Praha 011 25765  Cechtice 38422  Vlachovo Brezi
13003  Praha 33 25791  Sedlec-Préice 1 38473  Stachy

13005 Praha 35 26231  Milin 38481  Ckyné

14002  Praha 42 26263  Kamyk n.Vitavou 38732  Sedlice u Blatné
14003  Praha 43 26604 Beroun 4 38742 Lnare

14004  Praha 44 26701  Kralav Dvar u Ber. 39133  Jistebnice

14006  Praha 46 26751  Zdice 39156  Tabor 4

14018  Praha 418 27023  Kifivoklat 39161  Oparany

14019  Praha 419 27205 Kladno 5 39175  MalSice

15003  Praha 53 27209  Kladno 9 39494  Cernovice u Tab.
15004  Praha 54 27306  Libusin 39804  Cimelice

15005 Praha 55 27309 Kladno 7 39843  Bernartice u Mil.
15007  Praha 57 27343  Bustéhrad 40332  Povrly

15019  Praha 519 27371  Zlonice 40339  Chlumecu U.n.L.
15400 Praha 514 29472  Benatky n.Jiz. 2 40505 Décin 5

15521  Praha 517 30700 Plzen7 40701  Jilové u Décina
15600 Praha 516 31300  Plzenr 13 40746  Kr.Lipa u Rumb.
15900 Praha 59 31700  Plzen 17 40753  Jifikov

16012  Praha 612 33008  Zru¢-Senec 40778  Velky Senov
16400 Praha 619 33033  Mésto Touskov 40779  MikulaSovice
17100  Praha 71 33151 Kaznéjov 40782  Dolni Poustevna
18008 Praha 88 33204  Nezvéstice 41510  Teplice 10
18009  Praha 89 33824 Brasy 1 41741  Krupka 3

18400 Praha 84 33902 Klatovy 2 43403 Most 3

19011 Praha 911 34526  Béla nad Radbuzou 43511 Lom u Mostu 1
19012  Praha 912 35701  Rotava 1 46010  Liberec 10
19014  Praha 914 35736  Chodov u K.V. 2 46015  Liberec 15
19015 Praha 915 36010 Karlovy Vary 10 46312  Liberec 25
19017  Praha 917 36020 Karlovy Vary 20 46345  Péncin u Liberce
19600 Praha 96 36233  Hroznétin 46346  PFiSovice

25002  Brandys-St.Bol.2 36235  Abertamy 46365 Nové Mésto p.Smr.
25169  Velké Popovice 36251  Jachymov 47005 CeskaLipa5s
25170  Dobfrejovice 37316  Dobra Voda u C.B. 47123  Zakupy

25228  Cernosice 37365  Dolni Bukovsko 47125  Jablonné v Pod;.
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47141
47154
50001
50004
50005
50006
50012
50341
50703
50711
50723
50771
50782
51243
51263
51750
53004
53345
53352
53703
53807
53825
53854
53862
53863
53944
54103
54201
54224
54372
54475
54981
55102
56161
56206
56904
56992
58001

58282

Duba

Cvikov

Hradec Kralové 1
Hradec Kralové 4
Hradec Kralové 5
Hradec Kralové 6
Hradec Kralové 12
Hradec Kralové 7
Vysoké Veseli
Valdice

Liban

Miletin

Pecka

Jablonec n.Jiz.
Rovensko p.Trosk.
Castolovice
Pardubice 4
Opatovice n.L.
Staré Hrad.u P.
Chrudim 3

Sec¢ 1

Nasavrky

Luze

Hrochav Tynec
Chroustovice
Prose¢ u Skutce
Trutnov 3

ZacléF

Svoboda n.Upou
Rudnik u Vrchlabi
Mostek
Mezimésti u Br.1
Jaromér 3
Cervena Voda 1
Usti n.Orlici 6
Brnénec

Bystré u Policky
Havlickav Brod 1

Golclv Jenikov

58606
58832
58851
59202
59242
59262
59442
59451
59455
63000
63700
64300
64500
66401
66407
66411
66412
66447
66453
66462
66464
66471
66484
66603
67102
67128
67151
67153
67161
67168
67172
67176
67178
67181
67402
67403
67404
67405

67521

Jihlava 6
Brtnice

Batelov

Svratka
Jimramov
Nedvédice
Méfin

Kfizanov

Dolni Louc¢ky
Brno 30

Brno 37

Brno 43

Brno 45
Bilovice n.Svit.
Pozofice
ZbySov u Brna
Oslavany
Strelice u Brna
Ujezd u Brna
HruSovany u Brna
Dolni Kounice
Veverska BitySka
Zastavka u Brna
TiSnov 3
Sumna
Jaroslavice
Kravsko
JeviSovice
Prosiméfice
Hrabétice

Miroslav

Olbramovice u M.K.

Jifice u Mirosl.
Znojmo 5
Trebic 2
Trebi¢ 3
Trebic 4
Trebi¢ 5

Okigky
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67555
67601
67803
67902
67904
67906
67913
67921
67923
67963
67971
67972
68203
68323
68605
68606
68703
68708
68709
68712
68722
68724
68725
68751
68762
68774
69003
69102
69106
69141
69142
69144
69145
69151
69503
69504
69601
69602
69603

Hrotovice
Mor.Budéjovice 1
Blansko 3
Rajec-Jestiebi
Adamov 1
Jedovnice

Sloup v M.Krasu
Cerna Hora
Lomnice u TiSnova
Velké Opatovice
Lysice

Kunstat na Moravé
Vyskov 3
Ivanovice na Hané
Uh.Hradisté 5
Uh.Hradisté 6
Babice u Uh.Hrad.
Buchlovice
Borsice u Buchl.
Bilovice u Uh.Hr.
Ostrozska N.Ves
Uhersky Ostroh
Hiuk

Nivnice

Dolni Ném¢i

Stary Hrozenkov
Breclav 3

Velké Bilovice
Velké Pavlovice
Breclav 4

Valtice

Lednice na Moravé
Podivin

Lanzhot

Hodonin 3
Hodonin 4
Rohatec
RatiSkovice

Dubriany



69611 Muténice 74764  Velka Polom 78349  Lutin

69612  Hovorany 75101  Tovacov 78357  TrSice

69632  Zdanice 75103  Brodek u Pferova 78365  Hlubocky 3
69642  Vracov 75603  Halenkov 78371  Olomouc 17
69671  Blatnice p.Sv.Ant. 75604  Novy Hrozenkov 78375  Dub nad Moravou
69674  Velka n.Velickou 75605  Karolinka 78805 Libina

69685  Moravsky Pisek 75611  Valasskéa Polanka 78815  Velké Losiny
70041  Ostrava 41 75612  Horni Lide¢ 78963  Ruda nad Moravou
71200  Ostrava 12 75651  ZaSova 78969  Postfelmov
71300  Ostrava 13 75654  Zubfi 78983  Lostice

71500  Ostrava 15 75657  Horni Becva 78991  Stity

71900 Ostrava 19 75664  Roznov p.Radh.3 79055  Vidnava

72000  Ostrava 20 76311 Zelechovice n.Dfevn. 79065  Zulova 1

72525  Ostrava 25 76316  Frystak 79070  Javornik u Jes.
72529  Ostrava 29 76331 Brumov-Bylnice 79084  Mikulovice u Jes.1
73309  Karvina 61 76501  Otrokovice 1 79312  Horni BeneSov
73912  Celadna 76704  Kroméfiz 4 79351  Bfidlicna

73914  Ostravice 76805  Kory&any 79368  Dvorce u Brunt.
73953  Hnojnik 76811 Chropyné 79376  Zlaté Hory v Jes.
73965  Trinec 11 76824  Hulin 79399  Osoblaha

73998  Mosty u Jabl. 76833  Morkovice-Slizany 79803  Plumlov

74242  Senov u N.Jigina 77500  Olomouc 5 79807  Brodek u Prosté;.
74283  Klimkovice 78313  Stépanov u Olom. 79826  Nezamyslice u Pr.
74714  Ludgefovice 78316  Dolany u Olomouce 79827  Némcice n.Hanou
74722  Dolni BeneSov 78344  Namést na Hané 79841 Kostelec na Hané

Stejné jako v ptedchozich letech Ufad zkoumal, zda povinné provozovny, uréené
Ceskou postou k uzavieni, splfiovaly parametry kvality uvedené ve vyhlasce &. 464/2012 Sb.,
tedy zda byly dostupné vefejnosti kazdy pracovni den po minimalni oteviraci dobu ve vysi 15
hodin tydné. Ceska posta predloZila seznam dodasné& uzavfenych provozoven s uvedenim
ddvodld a trvani doCasného uzavieni. Za objektivni divody byly povazovany zejména
technické dlavody, havarie. Naopak uzavieni provozoven z personalnich divodl (dovolena,
dlouhodoba nemoc pracovnika, nebo jiné personalni divody) nepovazuje Ufad za objektivni
okolnosti, jejichz dopad nemohla Ceskéa posta ovlivnit. Ceska posta v Zadosti také predloZila
kalkulaci, kolik a jakych nakladu bylo odeéteno z kalkulace &istych nakladii. Urad tuto kalkulaci
oveéfil a akceptoval.

Urad dale provéfoval, zda do vypodtu uSetfenych nakladi na uzavirané posty
nevstupuji naklady, které se nepovazuji za efektivné vynalozené, jak vyplyva z pfilohy €. 5
vyhlasky €. 465/2012 Sb., o zplsobu vedeni oddélené evidence nakladl a vynosu drzitele
postovni licence. Ufad v této oblasti neshledal Zadné pochybeni.

Z celkovych usetfenych nakladu na sit provozoven, narokovanych Ceskou postou ve
vysi _ch": Urad vylousil, z vy$e uvedenych diivodil (doéasné uzavieni post, ziskové
posty a posty poskytujici Czech POINT), ééstkuh K&, do dal$ich vypodtd vstupuje
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tedy jako <&astka uSetfenych nakladi v alternativnim scénafi provozoven ve vysi
*Ké.

Podle § 8 odst. 2 pism. e) vyhlasky €. 466/2012 Sb. se pfi tvorbé alternativniho scénare
ma vychazet z pfedpokladu, ze v pfipadé, ze je uvazovana moznost pfesunu Casti poptavky
po daném produktu na jinou provozovnu, bere se v Uvahu nejen pfesun ¢asti vynosu, ale
i souvisejicich naklad(i ze ztratové provozovny. Ufad proto ovéfoval, zda Ceska posta pfi
tvorbé alternativniho scénare dodrZela toto pravidlo.

Ceska posta v alternativnim scénéfi predpokladala pfesun produkce ze zru$enych
provozoven na tfi nejbliz§i zachované provozovny, které jsou spadové pro zruSenou
provozovnu. Ceska po$ta uvedla, Ze na objem presunuté produkce se pfifadi naklady
a vynosy, pfitom objem nakladl je stanoven na zakladé normativli, pracnost je vyjadfena
v normominutach. Zaroveri Ceska posta zkoumala, jaké je soudasné vytizeni zachovanych
provozoven a zda je nutno posilit kapacitu na téchto provozovnach. Ceska posta kapacitu
provozoven navySila za pfedpokladu, Ze jeji sou€asné vytizeni je minimalné p. %. ZvySeni
kapacity bylo propoc¢itano pomoci nakladl na normominutu, které zahrnuji kromé nakladd na
lidskou praci i souvisejici naklady, véetné nakladu na vybaveni a provoz budovy, vynasoben
prirastkem FTE (pracovnik(l na plny uvazek). U provozoven s nizSim vytizenim nez . % se
predpokladala absorpce dodate¢ného navySeni kapacity, tudiz by nebylo potfebné navySovat
podet FTE. Ceska posta tak vypodetla naklady na kapacitni posileni (pfiristek naklad(i na
FTE) ve vysi ﬁ Ka.

Kapacitni posileni zachovanych provozoven je polozkou, ktera snizuje vysi uSetfenych
nakladll v alternativnim scénafi pobockové sité. Vramci ovéfovani vypoctu kapacitniho
posileni Urad zkoumal, jaka je produkce u provozoven uvazovanych k uzavieni v alternativnim
scénari a jaky objem produkce, v navaznosti na pokles poptavky z divodu uzavieni pobocky,
by bylo potfebné presunout na zachované posty. Urad dospél k zavéru, Ze nelze ocenit
kapacitni posileni jen na téch postach, které jsou v sou¢asnosti vytizené na | % a vice, ale
je potfeba ocenit pfesouvany objem produkce z uzavienych post na zachované posty. Dle
Ufadu neni realné presunout objem produkce (navysit kapacitu) na zachované posty bez toho,
aby byla zachovana jejich provozni a asova rezerva. Na zakladé uvedeného Ufad neuvazoval
s moznosti absorpce dodate¢né presouvané produkce z ruSenych post provozni kapacitni
rezervou na stavajicich postach. PFi této Upravé vzal Urad soudasné v potaz ty posty, které
neuznal za vhodné ke zrudeni (ziskové a poskytujici Czech Point). Ufad stanovil naklady na
kapacitni posileni p¥i pfesunu objemu produkce ve vysi iKé. Tato &astka se odedita
od &astky usetrenych nakladd ve vysi [ NGz k<.

Usetfené naklady po zohlednéni ocenéni pfesouvaného objemu produkce na
zachované posty Urad stanovil ve vysi 977 084 519 K¢.

Dal$i vstupni hodnotou do vypoctu c&istych nakladd jsou pfriristkové vynosy.
Priristkové vynosy se podle § 4 vyhlasky €. 466/2012 Sb. pocitaji jako rozdil mezi vynosy
drzitele poStovni licence z poskytovani sluzeb pfi zakladnim scénafi podle § 7 odstavce 2
a vynosy v pfipadé alternativniho scénare podle § 7 odstavce 3 této vyhlasky. Pfiristkovymi
vynosy se tedy rozumi vynosy, o které drzitel poStovni licence pfijde uzavienim nékterych
provozoven anebo snizenim kvality doru€¢ovani v nékterych oblastech.

Podle § 8 vyhlasky se pfi sestavovani alternativnihno scénafe musi vychazet
z pfedpokladu, Ze pfi uzavieni jedné provozovny dojde ke ztraté vynosu z prodeje daného
produktu ve vySi, ktera odpovida zméné poptavky po daném produktu, moznosti zakoupit si
dany produkt na jiné provozovné a moznosti zakoupit si produkt u jiného provozovatele.
U budov, které drzitel postovni licence vlastni a podle alternativniho scénaie v nich nebude
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mit provozovnu, se zohledni moznost dodate¢nych vynosu z téchto budov v podobé moznych
vynosuU z pronajmu nebo prodeje.

PFi vypoétu poklesu vynost vychazela Ceska posta z predpokladu, Ze nepfijde
o veskeré vynosy na zruSenych provozovnach, protoze ¢ast poptavky se presune na nejblizsi
zachované provozovny. Ceska posta predlozila soubor s nazvem ,Matice ztrat*, ktery
obsahoval prehled poklesu vynosu (v procentech) jednotlivych poStovnich a nepostovnich
sluzeb poskytovanych na provozovnach pro segment retailovych zakaznikt (jednotlivcd)
a zakazniku, jejichz ro¢ni podani nepresahuje K& roéné na prislusné pobocce.
Podkladem pro stanoveni téchto ztat (poklesu) byl marketingovy prizkum spole¢nosti
TNS Aisa, ktery byl pouzit také pfi kalkulaci Cistych nakladl za predchozi obdobi (2014

v v

zachované provozovné.

Cilem predlozeného marketingového priizkumu bylo zjistit chovani zakaznika Ceské
posty (spotfebitelu i firem) v pFipadé zruSeni jejich nejbliz8i provozovny. Marketingovy vyzkum
byl proveden na vzorku 500 respondentu. Pfedmétem vyzkumu bylo spotfebni chovani
retailové klientely ohledn& ekonomicky kliovych produkti Ceské posty (doporuéené psani,
podani balikovych zasilek, poStovni poukazka A a sluzby PoStovni spofitelny).

Ve vypoétu &istych nakladii Utad akceptoval vysledky marketingového prizkumu
spole¢nosti TNS Aisa, ktery si nechala provést Ceska posta. Pouze u sluzby Balik do ruky
a Balik na postu Utad neakceptoval procento ztraty vynosti uvedené Ceskou postou v tabulce
€. 4. Predlozeny marketingovy prizkum totiz nezahrnoval otazku na dorucovani balikd
z e- shopu, kde je vyuzivana sluzba Balik do ruky/na po$tu. Z tohoto ddvodu Ufad nahradil
procento ztraty vynosl u sluzby Balik do ruky/na poS$tu procentem z prizkumu spole¢nosti
AUGUR Consulting s.r.o., ktery si nechal zpracovat ve véci ovéfovani Cistych nakladu za rok
2015. Ostatni procenta ztraty vynosu, jak je predlozila Ceska posta, zlstaly zachovany a Urad
je akceptoval i z toho dlvodu, Ze nebyly v rozporu s vysledky prizkumu spole¢nosti AUGUR
Consulting s.r.o.

Ceska posta vygislila zménu poptavky po sluzbach Ceské posty v dusledku zmény
zplisobu poskytovani sluzeb vyjadrenou jako ztrata (pokles) vynost ve vysi [ NG Kc.
Ufad stanovil ztratu (pokles) vynos( s vyuzitim marketingového priizkumu, se zohledn&nim
vySe uvedenych uUprav v€etné upravy poctu zachovanych post (ziskové posty a posty
poskytujici Czech POINT by byly provozovany i v alternativnim scénafi) ve vysi * Ké.

Vycisleny celkovy pokles vynosu ve vysi 322 343 707 K¢ byl v kalkulaci zohlednén
v alternativnim scénafi sité provozoven. Vynosy realizované v siti provozoven slouzi rovnéz
ke kryti nakladt dorugovaci sité. Nicméné Urad jiz dale nerozdélil pokles vynosti na dvé &asti:
pobockovou a doru€ovaci sit, nebot' tento krok by nemél zadny vliv na celkovou vysi Cistych
nakladu.

Od ¢astky vynosti ve vysi | K¢ se odesitaji pfimé produktové naklady, jedna
se napfiklad o nakupni ceny zbozi, bonusy za prodej sluzeb obchodnich partnerd, tiskopisy,
nalepky, ceniny, kolky. Pfimé produktové naklady nejsou obsazeny v uspofenych nakladech,
protoze nesouvisi s provozovnou, ale jsou pfimo umérné vynosim z poskytovanych sluzeb.
Ceska posta vydislila pfimé produktové naklady na - K&. Urad stanovil pfimé
produktové naklady zruSenych provozoven ve vySi Ké. Ke snizeni pfimych
produktovych nakladi do$lo ztoho dlvodu, Ze Ufad nesouhlasil se zrusenim nékterych
provozoven navrzenych Ceskou po$tou ke zrudeni v alternativnim scénafi provozoven. Jak je
uvedeno vySe, jedna se o ziskové posty a posty, které v roce 2016 poskytovaly sluzby Czech
POINT, celkem [} provozoven.
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Pokles vynosu vyplyvajici z poklesu poptavky po sluzbach ma byt ¢aste¢né vyvazen
vynosy z pronajmu nebo prodeje budov, které jsou ve viastnictvi Ceské posty. Tuto &astku
Ceska posta vyéislila na i K&. Vzhledem k tomu, Zze Ceska posta nepiedpokladala
prodej téchto budov ani jejich vyuziti pro jiné ucely, vycCislila tuto Castku jako vynosy
z pfipadného pronajmu, pfiéemz vychazela z ceny obvyklé v misté. Ufad stanovil vynosy
Z pronajmu budov u zruSenych provozoven po zohlednéni nakladd na jejich udrzbu ve vysi
h Ké. Ke snizeni vynosti z pronajmu doslo z toho divodu, Ze Ufad nesouhlasil se
zru$enim nékterych provozoven navrzenych Ceskou po$tou ke zruseni v alternativnim scénéfi
provozoven, jak je uvedeno vyse.

Ufad stanovil koneénou éastku ztraty vynost pripadajici na sit provozoven ve
vySi 280 155 352 K&, coz odpovida celkovému poklesu vynosll z poskytovanych sluzeb
(_ K&) snizenému o piimé produktové naklady (H K&) a navydenému
o zisk z pronajmu zrusenych provozoven ([ EEGzNGzG Kc).

Jak je uvedeno vyse, usetifené naklady na sit’ provozoven po zohlednéni ocenéni

presouvaného objemu produkce na zachované posty Ufad stanovil v souladu s § 3
odst. 2 vyhlasky €. 466/2012 Sb., ve vysi 977 084 519 K¢.

* % %

K ¢istym nakladim pfipadajicim na doruc¢ovani

Ceska posta je podle § 3 zakona o postovnich sluzbach povinna poskytovat své sluzby
na celém Uzemi Ceské republiky v pfedepsané kvalité, za dostupné ceny a kazdy pracovni
den musi umoznit alespori jedno dodani na adresu kazdé fyzické a pravnické osoby. Tato
povinnost je spojena i s kazdodennim obsluhovanim uzemi s velmi malou poptavkou po
doruceni zasilek do dané oblasti. Podle § 8 vyhlasky €. 466/2012 Sb., v pfipadé, ze drzitel
postovni licence ur€i poZzadavky na dodavani jako zatéZujici poZzadavek, sestavi se alternativni
scénar dorucovani.

Ceska posta v zadosti o Uhradu &istych nakladd nepredlozila alternativni scénar
dorugovani balikovych zasilek a Urad se proto touto problematikou nezabyval. Nicméné ztrata
(pokles) vynosu balikovych zasilek, ktera vznikla v dusledku redukce nékterych provozoven,
byla zahrnuta do vypodtu ztraty vynosu v siti provozoven.

V § 8 odst. 3 vyhlasky &. 466/2012 Sb. se stanovi, Ze v pfipadég, Ze drzitel postovni
licence ur€i pozadavky na dodani jako zatéZujici poZadavek, sestavi se alternativni scénar
dodani. Pfi sestaveni tohoto alternativniho scénare se vychazi z téchto pfedpokladu:

a) Pfi zméné rezimu dodavani neztrati drzitel poStovni licence vyznamnou &ast svych
zakaznik(. V pripadé, Zze by se zména rezimu dodavani projevila na poptavce po
postovnich sluzbach jim poskytovanych, zapo€itd se zména poptavky odpovidajicim
zpusobem do zmény vynos,

b) zména rezimu dodavani se projevi pouze u téch geografickych lokalit, ve kterych
zmeéna dodavani vytvari uspory nakladu,

c) pfi vyCisleni nakladl alternativnino scénafe doruCovani se berou v Uvahu pouze
naklady souvisejici se samotnym doru€ovanim.

PFi tvorb& alternativniho scénafe uvazovala Ceska posta o stanoveni povinnosti
dodavani v nékterych uzemich zrezimu ,kazdy den® na reZzim ,obden“. Ktomuto ucelu
provedla kategorizaci zemi CR na &tverce o velikosti 100 x 100 metrd, vhodné pro denni
dorucovani a na ¢tverce vhodné pro dodavani v rezimu ,obden®. Kategorizace byla provedena
na zakladé kritéria Cetnosti doruCovani na jednotliva dodaci mista tydné, kritéria dorucovani
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motorizaci a kritéria pramérného poé&tu zasilek na jedno dodaci misto za tyden. Ceskéa posta
provedla pétidenni méfeni pfepravnich dob, pfi kterém byl sledovan ¢as manipulace dodani
obsluzného mista, ¢asova naro¢nost na dodavani listovnich zasilek, ¢asova naro¢nost na
pfipravu a vyuctovani listovnich zasilek, ¢as pochizky, ¢asova naro¢nost dodavani do okrsku
(bez zapsanych), asova narocnost pfi soub&hu doru€ovani zapsanych zasilek.

Ceska posta zpresnila vypoéty nakladd na dodavani listovnich zasilek pozadované
vyhlaskou €. 466/2012 Sb. a zahrnula do vypoctu podrobnéjsi kategorie pro zapsané zasilky:
Casovou naroénost na dodavani listovnich zésilek, ktera zahrnuje kompletni proces doruéeni
zapsanych zasilek na pochlzce (napf. stisknuti zvonku, vyckani pfichodu pfijemce, vyzadani
prikazu totoznosti, apod.), Casovou néroénost na pfipravu a vyudtovani listovnich zasilek
(zahrnuje proces pfipravy zapsanych zasilek pfed odchodem na pochizku a po navratu
z pochtizky) a Casovou naroénost pfi soubéhu dorucovéni zapsanych zésilek (spotfeba &asu
na zapsané zasilky doru¢ované na stejné adresy ve dvou po sobé jdoucich dnech).

Usporu nakladd z vlastniho dodani spoéitala Ceska posta jako &asovou Usporu
v minutach za den vynasobenou cenou normominuty a po¢tem pracovnich dni. Do uSetfenych
nakladd se rovnéz zapocitava uspora na denni ¢asové naroCnosti pfi poklesu zapsanych
zasilek (z titulu redukce pobockové sit€) a uspora na denni Casové naroCnosti pfi soubéhu
doru€ovani zapsanych zasilek.

Do uSetfenych nakladu se dale zahrnuje Uspora vztahujici se k vozovému parku, f{j.
Ceska posta by pfi dorugovani obden potfebovala méné vozidel. Uspora naklad(i na projezdy
byla zjisténa vynasobenim uUspory ujetych kilometrd a nakladd na 1 km jizdy. K témto
usSetfenym nakladum byla pfipoctena ro€ni Uspora nakladu na pronajem pofizeni a udrzbu
vozidel.

V ramci alternativniho scénare vygislila Ceska posta u okrsk( uréenych k doruéovani
obden a u ostatnich okrskd s dennim doru¢ovanim usporu ve vysSi KE.

Ostatnich okrski s dennim doruc¢ovanim se zména rezimu doru¢ovani pfimo nedotkne,
nicméné i vtéchto okrscich dojde k uspofe na denni Casové narocnosti z divodu
predpokladaného poklesu zapsanych zasilek.

Rovnéz jako v piedchozich letech Ufad zkoumal zakladni pfedpoklady alternativniho
scénafe doruCovani. Na zakladé uvah a jejich potvrzeni marketingovym prizkumem
spole¢nosti AUGUR Consulting s.r.o. dospél k zavéru, Ze pfedpoklad doruovani obden za
situace, kdy se doru€ovani sou€asné uskuteciiuje v pétidennim pracovnim tydnu, se nejevi
jako realné. Dle vysledkd marketingového prizkumu obyvatelé malych obci preferu;ji
dorucovani kazdy tyden ve stejnych, predem stanovenych dnech, tedy v pondéli, stfedu
a patek'. Proto v kalkulaci naklad(i na dorugovani Ufad odpovidajicim zpUsobem upravil
¢astku uspory nakladu.

PFi vy&isleni uspofenych nakladd Urad zkoumal kazdy typ vy&islené Uspory zvIast.
Uspora na denni &asové naroénosti dodavani do okrsku se sklada z uspory &asu pochiizky
a z Uspory na manipulaci dodani obsluzného mista. Cas pochizky Ize povaZovat za naklad
nezavisly na poctu doru€ovanych zasilek, ale na poctu dni doru€ovani. Na zakladé vysledku
marketingového priizkumu ve véci preference &etnosti doru¢ovani Ufad nesouhlasil s isporou
nakladl ve vysi 50 % nakladd na pochlzky (doru€ovani obden), ale prepocetl Usporu podle
poctu dni doru€ovani v alternativnim scénafi na 3/5, tj. 40 % (tfi dny z péti, pondéli-stfeda-
patek).

12 podrobné;ji viz graf k vypofadani pfipominek na strané 16 tohoto rozhodnuti.
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Cas manipulace dodani obsluzného mista vyjadfuje naklady na navstévu kazdé
jednotlivé adresy (odbocku z hlavni trasy k domovnim schrankam nebo konkrétnim bytim).
Vzhledem k tomu, ze se na kazdou adresu nedorucuje kazdy den, nelze naklady jednoduse
zkratit na polovinu, pfipadné na 40 %. Na zakladé pozadavku v ramci fizeni o Cistych
nakladech 2014 sama Ceska posta tentokrat provedla $etfeni Eetnosti navstév stejné adresy
ve dvou po sobé jdoucich dnech. Z tohoto $etfeni vyplynulo, Ze ve [l % pfipadech doslo
k navstiveni téZe adresy ve dvou po sobé jdoucich dnech. Ufad tedy nasledné rozdélil ¢as
manipulace obsluzného mista na dvé &asti, a to ¢ast, kde se dorucuje kazdy den (. tyka se
B ;> adres, u kterych dojde k Uspore pfi zkraceném dorugovani) a i % (adresy, na
které se nedorucuje kazdy den a nedojde zde k Uspore).

) Vzhledem k pfedpokladu doru€ovani tfi dny v tydnu ve vymezenych okrscich proved|
Urad prepocet nakladl na projezdy automobil(, kde Usporu z nakladu zahrnul ve vySi 40 %.

Urad zvypodtu zcela vylousil sloupec ,Uspora &asové nérocnosti z dotizeni
doruovaciho okrsku®. Ceska posta uvedla, Ze se jedna o Usporu plynouci z pfirozené
absorpce pochlzky ve vysSi . min. denné&. Ufad vychazi z toho, Ze vyé&isleni &istych nakladu
na dorucovaci sit' se sklada z kalkulace nékolika druht Uspor: Uspora manipulace se zasilkami,
uspora Casu na pochuzce, Uspora pfi poklesu zapsanych zasilek, Uspora pfi soubéhu
dorudovani, Uspora automobilt a Gspora najetych kilometrd. Uspora manipulace se zasilkami
je vyjadfena v normominutach. Vzhledem k tomu, Ze podle vyjadfeni Ceské posty Uspora
z dotiZzeni vyjadfuje usporu pfi manipulaci se zasilkami, jeji akceptaci by doSlo k duplicité pfi
vy&isleni Uspor pfi manipulaci se zasilkami. Dale ma Urad za to, Ze pfiméfena provozni rezerva
by byla nezbytna i v alternativnim scénafi.

* % %

K ¢istym nakladim pfipadajicim na ostatni povinnosti drzitele postovni licence

V ustanoveni § 8 odst. 4 vyhladky €. 466/2012 Sb. je uvedeno, Ze v pfipadé, Ze drZitel
postovni licence urCi jako zatéZujici pozadavek nékterou z dalSich povinnosti vyplyvajicich
z povinnosti poskytovat zakladni sluzby obsazené v jeho poStovni licenci, sestavi se
alternativni scénar vztahujici se k této povinnosti. PFi sestavovani tohoto alternativniho
scénare se vychazi z téchto prfedpokladu:

a) naklady musi obsahovat pouze naklady plynouci z povinnosti poskytovat zakladni
sluzby, tedy naklady na Cinnosti, které drzitel poStovni licence realizuje pouze z divodu
uloZené povinnosti a nepfinasi mu zadny prospéch ve vztahu k jeho podnikani,

b) ostatni naklady nesmi byt zapocteny.

NiZe uvedené &innosti oznadila Ceska posta za zatéZujici, protoZe je realizuje pouze
z duvodu uloZené povinnosti poskytovat zakladni sluzby. Naklady na tyto €innosti vycislila na
Castku 25 782 814 K¢.

e Mérfeni dob dopravy a prepravnich toki

Na tuto ¢innost vynalozila Ceska posta ¢astku | K¢ a tuto skutednost dolozila
uhrazenymi dodavatelskymi fakturami. Mé&feni pFfepravnich dob je realizovano externim
dodavatelem a do vypoctu Cistych nakladl vstupuje v plné uhrazené vysi, tj. v€etné DPH,
protoze se jedna o naklady pIné souvisejici se zakladnimi sluzbami, tedy s plnénim
osvobozenym od DPH. Predlozené faktury a udaje Ufad ovéfil a neshledal v nich
nesrovnalosti.

e Povinnost vést oddélenou evidenci nakladi a vynosu
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Podle § 33a zakona o postovnich sluzbach je drzitel postovni licence povinen vést
oddélenou evidenci nakladi a vynoslU spojenych s poskytovanim jednotlivych zakladnich
sluzeb. Naklady na oddélenou evidenci vyéislila Ceska posta ve vysi i K&. Protoze
tuto agendu vyuziva Ceska posta i pro svou potfebu, zahrnula do &istych naklad( jednu
polovinu z celkové vypoctené Castky. Konkrétné se jedna o kalkulované naklady stfedisek
regionalniho controlingu a odboru kalkulace (zejména osobni naklady). Urad predloZené udaje
oveéfil a nema k vypoctené Castce vyhrady.

e Audit oddélené evidence nakladu a vynosu

Ceska posta si nechava ovéfit vysledky oddélené evidence z hlediska dodrzovani
pravidel pro alokaci nakladi a vynosU nezavislou, odborné zplsobilou osobou. Odborné
zpUsobila osoba je vybirana na zakladé vybérového fizeni a Ufad tuto osobu (vybraného
auditora) v souladu s § 33a, odst. 4 zakona o postovnich sluzbach schvaluje. Za zpracovani
auditu uhradila Ceska posta ¢astku [l K¢ a tuto skutednost dolozila fakturami. Povinnost
auditu oddélené evidence je pro drZitele postovni licence Cinnost uloZzena v § 33a, odst. 4
zakona o postovnich sluzbach, Ceska posta z ni nema zadny vlastni prospéch a Ufad tuto
Castku akceptuje bez vyhrad.

¢ Rozsah formalnich pozadavku na zpracovani zadosti o uhradu Cistych nakladu
vyplyvajici z vyhlasky ¢. 466/2012 Sb.

Pro ugely vygisleni gistych nakladd si Ceska posta nechala zpracovat od externi
spole¢nosti podplrné materialy, zvlasté analyzu nakladd doru€ovaci sité. VySe téchto nakladu
vygislila ve vysi [l K¢. Urad tuto &astku ovéfil dolozenou smlouvou a uhrazenou fakturou
a akceptuije ji bez vyhrad.

e Odbor Postovni licence

Ceska posta vyéislila naklady na organizaéni slozku ve vysi | I <¢. Jedna se
o naklady na schvalovani a projednavani legislativnich norem souvisejicich se zakladnimi
sluzbami, projednavani podnétl regulatora tykajicich se zakladnich sluzeb a zastupovani
Ceské posty ve spravnich Fizenich vedenych regulaénim organem, néklady na pracovniky,
ktefi zajiStuji implementaci povinnosti vyplyvajicich z posStovni licence do provozni praxe,
dohled nad dodrzovanim téchto povinnosti, komunikaci s Ufadem ve vécech zakladnich
sluzeb a predkladani pozadovanych vystupti apod. Tyto pracovniky by Ceska posta,
v pfipadé, Zze by neméla povinnosti dané postovni licenci (tj. poskytovat zakladni sluzby
v rozsahu a kvalité dle zakona o po$tovnich sluzbach), mit nemusela, a proto Ufad tyto naklady
uznal v pIné vysi.

e Postovni technologie

Jedna se o naklady organizaéni slozky, ktera zajistuje prfedpoklady pro dodrZovani
pozadovanych kvalitativnich parametrd zakladni sluzby v po$tovnim provozu a zajistuje
informativni povinnosti drzitele postovni licence. Dale pfipravuje, realizuje a vyhodnocuje
testovani kvality pfepravy obyc€ejnych listovnich zasilek (vnitrostatni a regionalni prazkumy).
Naklady na tuto &innost zapocetla Ceska posta ve vysi 50 % z diivodu vyuziti vystuptl i pro
vlastni potfebu. Naklady byly zapoéteny v éastce |l K¢ Jedna se zejména o
kalkulované naklady (pfedevSim osobni) stfediska oddéleni monitoring dat a stfediska
regionalnich provoznich podpor. Utad predloZenou kalkulaci prové¥il a akceptuije ji bez vyhrad.

Naklady na ostatni povinnosti drzitele postovni licence byly vyéisleny na
25782 814 K¢.
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* % %

K vycéisleni nehmotnych vyhod

Podle § 34b zakona o postovnich sluzbach je provozovatel pfi stanoveni Cistych
nakladu povinen zohlednit v8echny dulezité skutecnosti, v€etné jakychkoliv nehmotnych
a trznich vyhod, které provozovatel s povinnosti poskytovat zakladni sluzby ziska. Vyhlaska
€. 466/2012 Sb. v § 9 specifikuje, ze nehmotnymi a trznimi vyhodami v souvislosti s drzenim
postovni licence jsou:

a) vyhoda vysSich vynosu,

b) vyhoda plynouci z vyhradniho prava drzitele poStovni licence uvadét do obéhu
postovni znamky a ceniny,

¢) vyhoda dodateéné moznosti reklamy,

d) osvobozeni zakladnim po&tovnich sluzeb od dané z pfidané hodnoty,

e) jina kvantifikovatelna vyhoda vznikla drziteli poStovni licence.

Ad a) Vyhodou vys$Sich vynos( se rozumi vyhoda, na jejimz zakladé drzitel postovni
licence ziskava vysSi vynosy ze vSech jim poskytovanych sluzeb v dlsledku v§eobecného
povédomi o drziteli poStovni licence na poStovnim trhu, kdy je vniman jako divéryhodny,
garantujici urCitou kvalitu sluzeb, dostupnost podacich a vydejnich mist, a ma silngjsi
vyjednavaci pozici. Vyhoda (IB) byla vydislena jako vynosy z postovnich sluzeb (PC)
vynasobena procentem klientd, ktefi by sluzeb Ceské posty prestali vyuZivat, pokud by nebyla
poskytovatelem zakladnich sluzeb (r) podle vzorce:

IB=PC*r
Vyhoda vy$$ich vynost byla Ceskou postou vygislena na ¢astku 47 515 664 K¢.

Ceska posta se domniva, Ze status poskytovatele zakladnich sluzeb nema vliv na
poptavku po jejich produktech, tj. ze r = 0 a tudiz vyhoda vyS$Sich vynosu je rovna nule. Na
zakladé doporuceni svého poradce uplatnila pro vy€isleni této nehmotné vyhody parametr
vychazejici z mezinarodni zkusenosti ve vysi 0,4 %. Ceska posta vychazela ze studie Frontier
Economics Study on the principles used to calculate the net costs of the postal USO — a report
preaperd for the European Commission dostupné na adrese:
http://bookshop.europa.eu/en/study-on-the-principles-used-to-calculate-the-net-costs-of-the-
postal-uso-pbKM3213128/.

Urad ovéfil a pfijal vygisleni vyhody vysSich vynosi navrzeny Ceskou postou
postaveny na zakladé studie Frontier Economics a povaZuje jej za postup, ktery je v souladu
s metodikou uvedenou ve vyhlasce €. 466/2012 Sb.

Ad b) Vyhoda plynouci z vyhradniho prava drzitele postovni licence uvadét do obéhu
postovni znamky a ceniny:

Poskytovatel postovnich sluzeb s povinnosti univerzalni sluzby ma pravo na exkluzivni
pfistup na filatelisticky trh. Tuto nepfimou vyhodu Ize sledovat ve dvoji podobé:

e 2z hlediska prodeje filatelistického zbozZi, v€etné prodeje zndmek s nazvem
zemé — poskytovatel s povinnosti vSeobecnych sluzeb ma pravo (a zaroven
povinnost) jako jediny subjekt vydavat znamky s nazvem zemé;

e zisk z prodeje znamek, které zUstanou nevyuzity.
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Vyhoda z hlediska prodeje filatelistického zbozi je vyCislena ve vySi zisku
z filatelistického zboZi. Byla stanovena hruba marze na zakladé samostatnych ucti nakladu
a vynosU spojenych s filatelii. Od hrubé marze se odecetly naklady na prodej. Prodej probiha
bud pres Postfilu (specializované pracovisté, zabyvajici se prodejem znamek a cenin), pres
prodejnu znamkové tvorby nebo pfes posty.

Vypocet u vyhody plynouci z hlediska prodanych, ale dale jiz nevyuzZitych znamek, je
postaven na analyze prodeje a spotieby znamek. Pfedpoklada se, Zze chovani zakaznikl je
stabilni a nedochazi k meziro€nim vykyvim. Jako vyhoda se bere rozdil mezi prodejem
a spotifebou znamek.

Urad predloZenou kalkulaci provéfil na Gétech hlavni ugetni knihy a neshledal v ni
rozpory. Vyhodu plynouci z vyhradniho prava drzitele posStovni licence uvadét do obéhu
postovni znamky a ceniny Ufad stanovil ve vySi 20 818 828 K¢.

Ad c) Vyhodou dodate¢nych moznosti reklamy se rozumi vyhoda vyuziti vybranych
¢asti majetku drzitele postovni licence k marketingovym Gceldm. Pfi finanénim vyjadreni této
vyhody se zohledni Uspora marketingovych nakladu drzitele poStovni licence v pfipadé, Ze by
za propagaci své znacky a produktu platil cenu obvyklou v daném misté, a pfipadné skute¢né
pfijmy ziskané pronajmem reklamni plochy nebo prostor na provozovnach jinym subjektim.
Vycislena uspora nakladl nebo dosazené vynosy se budou tykat té Casti sité provozoven,
vozového parku nebo jiného majetku drzitele poStovni licence, kterou by drzZitel postovni
licence dle alternativniho scénare neprovozoval, kdyby nemél povinnost poskytovat zakladni
sluzby.

Vyhoda plynouci z dodateéné moznosti reklamy byla Ceskou po$tou vy&islena na
Castku 4 859 213 K& a byla stanovena jako soucCet za reklamu na autech ke zruSeni
(I <¢) a reklamy na budovach (ﬁ K&).

Reklama na autech byla stanovena jako primérna cenikova cena za srovnatelnou
reklamu na autech a byly zohledn&ny mozné dosazitelné slevy a bonusy. Ceska posta uvedla,
Ze sazby za reklamu byly stanoveny na zékladé prizkumu reklamniho trhu v CR se
zapocitanim obvyklych slev a bonusu poskytovanych zprostfedkovateli reklamniho prostoru.
Velikost reklamni plochy u automobilt byla rozdélena do dvou velikostnich formata 118x175
cm a 120x60 cm. Pro oba formaty byla stanovena primérna cena reklamni plochy podle ceny
reklamnich ploch ve mésté a v obci. Nasledné byly od primérnych cen jednotlivych reklamnich
formatd odedteny obvyklé slevy a provize zprostfedkovateli reklamniho prostoru. Ceska posta
ve vypoctu pouZzila nasledujici slevy: pramérna oficialni mnozstevni sleva, sleva nad ramec
oficialnich slev prostfednictvim medialni agentury, agenturni provize, zpétné bonusy.

Reklama na budovach v obcich byla stanovena jako cenikova cena reklamy za
srovnatelnou plochu po zohlednéni moznych dosazitelnych slev a bonusu (uvedenych vyse).
Dale byl zohlednén koeficient snizeni cenikové ceny podle kategorie post.

Ufad nesouhlasil s vypoétem hodnoty vyhody reklamy, protoze nepovazoval slevy
zahrnuté Ceskou postou do vypoétu za prokazané. Proto pozadal Ceskou postu o predloZeni
dokladii o skutednych vydajich na reklamu za rok 2016. Ceska posta proto predloZila faktury
a mediaplany zakazek na reklamu uskute¢nénou v roce 2016. Z mediaplant bylo zfejmé, jaké
konkrétni zakazky Ceska posta uskuteénila, jaké druhy slev ji byly poskytnuty a jaka byla
koneéna cena. Utad vychazel z reklamy na rozmé&rové odpovidajicich médiich, kde poskytnuta
sleva ¢inila [JJl| %. Urad tuto vysi slevy nasledné promitl do vypoétu ceny reklamy jak
u reklamy na autech, tak u reklamy na budovach. Dale pfi vyCisleni hodnoty vyhody reklamy
na budovach Urad postupoval konzistentné s pfedchozimi roky i s pfistupem v elektronickych
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komunikacich, dle kterého reklama v obcich menSich nez 5 tisic obyvatel nema vyznamnou
hodnotu, a proto se v téchto obcich reklama nevycisluje.

Vyhoda plynouci z dodate¢né moznosti reklamy byla Ufadem stanovena ve vysi
14 100 882 K¢, v tom I K¢ reklama na autech a K& reklama na budovach.
Vy&islena &astka vyhody reklamy je niz§i nez &astka, kterou vygislila Ceska posta, a to
z duvodu pouziti skuteéné dosahnuté slevy a také z divodu vycisleni reklamy na budovach
pouze v obcich nad 5 tisic obyvatel.

Ad d) Zakladni postovni sluzby patfi podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni, mezi plnéni osvobozena od dané bez naroku na odpocet dané.
Z uvedeného osvobozeni vznika drziteli poStovni licence nepfima vyhoda v podobé vysSi
cenové konkurenceschopnosti. Ceska posta tuto vyhodu stanovila ve vysi 9 625 473 Ké a je
kalkulovana jako rozdil vyhody plynouci z osvobozeni zakladnich sluzeb od DPH na vystupu
a soucasné nemoznosti odpocitat DPH u zakladnich sluzeb na vstupu.

DPH na poskytnuté sluzby byla stanovena podle oddélené evidence. Ukonceni
osvobozeni od odvodu DPH u zakladnich sluzeb by v alternativnim scénafi mélo dva dopady
na poskytovatele, a to na oblast jeho trzeb a na oblast nakladl. Pfi vycisleni této nehmotné
vyhody byly brany do Gvahy oba dopady a vysledna hodnota je rovna rozdilu téchto vliva. DPH
na vystupu bylo stanoveno jako vynosy v jednotlivych segmentech zakaznikl vynasobené
sazbou DPH.

Dopad do oblasti trzeb vychazi z toho, jak by bylo vnimano zavedeni DPH u postovnich
sluzeb zakazniky. Zakaznici, ktefi si nemohou uplatnit DPH v danovém pfiznani (podnikatelé
- neplatci DPH) by vnimali zvySeni cen z titulu zavedeni DPH jako absolutni narlst ceny
(0 21 %), coz by je mohlo odradit od vyuZivani sluzeb. Pokud si poskytovatel univerzalni sluzby
chce udrzet stavajici objem sluzeb, musel by celou ¢astku DPH zahrnout do stavajici ceny.
Rovnéz pro zakazniky ve specialnim rezimu (statni organy) neni DPH odpocitatelnou
poloZkou, nicméné je tfeba vzit v Uvahu, Ze statni sprava potfebuje zasilat ur€ité mnozZstvi
psani v ufednim styku, a to bez ohledu na vysi ceny. Proto hodnota vyhody DPH byla
stanovena vysi ] % z trzeb za doporugené psani. U koncovych (maloobchodnich) zakaznikd
je mozné z vétsi Casti uplatnit zvySeni ceny z titulu DPH, nebot elasticita poptavky u téchto
zakaznikU je nizka. Vyhoda DPH byla ve vztahu k témto zakaznikiim ohodnocena ve vysi | %
z vynosl. Zakaznici — platci DPH si mohou uplatnit DPH ve svém dariovém pfiznani, a proto
navyseni ceny o DPH pro né Zadny negativni dopad nema, jejich chovani neni navySenim
ceny o DPH ovlivnéno.

Dopad do oblasti nakladl se projevi v tom smyslu, Ze poskytovatel univerzalni sluzby
nemuze uplatnit DPH na vstupu u téch faktur za nakoupené vyrobky a sluzby, které se tykaji
univerzalni sluzby, a tudiz DPH na vstupu je soucasti nakladl. Pokud by neposkytoval
univerzalni sluzbu, byl by pIné platcem DPH a mohl by si na vstupu DPH evidovat jako
samostatnou polozku a uplatnit ji jako odpocet vuci statu.

Vycisleni dopadu osvobozeni zakladnich sluzeb od DPH je v souladu s vyhlaskou
€. 466/2012 Sb. Na zakladé ovéfeni vypoCtu a posouzeni vSech vyse uvedenych pfedpokladu
Urad akceptoval predlozeny vypocet vyhody osvobozeni od DPH.

Ad e) Jina kvantifikovana vyhoda vznikla drziteli poStovni licence nebyla zjisténa.

Celkova hodnota nehmotnych a trznich vyhod byla Ufadem stanovena na
82 819 178 KE¢.

* % %
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K problematice naroku na priméreny zisk ve vypoctu éistych nakladu

Zakon o postovnich sluzbach uvadi v § 34b odst. 1, Ze pfi vypoctu Cistych nakladl se
zohledni v8echny dulezité skutecnosti, véetné naroku na pfiméfreny zisk. Tento postup je
v souladu s Postovni smérnici ¢. 2008/6/EC, ktera v pfiloze |. rovnéz tento princip zmituje™.
Priméreny zisk je podle § 4 vyhlasky ¢. 465/2012 Sb., o zpusobu vedeni oddélené evidence
nakladl a vynosu drzitele postovni licence, v znéni platném do 31. prosince 2017, stanoven
jako ziskova prirazka ve vySi 8,7 % kekonomicky opravnénym nakladim pfirazenym
zakladnim poStovnim sluzbam.

Urad pfi vypoétu &istych nakladd postupoval v souladu s platnymi pravnimi piedpisy,
pfedevsim ze zakona o postovnich sluzbach a z vyhlasek €. 466/2012 Sb. a €. 465/2012 Sb.,
a proto vycislil pfiméfeny zisk ke vSem alternativnim scénarim nasledujicim zpisobem:

Jak je uvedeno vyse, uSetfené naklady na sit provozoven po zohlednéni ocenéni
presouvaného objemu produkce na zachované posty Ufad stanovil v souladu s § 3 odst. 2
vyhlasky €. 466/2012 Sb., ve vySi 977 084 519 K&. Narok na pfiméreny zisk byl stanoven
v souladu s § 4 vyhlasky &. 465/2012 Sb. ve vysi 85 006 353 K&. Cisté naklady na alternativni
scénar sité provozoven (pfed zohlednénim nehmotnych a trznich vyhod) po zohlednéni
poklesu vynosti Urad stanovil ve vysi 781 935 520 K&.

Usetrfené naklady na dorucovaci sit' stanovil Urad ve vysi 505 772 162 K& a narok na
primefeny zisk ve vysi 44 002 178 KC. Cisté naklady na alternativni scénar dorucovaci sité
(pFed zohlednénim nehmotnych a trznich vyhod) Ufad stanovil ve vysi 549 774 340 K¢.

USetfené naklady na ostatni povinnosti drzitele poStovni licence byly vycisleny na
25 782 814 K& a narok na pfiméreny zisk v souladu s § 4 vyhlasky ¢. 465/2012 Sb. ve vysi
2 243 105 K&. Cisté naklady na alternativni scénar ostatnich povinnosti drzitele postovni
licence (pted zohledn&nim nehmotnych a trznich vyhod) Ufad stanovil ve vysi 28 025 918 K&.

Jak je uvedeno vy$e celkova hodnota nehmotnych a trznich vyhod byla Ufadem
stanovena na 82 819 178 K¢.

13 pfiloha ¢. 1 Cast B: Vypocet &istych nakladil nebo bod (29) ,Pfi vypoctu by se mély zohlednit viechny dalsi
dalezité faktory, véetné jakychkoli trznich vyhod, které poskytovatel postovnich sluzeb urceny k poskytovani
vseobecnych sluzeb ziska, naroku na priméreny zisk a pobidek k nakladové efektivnosti.”

30



Vysledna tabulka shrnuje vypocet Cistych nakladd podle § 5 odst. 2 vyhlasky &. 466/2012 Sb.:

Nazev

Naklady na
rusené posty

Kapacitni
posileni
post

PN(X) -
pfirGstkové
naklady

Narok na
pfiméfreny
zisk

PN(X) + Zisk

PV(X) -
pfirGstkové
vynosy

Cisté naklady

Vysledna
hodnota

Alternativni
SCénar -
Pobockova sit
* bez
vydejnich mist

977 084 519

85006 353

1062 090 872

280 155 352

781935520

Alternativni
Scénar -
Dorucovaci sit

505772 162

44002 178

549 774 340

549774 340

Alternativni
scénar -
PodpUrné
procesy
vyvolanych
povinnosti
uso

25782814

2243105

28 025918

28 025918

Celkem CN
alternativnich
scénari

1508 639 494

131251636

1639891130

280 155 352

1359735779

Nehmotné a
trzni vyhody

92 060 847

CN (25)

x

1267674931

* % %

Uréeni ¢astky Cistych nakladi ke kompenzaci

Soubézné s fizenim o stanoveni vyse Cistych nakladu za rok 2015 a 2016 probihala
jednani s Evropskou komisi ve véci notifikace zplsobu financovani Cistych nakladd
a samotného postupu vypoctu Cistych nakladu. Evropska komise v této souvislosti vyjadfila
nesouhlas se zahrnutim pfiméfeného zisku formou pfirazky k nakladim. Dle jejiho nazoru by
mél byt narok na pfiméfeny zisk ve vzorci pro vypoCet Cistych nakladl vyjadfen pomoci
nakladl kapitalu. Naklady kapitalu se vypocitaji podle nasledujiciho vzorce:
naklady kapitalu = hodnota vioZzeného kapitalu * WACC (primérné vazené naklady kapitalu).
Nicméné, ani zakon o postovnich sluzbach, ani vyhlaska &. 466/2012 Sb. tuto formu zahrnuti
pfiméfeného zisku neumoznuje.

Utad proto zkoumal, jaky vliv na uréeni nepfiméfené finanéni zatéze, tj. gistych nakladd
ke kompenzaci, by mélo nezahrnuti pfiméreného zisku do Cistych nakladu.

Podle § 34d Ufad rozhodnutim uré&i &isté naklady ptedstavujici nespravedlivou finanéni
zatéz, a to ve vysi Cistych nakladu ovérfenych podle § 34b odst. 6, nejvySe viak

a) za kalendarni rok 2015 ve vysi 700 000 000 K¢,

b) za kalendarni rok 2016 ve vysi 600 000 000 K¢,

¢) za kalendaini rok 2017 a za kalendafni roky nasledujici ve vysi 500 000 000 Kg;
ostatni Cisté naklady se nepovazuji za nespravedlivou finanéni zatéz.

Urad proved| kalkulaci Sistych nakladii bez zahrnuti pfiméfeného zisku. Vysledek této
kalkulace je zobrazen v nize uvedené tabuice.
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. Naklady na Kapacitni f'tl(x) ~ I\vlf-:rovlf nal . V?Y(X) N Vysledna
Nazev . .y AV pfirastkové pfiméreny PN(X) + Zisk | pfirastkové | Cisté naklady
rusené posty | posileni post . . . hodnota
naklady zisk vynosy

Alternativni
scénar -
Pobotkova sit I e 977 084 519 0| 977084519 280155352| 696929 167 X
* bez vydejnich
mist
Alternativni
SCénar - 505772 162 0 505 772 162 505 772 162
Dorudovaci sit
Alternativni
scénar -
Podpirné 25782 814 0 25782 814 25782 814
procesy
vyvolanych
povinnosti USO
Celkem CN
alternativnich 1508 639 494 0 1639891130 | 280155352 | 1228484142
scénaru
Nehmotné a
trini vyhody X X X X X
CN (25) X X X X x| 1136423295

Vzhledem k tomu, Ze podle § 34d odst. 2 zakona o postovnich sluzbach muaze byt
uhrada ¢istych nakladd z povinnosti poskytovat zakladni sluzby pro rok 2016 v maximalni vysi
600 000 000 K¢ a vySe Cistych nakladu bez zahrnuti pfiméfeného zisku €ini 1 136 423 295 K¢,
neni nezbytné pro toto rozhodnuti do Cistych nakladu zohledhovat vysi pfiméfeného zisku,
nebot’ i v pfipadé nezapocteni naroku na pfiméfeny zisk pfevySuji vypocitané Cisté naklady
tento stanoveny limit podle zakona.

Dale Ufad zkoumal, zda je splnéna podminka uvedena v § 11 odst. 2 vyhlasky
€. 466/2012 Sb. Podle tohoto ustanoveni nesmi byt soucéet vycislené hodnoty Cistych nakladd
pfipadajici na jednotlivou zakladni sluzbu a vynosU ziskanych drzitelem posStovni licence z této
sluzby vyS8Si nez predpokladana vySe vynosu, kterou by drzitel poStovni licence dosahl
v pfipadé, Ze by tuto sluzbu nabizel za podminek podle § 33 odst. 5 zakona o postovnich
sluzbach. Ufad pfi vypoéteni limitu vychazi z oddélené evidence nakladd a vynost. Pro rok
2016 tento limit Cini 944 788 214 K.

Castka gistych nakladd k uhrad& (600 000 000 K&) je niz&i nez limit dle oddélené
evidence nakladu a vynosu (944 788 214 K&), proto neni potfebné pro uhradu €istych nakladu
aplikovat limit z oddélené evidence nakladu a vynosu.
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C. Vyporadani pripominek Ceské posty po nahlizeni do spisu pred vydanim rozhodnuti.

_ Jak je uvedeno vySe, dne 13. unora 2018 zaslala Ceska posta dopisem
zn. CP/263905/2016/CR vyjadieni k podkladim pfed vydanim rozhodnuti o ovéfeni vySe
Cistych nakladu za rok 2016, ve kterém vznesla nasledujici pfipominky:

1. Vylouéeni nakladi na provozovani ziskovych post uréenych Ceskou postou
v alternativnim scénafri ke zruseni z vypoctu Cistych nakladu.

Ceska posta shledava vyloudeni udetfenych nakladt na provozovani ziskovych post
a zpusob rozhodovani o zachovani individualni poSty na zakladé ukazatele ziskovosti jako
nespravné a za podstatné pfi rozhodovani o zachovani pobocCky povazZuje pfedevsim
zhodnoceni dopadu zrugeni posty na celkovou ziskovost Ceské posty, tedy maximalizaci zisku
za celkovy podnikatelsky subjekt. Na zékladé uvedeného Ceska posta argumentuje, Ze se
nemuze fidit vysi zisku pfifazeného posté, ale musi zohlednit celkové dopady zruseni posty
na situaci Ceské posty, tudiz by zaviela i ziskové provozovny za podminky narGstu zisku
v uhrnu. Ceska posta uvedla, Ze tento jeji nazor Ize podlozit i definici alternativniho scénare
v dokumentu ERGP™, podle niz jeho podstata spociva v hypotetickém chovani postovniho
operatora s cilem maximalizovat zisk. Ceska posta tvrdi, Ze zruseni ziskové posty je zcela
racionalni a zcela v souladu s § 8 odst. 2 pism. a) vyhlasky &. 466/2012 Sb., pokud je Ceska
posta schopna zisk pfifazeny této posté pfesunout na jinou postu. Dosahovani vy3siho zisku
predstavuje z pohledu komeréniho subjektu pohybujiciho se na trhu prioritu. Pfi vytvareni
alternativniho scénare a rozhodovani o poétu a rozmisténi provozoven se Ceska posta fidila
pozadavkem maximalizace zisku. Dle Ceské posty se rozhodnuti o osudu konkrétni
provozovny Fidi pouze posouzenim celkové vySe uSetfenych nakladu ve vztahu k riziku
potencialniho Ubytku vynosu. V tomto pfipadé se jedna o Usporu nakladu, proti niz se stavi
riziko ubytku vynosl v nesrovnatelné nizSi vySi (u ostatnich vynost by doSlo pouze k jejich
pfesunu jinam). Z vyhodnoceni této zakladni rozvahy, spolu s vyhodnocenim struktury ubytku
vynosU, ktery negeneruje Zadnou podstatnou hrozbu ztraty trzniho podilu v ohrozenych
produktovych segmentech, plyne jednoznacna ekonomicka, obchodni i provozni motivace ke
zruseni dotéenych provozoven. Z uvedenych diivodd povazuje Ceska posta vylougeni nakladi
na provozovani ziskovych post uréenych v alternativnim scénafi ke zrudeni z vypoctu Cistych
nakladd, za nespravné z davodu poruSeni principu realnosti alternativniho scénare a trva na
jejich zahrnuti do vypoctu Cistych nakladu pfipadajicich na alternativni scénar provozoven.

Urad k tomuto uvadi:

Urad predevsim zdlrazfiuje, Ze alternativni scénaf je modelovanim hypotetického
chovani drzitele postovni licence v situaci, kdyZ by nemél uloZenu povinnost poskytovat
zakladni sluzby. Takova situace oviem pfedpoklada vznik konkurenéniho prostiedi v oblasti
poskytovani postovnich sluzeb. Ufad uvadi, Ze pokud podnikatelsky subjekt sleduje cil
maximalizace zisku a podle ekonomické teorie se chova s péci Fadného hospodare, je vysoce
nepravdépodobné, Zze by uzavfel provozovny generujici zisk a zuZoval svoji sit' a redukoval
dostupnost svych sluzeb.

Ceska posta by v alternativnim scénafi uzavrela az 78 % povinnych post (vlastni
provozovny i posty Partner'®). Ufad shledava rozpor tohoto postupu s ustanovenim § 8
odstavce 2 pism. a) vyhlasky €. 466/2012 Sb., které uvadi, Ze ,drzitel postovni licence by rusil
pouze ty provozovny, které by za béznych obchodnich podminek neprovozoval®. Timto
vymezenim je dana nutnost doloZeni prikazné argumentace, pro¢ by konkrétni provozovna

14 NET COST CALCULATION AND EVALUATION OF A REFERENCE SCENARIO, ERGP (11) 17, dostupné zde:
http://ec.europa.eu/internal market/ergp/docs/documentation/ergp-11-17-rev-1 en.pdf
15 https://partnercp.cz/
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byla za béznych obchodnich podminek zrusena. Ceska posta tvrdi, ze zruSeni ziskové posty
je zcela racionalni, pokud je Ceska posta schopna zisk pfifazeny této posté pfesunout na jinou
postu.

Urad dospél k nazoru, ze Ceskd posta by za bé&Znych obchodnich podminek
provozovala posty, které dosahuiji zisku, zvlasté kdyz se v nékterych pfipadech jedna o posty
ve méstech, s dvéma a vice pfepazkami a tyto posty jsou vytizené. Vytizenost je definovana
v tabulce €. 3 pfilohy k vyhladce 466/2012 Sb. jako pomér €asu straveného na pfepazce
k pracovnimu fondu zaméstnancu.

Ziskovost/ztratovost urcité provozovny se spocitda jako rozdil celkovych nakladu
provozovny a vynosu pfipadajicich na danou provozovnu. Vynosy pfipadajici na provozovnu
tvofi urCitou ¢ast vynosu, které jsou ziskany na provozovné prodejem sluzeb a jsou tam
zauctovany. Vzhledem k tomu, Ze vynosy z postovnich sluzeb slouzi ke kryti nakladl celého
postovniho fetézce, tedy nejen podani zasilek, ale i tfidéni, pfepravy a doru€eni, jsou vynosy
dodateCné rozdéleny na &ast, ktera pfipada na provozovnu, a na &ast ostatni. Proto jsou
celkové vynosy pfipadajici na provozovnu mensi, nez celkové vynosy za vSechny sluzby
poskytované na provozovné. Nasledujici tabulka zobrazuje vynosy a naklady ziskovych
pobodek, které Ufad vyloudil z kompenzace &istych naklad(. Je ziejmé, Ze u pobodek
vylou€enych z kompenzace jsou naklady pobocek jednozna&né pokryty vynosy pfipadajicimi
na provozovnu.

Ziskové pobocky uréené Ceskou postou v alternativnim scénafi ke zruseni
Celkové vynosy - K& Celkové naklady K&
Z toho: Vynosy pfipadajici Lo
na provozovnu B < Celkove naklady B <

Ruseni pobocek je zasadnim strategickym rozhodnutim podnikatele, a tudiz je tfeba
se na néj divat z dlouhodobého hlediska, zvaZzovat budouci vyhody a nevyhody, které tento
zasadni krok prinasi. Ceska posta v alternativnim scénafi zménu v pobo&kové siti odvodila
pouze ze stavajicich ekonomickych vysledkl a nebrala do uvahy vyvoj postovniho trhu
a chovani svych konkurenta. V této souvislosti je mozné odkazat na chovani konkurentd, ktefi
se snazi svou sit kontaktnich bodl rozSifovat s cilem zajistit vétSi dostupnost pro své
zakazniky.Spole¢nost PPL CZ s.r.0. méla v roce 2015 zajisténo 842 vydejnich a podacich mist
(ParcelShopy) a v budoucnu planuije tento pocet zvysit az na 2000 pobocéek'®. V tnoru 2018'
méla spole¢nost PPL CZ s.r.o. nasmlouvanych uz 1415 ParcelShopu, z ¢ehoz vyplyva, ze
rozsifovani sité pobofek ma u této spoleénosti stoupajici tendenci.

Déle je mozné uvést i jiné konkurencni spole€nosti, které rozsifuji svoji sit’ uz nejen
vydejnich mist, ale nové umoziuji i podani zasilek fyzickym osobam. Jedna se napf.
o spolegnost Zasilkovna s.r.0.'8, ktera ma v soucéasnosti vic jak 1100 pobocek jen v Ceské
republice nebo spole¢nost Direct Parcel Distribution CZ s.r.o0."®

Z chovani konkurenti Ceské posty, jak je uvedeno vyse, vyplyva, Ze rozsifovani sité
pobocek je pro rozvoj podnikani v postovnim sektoru dulezité. Vysoka dostupnost provozoven
pro zékazniky je tedy hodnotou, kterou by kazdy bé&zny podnikatel posuzujici svij potencial

16 https://www.ppl.cz/ftp%5Cdokumenty ke stazeni%5CTiskove zpravy%5CPPL%20p%C5%99ekro%C4%8Dila%20pI%C3%
A1n%20800%20ParcelShop%C5%AF%20je%C5%A1t%C4%9B%20p%C5%99ed%20koncem%20roku.pdf

17 https://www.pplbalik.cz/Main3.aspx?cls=KTMMap, 27. 2. 2018

18 https://www.zasilkovna.cz/pobocky?limit=1176&do=Update, 27. 2. 2018

19 https://www.dpd.cz/objednavkaprepravy/noreg-order.php, 27. 2. 2018
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pro dalsi rozvoj podnikani bral do Uvahy a ocefoval. Lze tedy divodné pfedpokladat, Ze by
Ceska posta provozovala vSechny pobocky, u kterych ma pokryty naklady tak, aby byla blize
zakaznikovi

Je tfeba zdUraznit, Ze teoretické zahrnuti ziskovych post do skupiny post ke zruSeni by
mélo za nasledek zvySeni vypoctenych Cistych nakladd a nijak by neovlivnilo vysi Cistych
nakladl k uhradé, jelikoz dle zakona o postovnich sluzbach byl stanoven limit pro tuto thradu
ve vySi 600 000 000 K&.

2. Vylouéeni usetienych nakladi na ztratové posty uréené Ceskou postou
v alternativnim scénari ke zruseni z vypocétu cistych nakladi z divodu poskytovani
sluzby Czech POINT na téchto postach.

Dle Ceské posty je zjevné neredlny predpoklad spravniho organu I. stupné&, podle
néhoz by Ceska posta vynakladala stovky miliont korun, aby ochranila vynosy v Fadech
nékolika milionu, které tyto poSty z provozovani sluzby Czech POINT generuji. Dle nazoru
Ceské posta je nepredstavitelné, Ze by za situace predpokladané alternativnim scénarem
formulovala strategii, ktera by vedla ke stamilionovym ztratam. Pokud by tak Ceskéa posta
ucinila, dostala by se do rozporu se zakonem o statnim podniku, ktery ji uklada postupovat pfi
jeji podnikatelské Cinnosti ucelné a hospodarnég, tj. v souladu s péci radného hospodare. Lze
tak konstatovat, Ze zachovani dotéenych provozoven by v alternativhim scénafi znamenalo
porudeni povinnosti Ceské posty pfi hospodareni s majetkem statu.

Dale Ceska posta poukazuje na skutednost, Ze rozsah provozoven, na kterych
poskytuje sluzby Czech POINT, neni zavazné dan zadnym pravnim pfedpisem ani smlouvou
a vychazi pouze z obchodniho rozhodnuti Ceské posty. Pokud Ceska posta dobrovolné
poskytuje sluzby Czech POINT i na provozovnach, které by byly v alternativnim scénafi
zruseny, jedna se o vyraz racionalni ekonomické uUvahy sméfujici k dosazeni co mozna
nejlepsiho vysledku hospodareni generovaného témito povinné provozovanymi postami.
Stejné racionalni ivaha by vedla ke zru$eni téchto post za predpokladu, Ze by k tomu Ceska
posta dostala prileZitost. Ceska posta zddraznila, Ze vyloudené posty se ve vétsiné piipadd
nachazeji v mistech, kde sluzby Czech POINT sou¢asné poskytu;ji i jiné subjekty.

Pokud by byla statem Ceské pos$té uloZzena povinnost provozovat ztratové posty pouze
za ucelem zajisténi sluzeb Czech POINT, jednalo by se o uloZeni povinnosti k poskytovani
sluzby vSeobecného hospodarského zajmu. Navic, i pokud by Ceské posté byla takova
povinnost ulozena, musely by byt naklady na tuto ¢innost statem kompenzovany, coz nejsou
a to potvrzuje, Zze Ceské posté zadna takova povinnost uloZena neni.

Ceska dale uvedla, Zze v roce 2015 ukongila poskytovani sluzby Czech POINT na 5
postach, aniz by toto opatfeni vyvolalo jakoukoli reakci ze strany statu. Utad i pfesto tfi posty,
u nichZ bylo v roce 2015 ukon&eno poskytovani sluzby Czech POINT, nezahrnul do vypod&tu
gistych nakladd na poskytovani zakladnich sluzeb s odtivodnénim, Ze by Ceska posta tyto
posty nezruSila kvali poskytovani sluzby Czech POINT na téchto postach.

Urad k tomuto uvadi:

Spravni organ |. stupné vychazel pfi svych uvahach z realného komeréniho chovani
Ceské posty, tedy z jeho chovani v oblastech, kde neni vazan povinnosti poskytovat zakladni
sluzby ve stanoveném rozsahu a kvalité. K argumentu, Ze Ceské po$té nebyla statem uloZena
povinnost provozovat ztratové posty pouze za ucelem zajisténi sluzeb Czech POINT a ze
naklady na tuto &innost by ji musely byt statem kompenzovany, Utad uvadi, Ze naklady na
poskytovani sluzeb Czech POINT jsou hrazeny zakazniky v cenach téchto sluzeb dle ceniku
Ceské posty. Dale Ufad uvadi, Ze Ceskéa posta byla zaloZena v souladu s § 4 odst. 1 zakona
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€. 77/1997 Sb., o statnim podniku zakladaci listinou, vydanou jménem statu Ministerstvem
vnitra. Podle § 1 tohoto zakona je statni podnik pravnickou osobou provozujici podnikatelskou
¢innost s majetkem statu vlastnim jménem a na vlastni zodpovédnost. Podle § 3 odst. 2 tohoto
zakona je statni podnik zakladan k uspokojovani vyznamnych celospole€enskych,
strategickych nebo vefejné prospésnych zajmu. Podle zakladaci listiny je hlavnim pfedmétem
podnikani kromé provozovani postovnich sluzeb a zahrani¢nich poStovnich sluzeb i dodavka,
rozvoj a provoz systému informacnich a komunikacénich technologii a souvisejicich sluzeb.
Jak vyplyva ze zakona a zfizovaci listiny, nemize se Ceska posta ve svém podnikani
a planovani svého rozvoje fidit pouze uzce komercnimi zajmy, ale musi sledovat zajmy statu,
ato i voblasti e- Governementu. V této souvislosti je mozné odkazat na memorandum
o spolupraci v oblasti ITC sluzeb a e- Governmentu mezi Ceskou postou a Ministerstvem
vnitra ze dne 24. srpna 2010%, ve kterém strany prohlasuji, Ze budou rozvijet sluzby e-
Governmentu a spolupracovat na prohlubovani vzajemnych vztahl pfi zajiStovani téchto
sluzeb. Czech POINT jako kontaktni misto verejné zpravy je jednim z hlavnich piliri e-
Governmentu a tudiz je nesporné spjato s rozvojem informacénich a komunikaénich
technologii. Smyslem Czech POINTu, jakozto kontaktniho mista vefejné spravy, je pfibliZit
vefejnou spravu ob&anim a zajistit snadnéjsi dostupnost ovéfenych vystupl z informacnich
systému verejné spravy.

Navic, jak vyplyva i ze statistik Czech POINT?', nejvice vyuzivanym kontaktnim mistem pro
sluzby Czech POINT jsou pravé pobocky Ceské posty (55,11 %), které jsou otevieny kazdy
pracovni den, v nékterych pfipadech i v sobotu a v nedéli. Podle Ufadu lidé védi, Ze sluzby
Czech POINTu muzou vyuzit jak na pobockach Ceské posty, tak i na méstskych a obecnych
Uradech. Tuto skute¢nost potvrzuje i marketingovy prizkum?? spole¢nosti AUGUR Consulting
s.r.o. Hlavni dGivody, pro¢ lidé vyuzivaji sluzby Czech POINT na pobockach Ceské posty, je
dostupnost pobocek, jejich otviraci doba a moznost soucasné vyfidit dalsi zaleZitosti.

20 hitp://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwiGqlapyoHLAhVkfHIKHZ
k3AIAQFggeMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.mvcr.cz%2Fsoubor%2Fmemorandum-o-spolupraci-v-oblasti-ict-
sluzeb-a-egovernmentu.aspx&usg=AFQjCNEV2rHvj0axwRR4iPQykmSLi-gXyg&bvm=bv.114733917,d.bGQ

21 Dostupné z: http://www.czechpoint.cz/public/statistiky-a-informace/statistiky-czp/

22 Marketingovy prazkum byl realizovan formou telefonického dotazovani (metoda CATI) a souéasné i formou
CAWI. Prlizkum se uskutecnil v terminu od 16. 8. 2016. do 20. 9. 2016 a do statistického zpracovani bylo
zahrnuto celkem 628 respondentd (z toho 507 bylo rezidentu — fyzické osoby a podnikajici fyzické osoby, které
vyuZivaji sluzeb Ceské posty a 121 bylo firem — pravnické osoby, které vyuZivaji sluzeb Ceské posty).
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Graf &. 1: Davod vyuzivani sluzby Czech POINT na poboékach Ceské posty??
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Marketingovy prizkum trhu pro vypocet istych nakladd podle zakona o postovnich sluzbéch, 2016, N=507, graf: AUGUR

Jinde sluzbu respondenti vyuzivaji: na méstském ufadé, na obecnim uradé.

je to nejjednodussi, je to nejlevnéjsi.

Na zakladé vySe uvedeného je zcela nepravdépodobné, Ze i za béZznych obchodnich
podminek (pokud by Ceska posta jakozto statni podnik nebyla drzitelem postovni licence) by
nebyly provozovany posty, které poskytuji sluzby Czech POINT a souvisejici ostatni sluzby
e-Governmentu.

K sdéleni Ceské posty, ze vroce 2015 bylo ukonéeno poskytovani sluzby Czech
POINT na 5 postach, ztoho 3 posty Ufad vylougil z vypoétu &istych nakladd pravé kvili
poskytovani sluzby Czech POINT, Ufad uvadi, Ze pfi rozhodovani o vyloudeni post
poskytujicich Czech POINT byly smérodatné Udaje o vynosech z této sluzby. Ufad nemél
v pribéhu ovéfovani vypoctu za rok 2015 k dispozici udaje, které posty a ke kterému datu
ukoncily poskytovani této sluzby. Jelikoz je zadost o Uhradu Cistych nakladl podavana do
konce srpna za piedchozi kalendarni rok, Ufad ani nemé&l mozZnost ovéfit zpétné, v jakém
C¢asovém horizontu dané posty sluzby Czech POINT poskytovaly, proto vychazel z udaju
o vynosech za tuto sluzbu.

Je tfeba zdlraznit, Ze teoretické zahrnuti post poskytujicich Czech POINT do skupiny
post ke zruSeni by mélo za nasledek zvySeni Cistych nakladd a nijak by neovlivnilo vysi Cistych
nakladl k uhradé, jelikoz dle zakona o postovnich sluzbach byl stanoven limit pro tuto uhradu
ve vysi 600 000 000 K¢.

3. Kapacitni propocet — neuznani uspory z titulu koncentrace

Ceska posta nesouhlasi se zavérem Ufadu neuznat tzv. Uspory z titulu koncentrace,
tzn. pfesunout celou produkci ze zaviranych post na posty, které by zustaly v alternativnim
scénafi zachovany a na posty, které nejsou povinné a nejsou vytizené. Podle nazoru Ceské
posty je tato Gvaha v rozporu s pozadavkem na realnost alternativniho scénare. Ceskéa posta
uvadi, ze v provozech typu postovni provozovna plati vzdy, coz |ze i empiricky dolozit na
prikladech, Ze vy$Si objem produkce znamena vySsi schopnost pfizplUsobit kapacitni zdroje
pozadavku na rozlozeni v Case, tj. vznika potencial pro dalSi optimalizaci. Nikdy se nemUze

23 \zhledem k faktu, Ze néktefi respondenti uvedli vice moznosti, tj. vice dGvod( pro vyuzivani Czech POINTU u
Ceské posty, je soudet odpovédi vice nez 100 %.
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stat, Ze vychozi stav je stejny jako cilovy. Poptavka po postovnich sluzbach v prabé&hu dne
neni konstantni (tj. obsahuje jak sedla, tak Spicky). VySSi koncentraci sluzeb dochazi vzdy
k zplo&téni kFivky, tj. k vyuziti sedel. DUsledkem je napf., ze pavodni zatéz 65% (vyuzitelnost
fondu pracovni doby) se pfi 10% nartstu hmoty zvySi na napf. 70% bez jakychkoli
optimalizaénich zasahl (ve smyslu pfizplsobeni rozlozeni pracovni doby a poctu
zaméstnancu). Tyto zasahy pak dale se stoupajicim objemem realné umozniuji dosahnout
maxima praktické vyuZzitelnosti fondu pracovni doby az k urovni cca 95%. Toto je hodnota, se
kterou Ceska posta ve vypodtech pogita. Tento algoritmus plati vzdy v situaci, kdy potfeba
prace roste. Pfi obraceném postupu (pfi poklesu produkce) se pak maximalni dosaZzitelna
hodnota vytizeni opét pfirozenym zpusobem snizuje.

Urad k tomuto uvadi, Ze neni realné piesunout objem produkce (navysit kapacitu) na
zachované posty bez ohledu na to, aby byla zachovana jejich provozni a Casova rezerva, ktera
je potfebna pro zvladnuti vykyvu v poptavce po postovnich sluzbach. Pokud souc€asny stav
odpovida definici efektivné a ucelné vynalozenych nakladul, neni mozné beze zbytku vyuzit
provozni a Casovou rezervu jednotlivych poboCek. Tato rezerva musi byt zachovana
i v alternativnim scénafi. Urad proto neuvazoval s moZnosti absorpce dodate¢né presouvané
produkce z ruSenych post provozni kapacitni rezervou na stavajicich postach. K tvrzeni Ceské
posty, Zze vy$Si koncentraci sluzeb dochazi vzdy k zplosténi kfivky, tudiz se pfedpoklada vyuZziti
sedel Ufad uvadi, Ze je naopak pravdépodobné, Ze tzv. $picky a sedla v provozu posty by
zUstaly zachovany, protoze Ize ptedpokladat, ze zakaznici Ceské posty budou na postu chodit
v priblizné stejnych &asech jako dosud (napf. pfed &i po praci, v obédové pauze...), tak jak
jsou zvykli. Z tohoto divodu je opravnéné navysit naklady na kapacitni posileni zachovanych
post dle pfesouvané produkce.

4. Dorucéovani — uspora 2 dny v tydnu

Ceska posta uvedla, e z predlozeného spisového materialu vyplyva, ze Ufad
nepovaZuje za realné, aby Ceska posta dorugovala v alternativnim scénafi zasilky obden, ;.
v rezimu pondéli — stfeda — patek — utery — &tvrtek. Ceska posta uvedla, Zze zvoleny rezim je
zaloZzeny na provoznim principu, podle néhoz se jeden den doru€uje na 1 okrsku, druhy den
na druhém, a proto by se rezim predpokladany Ufadem nedal takto realizovat. Z hlediska
ovéFeni redlnosti modelu predlozeného Ceskou postou, povaZuje Ceska posta za klicové
srovnani s praktickym vyuzitim tohoto feSeni v zahrani€i. Jedina posta v EU, ktera realné
prikroCila k doruCovani obden na €asti svého uzemi je italska Poste Italiane. Poste Italiane
zavedla dorucovani obden v presné stejném rezimu, ktery nyni pfedpokladala Ceska posta,
tedy doru€ovani obden v dvoutydennim cyklu pondéli — stfeda — patek — utery — Ctvrtek.

Ufad piedpoklada, Ze v realnych podminkach by k dorugovani dochazelo tfi dny v tydnu, nebot
jinak by adresati nev&dsli, ktery den k dorugovani dochazi. Dle Ufadu se predpoklad
doru€ovani obden za situace, kdy se doruovani soulasné uskuteCiiuje v pétidennim
pracovnim tydnu, nejevi jako realny. Lze naopak pfedpokladat, Ze obyvatelé malych obci by
oCekavali doruCovani kazdy tyden ve stejnych, pfedem stanovenych dnech, tedy v pondéli,
stfedu a patek. Urad uvadi, ze Ceska posta dorucuje listovni doru€ovaci siti (ta, u které se
predpoklada redukce v alternativnim scénafi) nejen obyc&ejné listovni zasilky, ale i ufedni psani
a duchody (u kterych je splatnost stanovena na sudé dny od 2. do 24. dne v mésici). Podle
nazoru Ufadu by pravé u téchto zasilek adresatiim zalezelo na frekvenci doruovani. Tvrzeni,
Ze adresati by preferovali pfesné stanovené dny vtydnu je podpofeno marketingovym
prizkumem spole¢nosti AUGUR Consulting s.r.o. (viz vySe). Respondentim byl v prabé&hu
dotazovani predstaven novy koncept Ceské posty, ktery by zménil doru¢ovani listovnich
postovnich zasilek. V souéasné dob& ma Ceska posta povinnost dorugovat zasilky do druhého
pracovniho dne od podani na posté. Za predpokladu, e by Ceska posta zménila frekvenci
dorucovani, byly uvazovany dvé varianty. Prvni varianta pocita s odliSnym doruc¢ovanim
zasilek v sudém a lichém tydnu — v sudych tydnech by byly zasilky doru¢ovany vzdy v pondéli,
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ve stfedu a v patek, v lichych tydnech by byly doru€ovany vzdy v utery a ve Ctvrtek, tj.
dorudovalo by se obden, jak navrhuje Ceska posta. Druha varianta pogita s tim, Ze by byly
zasilky doru€ovany stejné v sudé i liché tydny, a to vzdy v pondéli, ve stfedu a v patek.
Respondenti byli dotazani, kterou z téchto variant by preferovali. Jak vyplyva z vysledku
analyzy v segmentu rezidenti, prvni variantu by volila pouze 4 % dotazanych. Druhou variantu
preferuje vice nez tfetina dotazanych (35,8 %). Vice jak pétina dotdzanych (22,0 %) uvedia,
Ze striktné preferuje stavajici zpusob dorucovani i pfi zvySeni cen listovnich zasilek. Podrobné
vysledky dokumentuje nasledujici graf.

Graf ¢. 2: Preference zplisobu doru¢ovani listovnich postovnich zasilek

Preference zplsobu doruc¢ovani listovnich postovnich zasilek
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stavaiici zplisob

Marketingovy prizkum doruéovani
trhu pro vypocet Cistych nakladt podle zdkona o postovnich sluzbach, 2016, N=507, graf: AUGUR Consulting

Jina odpovéd (v zavorkach je uveden absolutni pocet odpovédi): stavajici zplsob bez navysSeni cen
(10), volil(a) by jiného poskytovatele sluzeb (5), spiSe zménit ¢as doruCovani na odpoledni a velerni
hodiny, dopoledne nikdo neni doma a zasilku si musi stejné vyzvednout na posté (3), nevi (2) aj.

K odkazu na informace o doru¢ovani obden u italské posty O611 uvadi, zZe Italska posta byla
opravnéna od 1. fijna 2015 doru€ovat zasilky s frekvenci obden pouze pro 0,6 % obyvatel a od
1. dubna 2016 pro 12,5 % obyvatel. Podle zjisténi Utadu italsky regulator schvalil frekvenci
dorucovani obden za urcitych podminek, pficemz doru€ovani obden se ma tykat pouze oblasti
s nizkou hustotou po¢tu obyvatel(l na km?. Problematikou doru¢ovani obden se v souc¢asnosti
zabyva Evropska komise.

Urad dale uvadi, ze Ceska posta alternativnim scénafi uvazuje s dorugovanim obden u
priblizné poloviny ze vSech listovnich doru€ovacich okrsku. Je ziejmé, Ze navrhované obdenni
dorucovani by se dotklo mnohem vétsiho procenta obyvatel, nez 25 %, cozZ je maximum v Itélii.

5. Doru¢ovani — nezapocteni prirozené absorpce pochtizky

Ceska posta tvrdi, Ze predmétem Uspory pfi zméné rezimu dorucovani na ,obden* jsou

v v

v s

souCasné situovany v geograficky ClenitéjSim prostfedi. Vzhledem k niz§imu mnozstvi
doru€ovanych zasilek na dotéenych doru€ovacich okrscich a rdznému poctu denné
navstévovanych odevzdacich mist neni kazdy den stejna skute€na potfeba &asu pro
obslouzeni daného Uzemi, tj. vyskytuji se provozni ,sedla“. Proto Ceska posta uvaZuje
s rustem potieby zvySeni kapacity pfi slou¢eni objemu dvou dnl jako s narlistem obsluznych
gast snizenym o Usporu | min/1 okrsek denné&. Ceska posta uvedla, Ze ze zkudenosti
z realného provozu Ize konstatovat, Ze &asovy prostor o velikosti cca ] minut na doru¢ovaci
okrsek je u vySe uvedenych dorucovacich okrski naprostym oCekavatelnym minimem a je

39



absorbovatelny bez potieby narlstu personalnich kapacit. Z vyse uvedenych divod( Ceska
posta nesouhlasi s nezapoc&tenim pfirozené absorpce pochlzky do vypoctu Cistych nakladu.

PFredné je tfeba vysvétlit, Ze tzv. pfirozenou absorpci Ceska posta vygislila v novém
sloupci tabulky &. 5 pod nazvem ,Uspora ¢asové nérocnosti z dotizeni dorucovaciho okrsku*.
Tento sloupec byl pfidan Ceskou postou nad ramec pozadavkd vyhlasky &. 466/2012 Sb. Jak
Ceska posta uvedla, jedna se o Usporu plynouci z pfirozené absorpce vzniklé pfi manipulaci
se zasilkami pii dorucovani ve vysi [l] min. denné. Urad vychazi z toho, Ze vygisleni &istych
nakladl na doruc¢ovaci sit se sklada z kalkulace nékolika druh( Uspor: Uspora manipulace se
zasilkami, uspora €asu na pochuzce, uspora pfi poklesu zapsanych zasilek, uspora pfi
soub&hu dorudovani, Uspora automobil(l a Uspora najetych kilometri. Uspora manipulace se
zasilkami je vyjadiena v normominutach. Vzhledem k tomu, ze Uspora z dotizeni vyjadfuje
usporu pfi manipulaci se zasilkami, jeji akceptaci by doSlo k duplicité pfi vyc&isleni uspor pfi
manipulaci se zasilkami. Dale ma Ufad za to, Ze pfim&Fena provozni rezerva by byla nezbytna
i v alternativnim scénafi.

5. Dorucovani — zapoc¢teni pouze osobnich nakladi do ceny normominuty

Ceska posta uvedla, ze Urad pfi ovéfeni vypodtu istych nakladl za rok 2015 nové
zredukoval naklad na normominutu doru€ovatele do Urovné osobnich nakladl s poznamkou,
Ze ostatni naklady jsou zohlednény v rezii. Tuto skuteénost vylu€uje metodika oddélené
evidence nakladl a vynosu (OENV), podle niz se sdilené naklady alokuji na procesy a neni
mozné mit tytéz naklady zahrnuty jak na provoznich procesech, tak i na rezii. Naklad
normominuty, jak bylo dolozeno, se podita z procesli dorucovatele. Je zfejmé, ze dorucovatel
je ndkladotvorny faktor i pro ostatni naklady. Napf. vyuziva prostory dodejny (saly
dorudovatelt, Satny, ...), spotfebovava provozni material. Ceska posta v této souvislosti
poukazuje, Ze svym postupem Ufad poruduje princip vazanosti spravniho organu viastni
spravni praxi, ktery spravnim organim zapovida zménu spravni praxe v neprospéch ucastniku
fizeni. Tento princip vyplyva pfedevsSim ze zakazu libovlle obsazeného v &l. 1 vété prvni
Listiny zakladnich prav a svobod. Na urovni podustavniho prava je stejny ustavni princip
vyjadien v § 2 odst. 4 in fine spravniho fadu, podle néhoz je spravni organ povinen dbat na to,
aby pfi rozhodovani skutkové shodnych nebo podobnych pfipadd nevznikaly nedivodné
rozdily. Vefejna sprava je vazana principem legitimniho oCekavani, ktery vytvari pfedpoklady
pro pfedvidatelnost €innosti vefejné spravy. Vefejna sprava by proto méla ve svych postupech
a rozhodovani podrzet urcitou miru kontinuity. VySe zminéné ustanoveni § 2 odst. 4 spravniho
fadu explicitné nastoluje pro podminky vefejné spravy pozadavek vytvareni ,ustalené
rozhodovaci praxe“. Jako dalSi pramen této zasady je soudy judikovan samotny princip
pravniho statu. V této souvislosti Ize odkazat na nalez Ustavniho soudu ze dne 11. 5. 2005,
sp. zn. Il. US 487/03, &. 103/2005 Sb. US, podle n&hoz ke znakdm pravniho statu a mezi jeho
zakladni hodnoty patfi neoddéliteln& princip pravni jistoty (&. 1 odst. 1 Ustavy), jehoz
nepominutelnym komponentem je nejen predvidatelnost prava, nybrz i legitimni
predvidatelnost postupu organa verejné moci.

Urad k tomuto uvadi, ze Ceska posta nespravné odkazuje na fizeni o gistych
nakladech za rok 2015, pfiemz méla podat vyjadieni k dikazim pfed vydanim rozhodnuti
v fizeni o &istych nakladech za rok 2016. Ufad dale uvadi, Ze u obou Fizenich (za rok 2015
i 2016) postupoval konzistentné. Pfi ovéfeni vySe nakladu na normominutu doruCovatele
v tomto spravnim fizeni vychazel z dopln&nych podkladil, které Ceska posta zaslala dopisem
zn. CP/263905/2016/CR/II. vyF. ze dne 19. fijna 2017. Do vypodtu byly zahrnuty naklady pfimo
souvisejici s doruovatelem (mzdové naklady, osobni naklady, cestovné, spotfeba stejnokroju,
tiskopisy a material pro postovni provoz). Ostatni naklady jako energie, udrzba budov,
najemné, sluzby apod. nemaji vliv na zpusob a frekvenci doruovani. Duvodem pro
nezapocteni ostatnich uvedenych nakladu do ceny normominuty doru€ovatele bylo nenalezeni
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pfimé souvislosti uspory téchto ostatnich nakladd s usporou €asu doruCovatele pfi zméné
frekvence dorucovani

Rozhodnuti Ufadu je v souladu se spravnim fadem, podle kterého spravni organ dba,
aby pfi rozhodovani skutkové shodnych nebo podobnych pfipadd nevznikaly nedivodné
rozdily. Dale spravni organ dba vzajemného souladu v§ech postupu, které probihaji souc¢asné
a souviseji s tymiz pravy nebo povinnostmi dotéené osoby.

Zavérem Urad uvadi, Ze v8echny vyse uvedené namitky Ceské posty nemaji zadny vliv
na vySe Cistych nakladi ke kompenzaci. Ke kompenzaci je dle zakona o postovnich sluzbach
uréena &astka v maximalni vysi 600 000 000 K& a Uradem ovérena vyse Sistych nakladd za
rok 2016 neni niZSi nez zakonem stanovena vyse kompenzace.

D. K celkovym cistym nakladim predstavujicim nespravedlivou finanéni zatéz

V gasti B. Ufad popsal principy kalkulace Cistych nakladl, proces ovéfeni vSech
podkladll a naslednou vlastni kalkulaci Cistych nakladu. Urad vycislil ¢astku Cistych naklad
ve vySi 1 267 674 931 K.

Podle ustanoveni § 34d odst. 2 zakona o postovnich sluzbach Urad rozhodnutim uréi
Cisté naklady predstavujici nespravedlivou finanéni zatéz, a to ve vysi Cistych nakladd
ovéienych podle § 34b odst. 6, nejvyse vSak ve vysi 600 000 000 K¢ za kalendarni rok 2016.
Vypoctena Castka Cistych nakladu (1 267 674 931 K&) i ¢astka Cistych nakladd bez zahrnuti
naroku na pfiméfeny zisk (1 136 423 295 K¢&) jsou vySSi nez limit pro nespravedlivou finanéni
zatdéz uvedeny v § 34d odst. 2 zakona o postovnich sluzbach. Zadost o predb&zné &isté
naklady podle §34c odst. 1 zakona o postovnich sluzbach Ceska posta za rok 2016
nepredlozila, proto Ufad na uhradu gistych naklad( predstavujicich nespravedlivou finanéni
zatéz za rok 2016 nezapodital Zadné predbézné Cisté naklady. Vzhledem k vySe uvedenému
uréuje Utad &astku Gistych naklad( predstavujicich nespravedlivou finanéni zatéz a uréenych
k uhradé ve vysi 600 000 000 K¢.

V souladu se zakonem o postovnich sluzbach a provadécimi predpisy k tomuto zakonu
jsem na zakladé vySe uvedeného rozhodl, jak je uvedeno ve vyroku.

Pouceni

Proti tomuto rozhodnuti I1ze ve |haté 15 dnl ode dne jeho doru€eni podat rozklad
k Radé Ceského telekomunikaéniho Gfadu, a to na adresu Cesky telekomunikacéni urad, odbor
ekonomické regulace, postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025 nebo do datové schranky
Ceského telekomunikaéniho Gfadu: a9qaats, nebo v pfipadé, kdy odvolatel disponuje
uznavanym elektronickym podpisem, na adresu: podatelna@ctu.cz.

Urad v této souvislosti upozorfiuje, ze podle § 82 odst. 2 spravniho fadu musi byt
v rozkladu uvedeno, v ¢em je spatfovan rozpor napadeného rozhodnuti s pravnimi pfedpisy
nebo nespravnost rozhodnuti nebo fizeni, jez mu pfedchazelo.

Otisk uredniho razitka

Ing. Mgr. Jaromir Novak v.r.
5 pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho Uradu
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