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1. uvoD

Podle § 32 a 33 vyhlasky €. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon &. 320/2001 Sb., o
finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zmeéné nékterych zakonu (zakon o finan¢ni kontrole),
ve znéni pozdé&jsich predpisti (dale jen ,vyhlaska“) je Cesky telekomunikaéni Ufad (dale jen
,Urad“ nebo ,CTU“), jako spravce kapitoly statniho rozpoétu, povinen predkladat
v elektronické podobé& Ministerstvu financi CR (dale jen ,MF CR*) Ro&ni zpravu o vysledcich

finan€nich kontrol za uplynuly rok.

Il. ZHODNOCENI VYSLEDKU FINANCNICH KONTROL

Vroce 2014 nebyly u CTU provedeny finanéni kontroly ve znéni zakona &. 320/2001 Sb.
zékona o finanéni kontrole. Vroce 2014 byla u CTU provedena kontrola dle zakona
€. 185/2001 Sb., o odpadech a dle vyhlasky €. 520/2005 Sb. o rozsahu hotovych vydaju a
uslého vydélku.

1. VNITRNi KONTROLNIi SYSTEM

Zasady vnitfniho kontrolniho systému Ceského telekomunikaéniho Ufadu jsou definovany
v internim pfedpisu - Zavazném pokynu CTU &. 31/2014, ktery upravuje jednotny postup
pro nastaveni vnitfniho fidiciho a kontrolniho systému v ramci Ceského telekomunikaéniho
Ufadu. Tento zavazny pokyn byl v pribéhu roku 2014 aktualizovan v souladu s doporu¢enimi
mimoradného interniho auditu, ktery byl proveden SO 607 vroce 2013 ve spolupraci

s externim auditorem v oblasti dodrZovani pravnich predpisti v oblasti ptjmu a vydaja CTU.
Vnitfni kontrolni systém Ufadu tvori:

a) systém financniho fizeni a kontroly (Fidici kontrola),
b) systém interniho auditu podle zavazného pokynu Ufadu, kterym se upravuje
provadéni interniho auditu v Uradu,

c) systém fFizenirizik.

Vichni vedouci zaméstnanci Ufadu jsou v ramci vymezenych povinnosti, pravomoci
a odpovédnosti povinni zajistit fungovani vnitfniho kontrolniho systému. Soucasné jsou
povinni podavat predsedovi Rady Ufadu v&asné a pravdivé informace o vysledcich
dosahovanych pfi plnéni stanovenych uUkoll, o vzniku vyznamnych rizik, o zavaznych

nedostatcich v &innosti Ufadu a o pfijimanych a pinénych opatfenich k jejich naprave.

V souladu s vnitfnim predpisem ZP CTU &. 31/2014 a dle zakona o finané&ni kontrole byly
v roce 2014 provadény v jednotlivych ttvarech Uradu napt. tyto fidici kontroly:

— pInéni planu hlavnich kol Uradu,

— Cerpani dil€ich rozpo&tovych poloZzek spravovanych jednotlivymi odbory,
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— evidence a vymahani pohledavek,

— rozhodovani ve spravnim Fizeni, dodrzovani postupl danych spravnim fadem,

— postupy pfi manipulaci s dokumenty, které obsahuji utajované skute¢nosti,

— dodrzovani internich predpisi Uradu se zvla$tnim zfetelem k legislativnim zménam,

— vyhodnoceni pInéni kol vyplyvajicich z uzavienych smiuv,

— spravnost dat v pfisluSnych databazich,

— cCinnost ochrany spotiebitele,

— BOZP a PO,

— vyuzivani pracovni doby a jeji evidence,

— vyuzivani sluzebnich mobilnich telefonu, kontrola a evidence uhrad od zaméstnancu,

— vyhodnocovani provozu pobockové ustfedny,

— UcCelnost a efektivnost provozu pfi vyuzivani sluzebnich motorovych vozidel,

— sledovani limitu finan¢nich prostfedkd uréenych na drobné nakupy a pohosténi,

— sledovani efektivniho vyuziti planovanych finanénich prostfedkd na vzdélavani
zameéstnancu,

— nakladani s hmotnym majetkem CTU.

V pribéhu vykonu Fidici kontroly nebyla vedoucimi zaméstnanci v roce 2014 zjiSténa
vyznamna pochybeni. Drobné nedostatky byly odstranény na misté, naslednym projednanim
pfi poradach jednotlivych Utvard nebo dle stanovenych termin(. Ve dvou pfipadech bylo
v pribéhu sledovaného obdobi zjisténo vyfizovani stiznosti v neumérné dlouhych lhdtach
a neplnéni pokynu vedouciho odboru ohledné Ihit pro zakladani spist. Toto poruseni

pracovnich povinnosti bylo feSeno snizenim osobniho pfiplatku.

Vroce 2014 nebyl v ramci vykonu Fidici kontroly zjiStén pfipad, ktery by svédcil o tom, Ze se
s vefejnymi finanCnimi prostfedky nakladalo nehospodarné, neefektivné, neucelné nebo
v rozporu s pravnimi predpisy. Zaméstnanci Ufadu byli pravideln& seznamovani s novymi
informacemi vyplyvajicimi z porad pfedsedy Rady Ufadu, s novymi legislativnimi normami
i vnitfnimi predpisy.

Spole¢nym problémem vS§ech odborl pro oblasti je mnozstvi sporli ve véci finanéniho pInéni
mezi osobou vykonavajici komunika¢ni ¢innost a uCastnikem, resp. uzivatelem, i kdyz je
nutno konstatovat, Ze na zakladé opatfeni pfijatych vedenim Ufadu (navySeni podtu
zaméstnancu v pribéhu roku 2014 na zakladé usneseni vliady ¢&. 528/2013), doslo
k podstatnému snizeni poctu pfipadud, u kterych bylo zjiSténo nedodrzeni Ihit a jejich pocet
stale klesa. Za daného stavu nebylo mozno ve sledovaném obdobi ve vSech pripadech
dodrzet Ihity stanovené spravnim fadem a vyloudit chybovost pfi zpracovani vyslednych

dokumentd.
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IV. CINNOST ODDELENI INTERNIHO AUDITU

IV. 1 AUDIT ZADAVANi VEREJINYCH ZAKAZEK V ROCE 2013 A PROVERENI
FINANCNIHO PLNENi VYBRANYCH SMLUV byl realizovan v obdobi 13. 1. — 28. 2. 2014.

Postup zadavani vefejnych zakéazek (dale také ,VZ') Ceskym telekomunikagnim Gfadem
(dale také ,CTU") byl ovéFen na vzorku 9-ti veFejnych zakazek zadanych v roce 2013.
Cilem auditu bylo ovéfeni procesu zadavani vefejnych zakazek v podminkach Ceského
telekomunikacniho ufadu a jeho soulad se zakonem ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisi a relevantnimi vnitfnimi prfedpisy. Auditofi také
ovéfovali nastaveni procesu sledovani a kontroly finanéniho plnéni vybrané smlouvy (v€etné
dodatkt) uzaviené v souvislosti s vefejnou zakazkou a zadané v roce 2010, v€etné kontroly
vySe skute€né uhrazené ceny za dobu pInéni vefejné zakazky. Auditofi ovéfili pfiméfenost a
ucinnosti  fidicich a kontrolnich mechanism auditovanych procest a identifikovali
potencionalni rizika auditovanych procesu.
Auditofi upozornili vedeni Ufadu na nasledujici potencionaini rizika v auditovaném procesu:
e Riziko nedodrzeni zasad transparentnosti, rovného zachazeni a zakazu
diskriminace dle § 6 zakona ¢. 137/2006 Sb.
e Riziko vzniku nehospodarnosti v dusledku nestanoveni sankce z pozdniho
dodani pfedmétu pinéni VZ
Doporuceni a pfijaté opatieni

Auditofi doporucili zvazit zajisténi ucasti zastupce odboru legislativniho a pravniho v komisi
pro otevirani obalek a v hodnotici komisi u vSech VZ, kde se takové komise sestavuiji,
aktualizovat interni pfedpisy. V pfipadech, kdy jsou Zadanky a objednavky vystaveny
na zakladé uzaviené smlouvy, vzdy do nich uvadét Cislo smlouvy, na zakladé které je
pozadavek poptavan tak, aby bylo Cislo objednavky/pfijaté faktury jednoznacné

identifikovano s Cislem smlouvy.

IV. 2 AUDIT SYSTEMU ZAJISTOVANi ZKOUSEK ZPUSOBILOSTI K OBSLUZE

VYSILACICH RADIOVYCH ZARIZENI A VYDAVANI PRUKAZU ODBORNE ZPUSOBILOSTI
byl realizovan v obdobi 3. 3. — 30. 4. 2014.

Cilem auditu bylo ovéfeni systému zajiStovani zkouSek zpuUsobilosti k obsluze vysilacich
radiovych zafizeni a vydavani prikazd odborné zpUsobilosti v podminkach Ceského
telekomunikacniho uradu.

Auditofi konstatovali, Ze systém zajiStovani zkouSek zpuUsobilosti k obsluze vysilacich
radiovych zafizeni a vydavani prikaz( odborné zpusobilosti je vramci Uradu nastaven,
zavedené fFidici a kontrolni mechanismy jsou aplikovany a jsou pfevazné ucinné. Oslabené

fidici a kontrolni mechanismy auditofi identifikovali v oblasti prokazovani komunikace
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v anglickém jazyce a znalosti letecké frazeologie v pfipadech, kdy je pro ziskani prikazul
odborné zpusobilosti vyzadovana Ustni zkouska.

Byl zjistén ojedinély nesoulad mezi vybranym vzorkem a zku$ebnim Ffadem CTU,
kterym je stanoven postup pfi provadéni zkousek k prokazani odborné zpusobilosti k obsluze
vysilacich radiovych zafizeni, pfi prodluzovani platnosti prikazd odborné zpuUsobilosti a
pfi vydavani duplikat téchto prukazu.

Auditofi upozornili vedeni Ufadu na nasleduijici potencionalni rizika v auditovaném procesu:
e Riziko netransparentnosti
e Riziko oslabenych mechanism fidici kontroly

¢ Riziko nedodrzovani vnitfnich predpisa.

Doporucéeni a prijata opatreni

Auditofi  doporugili  dusledné dodrzovat ustanoveni Zkusebniho Fadu Ceského
telekomunikaéniho Uradu pfi prodluzovani platnosti prilkazéi odborné zplisobilosti a
pfi vydavani duplikatt téchto prikazu nebo realizovat jeho Upravu tak, aby byl v souladu se
souCasnou praxi. Auditofi dale doporu€ili posilit Fidici kontrolu v oblasti prokazovani
komunikace v anglickém jazyce a znalosti letecké frazeologie v pfipadech, kdy je pro ziskani
prikazu odborné zplsobilosti tato Ustni zkouSka vyZzadovana a na internetovych strankach

UFadu zvefejnit kritéria Uspé&Snosti pro sloZeni Ustni zkousky.

IV. 3 AUDIT INVENTARIZACE MAJETKU A POHLEDAVEK CTU byl realizovan v obdobi
2.5. -30. 6. 2014.

Zakladnim cilem provedeného interniho auditu bylo provéfeni systému provadéni

inventarizace majetku a pohledavek CTU se zaméfenim na posouzeni vlivu na Uplnost a
prikaznost ucetni zavérky. Samostatné oddéleni interniho auditu se v ramci tohoto auditu
mélo mimo jiné zabyvat i oblasti inventarizace pohledavek v ramci CTU resp. jejim viivem
na uplnost a prakaznost ucetni zavérky.

Na zakladé auditnich Setfeni bylo zjisténo, 2Ze wvnitini kontrolni systém
v auditovanych oblastech je zaveden a je funkéni, ale v nékterych svych ¢astech vykazuje
mozna rizika, ktera spocivaji v neu¢inném vykonu fidici kontroly pfi provadéni inventarizace
pokladny. Auditofi zjistili nesoulad harmonogramu inventarizace s pozadavky vyhlasky
€. 270/2010 Sb., O inventarizaci majetku a zavazkl, kdy harmonogram inventarizace
neobsahoval v8echny nalezitosti poZadované touto vyhlaSkou. NedoloZzenim/neuCasti
odborného zaméstnance pfi inventarizaci skladu zasob kancelarskych potfeb by mohlo dojit
k riziku nekvalitné provedené inventury s dopadem na celkovou inventarizaci organizace

resp. ucetni zavérku.
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Auditofi upozornili vedeni Ufadu na nasleduijici potencionalni rizika v auditovaném procesu:
e Nekvalitné provedena inventarizace pokladny
e Poruseni vyhlasky €. 270/2010 Sb.; nemoznost naplanovani provedeni
kontroly vykonu inventur jednotlivych DIK Ustfedni inventariza&ni komisi.
e Moznost vzniku neopodstatnénych inventarizaCnich rozdild s vlivem
na celkovou inventarizaci resp. ucetni zavérku

e Poruseni €l. 7 odst. 4 Zavazného pokynu ¢. 5/2007.

Doporuceni a prijata opatieni

Auditofi doporucili inventarizaci korunové pokladny dokladat vSemi potfebnymi doklady,
doplnit plan inventur o poZadavky vyhlasky €. 270/2010 Sb., zajistit/dolozit u¢ast hmotné
odpovédného zaméstnance s odbornou znalosti inventované oblasti v DIK, zajistit jmenovaci
listiny pro vSechny Cleny DIK, tak aby naplnén poZadavek interniho zavazného pokynu a
relevantni pracovnici by méli provadét kontrolu téchto skute¢nosti.

IV. 4 AUDIT SYSTEMU VYKONU KONTROLY VOBLASTI ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI A POSTOVNICH SLUZEB byl realizovan v obdobi 1. 7. — 29. 8. 2014.

Tento interni audit mél oveéfit systém a soulad vykonu kontroly v oblasti elektronickych
komunikaci a poStovnich sluzeb se zaméfenim na zménu legislativy a metodické vedeni

v podminkach Ceského telekomunika&niho ufadu.

Po provedeném auditu byl konstatovan soulad provadéni vykonu kontroly v oblasti
elektronickych komunikaci a postovnich sluzeb se zakonem ¢&. 255/2012 Sb., o kontrole
(kontrolni fad). Auditovany systém je vramci Ufadu nastaven, zavedené fidici a kontrolni
mechanismy jsou aplikovany a pini cile Fizeni a kontroly. Ridici a kontrolni mechanismy
auditovaného systému jsou dale posileny koordinaci postupu odbort pro oblasti k zajisténi
objektivniho vysledku kontroly v elektronickych komunikacich v pfipravné i realiza¢ni Casti

kontroly, jakoz i zpracovani vystupl kontroly v protokolech.

V auditovaném systému nebyla auditory identifikovana potencionalni rizika, proto nebyla

formulovana ani Zadna doporuceni.

IV. 5 AUDIT SYSTEMU POSKYTOVANIi CESTOVNICH NAHRAD PRI PRACOVNICH
CESTACH V RAMCI CESKE REPUBLIKY byl realizovan v obdobi 1. 9. — 31. 10. 2014.

Cilem vykonaného auditu bylo posoudit, zda je fidici a kontrolni systém pfi poskytovani
cestovnich nahrad pii pracovnich cestach vramci Ceské republiky nastaven pfiméfené a

ucéinné.
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Auditofi zjistili, Ze dochazi k pozdnimu vyuctovani cestovného, a tak neni nedodrZzovana

lhdta pro vyuctovani stanovenych internim predpisem.

Z provedeného Setfeni vyplynula negativni zjisténi, ke kterym se vazi nize uvedena hlavni
rizika:

e Pozdni vyuctovani cestovného

Doporuceni a prijata opatreni

Auditofi doporucili posilit Fidici kontrolu v této oblasti.

IV. 6 AUDIT OVEROVANI PLNENi PRIJATYCH DOPORUCENIi ZREALIZOVANYCH
AUDITU (03/2012, M01/2013, N01/2013, 01/2013, 02/2013, 03/2013, 04/2013, 05/2013,
01/2014, 02/2014) byl realizovan v obdobi 14. 11. — 31. 12. 2014.

Cilem tohoto auditu bylo ovéfeni pInéni opatfeni, ktera byla pfijata ve formé& Schvalovacich
dolozek u deseti auditt uskuteénénych v roce 2012, 2013 a 2014.

Celkem bylo ovéfeno 40 doporuceni. Auditofi doporucili nadale sledovat a vyhodnocovat
plnéni doporuceni spojenych se zadavanim vefejnych zakazek, zajisténim jmenovitého
povéfeni kvykonu funkci pfikazce operace a hlavni u€etni s uvedenim jmenovité
povéfenych zastupcu. Pfedmétem ovéfovani plnéni pfijatych doporuceni bude provéreni a
zhodnoceni dodrzovani, pinéni a nastaveni problematiky fizeni a mapovani rizik CTU a
prava reportu v modulu PSD a vyuzitim MOSS pro statistické ugely CTU.

Doporuéeni a prijata opatreni
Ztohoto auditu nevyplynula Zadna dalsi doporuceni, plnéni nékterych dfive uloZenych

opatfeni bude pokracovat.
V. PODKLAD PRO SCHVALOVANI UCETNIi ZAVERKY

Dle § 5 pism. c) vyhlasky ¢. 220/2013 Sb., o pozadavcich na schvalovani u€etnich zavérek
nékterych vybranych uc€etnich jednotek jsou zpravy samostatného oddéleni interniho auditu
o zjisténi z provedenych auditd a roéni zprava jednim z podkladl pro schvalovani ucetni
zavérky Uradu.

Audit ¢. N01/2014-607

Od 1. 1. 2015 byl na CTU zaveden novy ekonomicko-personalni informaéni systém, ktery by
mél nedostatky identifikované v ramci auditu M01/2014-607 odstranit. V této souvislosti bude
po praktickém zavedeni ekonomicko-personalniho systému aktualizovana interni smérnice
Zasady obéhu ucetnich dokladd.
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Audit €. 03/2014 - 607

V ramci tohoto auditu bylo zjisténo, Ze hrozi riziko neopodstatnénych inventarizacnich rozdill
zddvodu nepfitomnosti/nedolozeni  ucasti hmotné odpovédného zaméstnance
pfi inventarizaci skladu zasob.

Vedeni Ufadu pfijalo doporugeni, jehoz realizace by méla vést k odstranéni tohoto
nedostatku.

VI ZAVER

Dne 13. 12. 2013 byl predsedou Rady Ceského telekomunikaéniho Gfadu schvélen ,Plan
Cinnosti samostatného oddéleni interniho auditu na rok 2014“ s Sesti planovanymi audity,
ktery byl vbfeznu 2014 aktualizovan. Aktualizace planu byla provedena v souvislosti se
zavedenim sledovani plnéni pfijatych doporuceni z realizovanych auditl v pribéhu roku
resp. Auditem ovéfovani plnéni pfijatych doporuceni z realizovanych auditd provedeného
v mésicich listopad az prosinec. Vroce 2014 zaméstnanci samostatného oddéleni interniho
auditu tedy plnili cile stanovené v planu interniho auditu resp. v jeho aktualizaci.

V prabéhu roku 2014 byly realizovany a ukon€eny vSechny planované audity. Audit
ovéfovani pInéni pfijatych doporu€eni z realizovanych auditd byl proveden formou
nasledného auditu. Celkem bylo auditory ve zpravach a nasledné ve schvalovacich
dolozkach z auditl navrzeno 18 doporuéeni. V&echna doporuéeni byla predsedou Rady CTU
schvalena.

PFi realizaci planovanych auditt ovéfovali auditofi existenci uvédomeélého procesu fizeni rizik
v CTU, prijimani odpovidajicich opatieni k vylouéeni nebo zmirnéni rizik a dale pfiméfenost
a ucinnost fidich a kontrolnich mechanismu auditovanych procesu.

V ramci Cinnosti samostatného oddéleni interniho auditu byly v roce 2014 zjiStény
skute€nosti, které by mohly mit vliv na Uplnost a prikaznost ucetnictvi. Jednalo se zejména
o rizika identifikovana v ramci audita ¢. NO1/2014 — 607 resp. M01/2013 — 607 a ¢. 03/2014 -
607. K minimalizaci t&chto rizik pfijalo vedeni Ufadu doporuéeni, ktera byla auditni skupinou
navrzena.

V souladu se zakonem o finanéni kontrole byla zpracovana a Ministerstvu financi CR
ve stanovené formé a terminu predloZzena ro€ni zprava o vysledcich finan€nich kontrol za rok
2013. Rovnéz byla zpracovana rocni zprava o Cinnosti samostatného oddéleni interniho
auditu za rok 2014 a zprava o vysledcich Fidicich kontrol za rok 2014. V roce 2014 byla
rovnéz zpracovana a pro informaci predsedovi Rady CTU predloZena zprava z interniho
hodnoceni kvality interniho auditu v CTU. Dne 10. prosince 2014 byl schvalen plan
samostatného oddéleni interniho auditu na rok 2015.
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Vramci metodické Cinnosti zaméstnanci SOIA spolupracovali zejména pfi pfipominkovani
navrh(l pravnich a vnitfnich pfedpisG a poskytovali jednotlivym utvarim Ufadu konzultace
a vyjadreni.

V roce 2014 se zaméstnanci SO 607 dale vzdélavali formou samostudia a ucastnili se

nékolika vzdélavacich kurz( z oblasti interniho auditu a finan¢ni kontroly pofadanych napfr.
Ceskym institutem internich auditorti a Ceskym a moravskym Gg&etnim dvorem.

Vroce 2014 nedoSlo pfi vykonu &innosti ke zdanlivému ¢&i faktickému naru$eni nezavislosti
nebo objektivity internich auditord CTU.
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