Namitka proti vyrizeni reklamace — vzor

Mé jméno a pfijmeni, datum narozeni/nazev spolecnosti, IC
Mé kontaktni udaje (adresa pro komunikaci ve spravnim fizeni)

Odpdrce:
Nazev spoleCnosti (provozovatel postovnich sluzeb)
Sidlo, IC

Cesky telekomunikaéni ufad
Oblastni odbor CTU

(dle trvalého pobytu/mista podnikani
navrhovatele)

misto, datum
Namitka proti vyfizeni reklamace

Dne XX. XX. 20YY jsem od provozovatele postovnich sluzeb PP obdrzel/a
zasilku/postovni poukazku s podacim Cislem XX01234567890X. Vadu poskytnuté
postovni sluzby jsem reklamoval/a, nebot ............

Provozovatel poStovnich sluzeb PP mou reklamaci zamitl, s odlvodnénim, zZe
Informace o vyfizeni reklamace mi byla doru€ena dne XX. XX. 20YY. V zakonné
Ihité jednoho mésice od obdrzeni vyfizeni reklamace uplatiuji namitku proti
vyfizeni reklamace.

Navrhuiji, aby Cesky telekomunika&ni Gfad rozhodl, Ze je odptrce povinen zaplatit
ve prospéch navrhovatele nahradu Skody ve vySi xxxxx,- K& spolu s naklady
fizeni.

(vlastnorucni podpis)

Prilohy:

Kopie vyfizeni reklamace ze dne XX. XX. 2016,

Kopie uplatnéné reklamace (Zapis pro vnitrostatni zasilky a Prohlaseni nahrada
Skody),

DalSi dokumenty, které souvisi s uplatnénou reklamaci (fotodokumentace apod.)



