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Wrrocni zprdva Ceského telekomunikacniho Gfadu za rok 2010

UVODNI SLOVO PREDSEDY RADY CTU

/MANAZERSKE SHRNUTI

Rok 2010 byl rokem pdtého vyroci pfijeti zdkona
o elektronickych komunikacich (ddle jen ,Zdkon”), ktery je
klicovym zdkonem pro aktivity CTU. Viyro¢ni zprdva o ¢innos-
ti Ceského telekomunikacniho dradu za rok 2010 predsta-
vuje prifez ¢innosti Uradu v souladu s jeho kompetencemi
a povinnostmi, které jsou stanoveny Zdkonem, a soucasné
dokumentuje trendy na trzich elektronickych komunikact
z pohledu regulacni ¢innosti Uradu.

V roce 2010 jsme se plné zaméfili na pokracovdni
a ndsledné dokonceni druhého kola analyz relevantnich trhd
v souladu s aktudinimi doporucenimi Evropské komise. Prd-
béZné jsme vyhodnocovali dopady regulacnich opatieni ulo-
Zenych na zdkladé prvého kola analyz relevantnich trhi
a monitorovali cely trh elektronickych komunikaci a trh pos-
tovnich sluZeb. Vysledkem bylo doplnéni nékterych ndprav-
nych opatreni, nékterd opatfeni jsme naopak zrusili

Znacnou pozornost jsme vénovali problematice Uni-
verzdini sluzby a optimalizovali jsme rozsah jejiho povinné-
ho poskytovdni. Na zdkladé vysledkd prezkumu trvdni ddvo-
da pro uloZeni povinnosti poskytovdni jedné z dilcich sluzeb

Univerzdini sluzby — sluzby vefejnych telefonnich automatd
jsme v roce 2010 po diskusi s orgdny vefejné sprdvy nové
upravili pocet povinné provozovanych verejnych telefonnich
automatd.

Ve stfedu naseho zdjmu z legislativné prdvniho po-
hledu byla implementace novely Zdkona o elektronickych
komunikacich a prdce souvisejici s celym legislativnim pro-
cesem. Klicovou otdzkou pro dalsi ¢innost Ufadu je nalezeni
zpusobu rfeseni, které by odrdZelo ndrdst poctu sprdvnich
fizeni v oblasti vymdhdni Ghrad za komunikacni sluzby
($ 129 Zdkona). Tato cinnost vytvdif neumérnou zdtéZ pro
Urad i ve vazbé na rozpocet Uradu, jeliko? pocty fesenych
pfipadd nardstaji €méi geometrickou fadou. Urad je jed-
nim z mdla mezi evropskymi requlacnimi dfady, ktery tyto,
v principu soukromoprdvni spory, fesi mimo standardni pro-
ces soudniho fizeni.

V prabéhu roku jsme se rovnéZ aktivné zapojili do
praci na pfipravé novely zdkona o postovnich sluzbdch, kte-
ry by mél od roku 2013 pfinést liberalizaci ¢eského postov-
niho trhu.



Vyznamnou pozornost jsme v prdbéhu celého roku
2010 vénovali rovnéz formulovdni strategie dalsiho postu-
pu ve spravé vybranych &dsti rddiového spektra. V zdvéru
roku jsme vlddé predloZili uceleny materidl s konkrétnim
ndvrhem provedeni vybérovych fizeni na volné kmitocty. Pri-
pravovand novela Zdkona umozni realizovat vybérové fizeni
formou aukce na piidély kmitoctd v pdsmech 800 a 1 800
MHZ a 2,6 GHz v souladu s viddou schvdlenou Strategif
sprdvy kmitoctového spektra a tim zajistit efektivni vyuZiti
kmitoctového spektra, rozvoj konkurence, technologickou
inovaci a podporu nabidky novych sluZeb vysokorychlostni-
ho pfistupu k siti Internet.

V prabéhu roku 2010 jsme se aktivné ucastnili prace
v pracovnich tymech odbornych mezindrodnich organizaci
(ITU, ERG, CEPT) a na dalsich mezindrodnich akcich s cilem
harmonizovat requlacni opatfeni v zemich EU a naplnit tak
Ukoly mezindrodni spoluprdce.

Béhem celého roku 2010 jsme se jiZ tradicné véno-
vali systematickému monitoringu vysledk( procesu precho-
du na zemské digitdini televizni vysildni. V souladu s vidd-
nim narizenim jsme vydali dvé zprdvy o prdbéhu prechodu
na zemské digitdini vysildni. Na zvidstnich webovych strdn-
kdch byly publikovdny (daje o dosaZeném pokryti zemskym
analogovym a digitdlnim signdlem. V' rdmci pokracujiciho
procesu pfechodu na zemské digitdini vysildni odbornici Ufa-
du naddle zajistovali mezindrodni koordinaci kmitoctd i ko-
ordinaci feseni technickych otdzek tohoto procesu.

V souladu se zdkonem o elektronickych komunika-
cich spolupracoval Cesky telekomunikacni drad pii zajisténi
wkonu svych cinnosti v roce 2010 s ostatnimi stdtnimi or-
gdny. V oblasti analyz relevantnich trhG elektronickych ko-
munikaci pokracovala Gzkd spoluprdce s Utadem pro ochra-
nu hospoddrské soutéze. Pii realizaci procesu pfechodu na

Cesky telekomunikacni dfad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

digitdIni zemské televizni vysildni jsme spolupracovali s Ra-
dou pro rozhlasové a televizni vysildni, Ndrodni koordinacni
skupinou pro digitdini vysildni a Asociaci krajd. Tradi¢né stan-
dardni a vyznamnou roli sehrdla v prabéhu roku 2010
v ¢innosti Ceského telekomunikacniho dfadu dzkd spoluprdce
s asociacemi pdsobicimi na trhu elektronickych komunikaci.

Velkou pozornost jsme standardné vénovali v roce
2010 racionalizaci viastni ¢innosti a identifikaci moZnosti
uspor prostiedkd, zejména v souvislosti s pfipravou na ome-
zeni rozpoctovych prostiedkd, véetné prostfedkd na platy
zameéstnanct v rdmci ndvrhu rozpoctu na rok 201 1. Pokra-
Covaly procesni analyzy jednotlivych oblasti ¢innosti prdce
na integraci informacnich systémd na bdzi moduldrniho
sprdvniho systému (MOSS) a systému automatizovaného
monitoringu kmitoctového spektra (ASMKS). V této souvis-
losti jsme vénovali znacnou pozornost moznostem Cerpdni
financnich prostiedkd z programd financovanych Evropskou
unii. Pracovni workshopy a verejné konzultace jsme vyuziva-
li k feseni aktudlnich odbornych problém( a k feseni klico-
vych otdzek s cilem zajistit transparentni a objektivni postu-
PY.

Ucelend fada mési¢nich monitorovacich zprdv, kterd
Jje nepochybné pro odbornou a podnikatelskou verlejnost oce-
riovanym zdrojem informaci a vyrazem transparentniho cho-
vdni Ceského telekomunikacniho dradu, byla doplnéna dal-
simi publikovanymi specializovanymi zprdvami — napf.
zprdvou o celkovém vyvoji telekomunikacniho trhu. Tyto
mésicni monitorovaci zprdvy mohou doplinit Viyroéni zprdvu
za rok 2010 o dalsi konkrétni Udaje a prehledy.

Jsem presvédcen, Ze rok 2010 byl pro Cesky teleko-
munikacni Urad dalsim rokem, ve kterém se ndm dafilo pl-
nit zodpovédné a efektivné posldni Ustfedniho orgdnu stdtni
sprdvy v sektoru elektronickych komunikaci a postovnich slu-
Zeb.
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ZAKLADNI INFORMACE O CTU

Cesky telekomunika¢ni ufad (dale jen ,Ufad” nebo
,CTU") byl zfizen zékonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronic-
kych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zéko-
nG (zédkon o elektronickych komunikacich) ke dni 1. kvétna
2005 jako Ustfedni spravni Gfad pro vykon stétni spravy ve
vécech stanovenych zékonem, véetné regulace trhu a stano-
vovani podminek pro podnikani v oblasti elektronickych ko-
munikaci a postovnich sluzeb. Ufad méa samostatnou kapito-
lu ve statnim rozpoctu a je Ucetnf jednotkou.

Ufad mé péticlennou Radu Ufadu (dale jen ,Rada”).
Jeden z ¢lend Rady je piedsedou Rady a stoji v ¢ele Utadu.
Funkéni obdobi ¢lent Rady je pét let s tim, Ze kazdy rok je
nové jmenovén jeden ¢len Rady. Pfedsedou Rady Uradu je
PhDr. Pavel Dvoiak, CSc.,, ktery byl do této funkce znovu jme-
novéan v dubnu 2009 (usneseni vlady ¢. 558).

Rada Uradu podle § 107 zakona o elektronickych ko-
munikacich schvaluje zakladni dokumenty nutné pro chod
Ufadu (ndvrh rozpottu, Organizacni fad apod.), rozhoduje
o0 zasadnich regula¢nich opatfenich, a souc¢asné je spravnim
organem ll. stupné v fizenich o podanych prostfedcich proti
rozhodnuti pfedsedy Rady Uradu.

Sidlem Ufadu je Praha. Utad vykonéva ptisobnost pro-
stfednictvim Gtvard, tj. sekci, odbor(i a samostatnych oddéle-
ni. Odbory pro oblast jiho¢eskou, zdpadoceskou, severoces-
kou, vychodoceskou, jihomoravskou a severomoravskou jsou
jako dislokovana pracovisté Uradu umisténa mimo Prahu. Prd-
mérny piepocteny pocet zaméstnanct Ufadu v roce 2010
¢inil 444 zaméstnancdl.

KKk

Vyro¢ni zprava (déle jen ,Zprdva”) je zpracovéna pod-
le § 110 odst. 1 zékona ¢ 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakont (za-
kon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich zmén
(dale té7 ,Zakon").

Zprava je ve své prvni ¢asti zaméfena na hodnoceni
stavu a vyvoje v sektoru elektronickych komunikaci a postov-
nich sluzeb z hlediska vyvoje zékladnich ukazatelli rozhoduiji-
cich segmentd trhu sluzeb elektronickych komunikaci a pos-
tovnich sluZeb.

V nésledujicich ¢astech Zpravy jsou podrobné komen-
tovany dalsi ¢innosti, které CTU zajistuje a dosazené vysledky
v jednotlivych odbornych oblastech, véetné komentére
k mezinarodnim aktivitam CTU a aktivitdm v rdmci spolupré-
ce s ostatnimi tuzemskymi organy stétni sprvy. V zévéru
Zpréva podava ucelenou informaci o hospodéfskych vysled-
cich CTU a plnéni stanovenych ukazateld rozpoctu pro rok
2010, informace o personalnim zabezpeceni ¢innosti Uradu
a o zajisténi dalsich podptrnych ¢innosti, které jsou pro fad-
né plnéni dkolt CTU nezbytné.

V souladu s pozadavky § 110 a dalsich pfislusnych
ustanoveni zékona jsou soucasti Zpravy i Vyro¢ni zprava
o univerzéIni sluzbé (podle § 50 Za&kona), Viykaz o hospoda-
feni s prostfedky radiokomunikac¢niho G¢tu (podle § 27 odst.
4 Zakona). Soucasti Zprévy je téZ Vyro¢ni zpréva o poskyto-
vani informaci podle zékona ¢ 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, a déle
souhrmnd informace o postupu CTU pfi vyfizovéni stiznosti
podle § 175 zékona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozdéjsich predpist.
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Kapitola I.

STAV A VYVOJ TRHU
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ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

A POSTOVNICH SLUZEB

1. Pravni ramec

Prévni rdmec pro trh siti a sluzeb elektronickych ko-
munikaci a trh postovnich sluzeb byl v roce 2010 tvofen
zejména zékladnimi prévnimi normami, pfijatymi v predché-
zejicich letech, a to predevdim zékonem ¢ 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvi-
sejicich zakonl (zékon o elektronickych komunikacich), ve
znéni pozdéjsich predpist, a zékonem ¢&. 29/2000 Sb.,
o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zékond (zékon
o postovnich sluzbéach), ve znéni pozdéjsich predpist, viet-
né predpist vydanych k jejich provedeni. Z procesniho hle-
diska byl pro ¢innost CTU i v roce 2010 zésadni pravni nor-
mou zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich
piedpisd.

V priibéhu roku 2010 pak byly vydany nasledujici prévni
predpisy, které mély dopad do oboru elektronickych komu-
nikaci nebo postovnich sluzeb.

1.1 Novela zakona o elektronickych komunikacich

Zékon ¢. 153/2010 Sb., kterym se méni zdkon
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zmé-
né nékterych souvisejicich zédkonl (zékon o elektronic-
kych komunikacich), ve znéni pozdéjsich ptedpist, a né-
které dalsi zékony

Tato novela zohlednila dosavadni zkusenosti ziskané
pfi vice neZ Ctyileté aplikaci zakona o elektronickych komuni-
kacich, a to nejen na strané spravnich uradd, ale i podnikate-
I& v oblasti elektronickych komunikaci a dot¢ené vefejnosti.

S Ucinnosti od 1. ¢ervence 2010 byly uvedenou no-
velou v zakoné o elektronickych komunikacich provedeny ze-
jména zmeény v oblasti spravy rédiového spektra, kde byla
upravena moznost zmény a odnéti piidélu radiovych kmito-
&, a v oblasti financovéani univerzalni sluzby, kde byl zave-
den nové mechanismus Uhrad ze stétniho rozpoctu.

UplIné znéni zékona & 127/2005 Sb., o elektronic-
kych komunikacich a o zmé&né& nékterych souvisejicich
zékont (zékon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjsich pfedpisti

Uplné znéni zékona ¢ 127/2005 Sb., o elektronic-
kych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zéko-

nG (zékon o elektronickych komunikacich), jak vyplyva ze
véech dosud provedenych zmén, bylo uvefejnéno dne 8. zaii
2010 v &astce 95 Sbirky zdkonl pod ¢ 259/2010 Sb.

1.2 Novela zdkona o postovnich sluzbach

Zé&kon ¢ 153/2010 Sb., kterym se méni zékon
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zmé-
né nékterych souvisejicich zdkonl (zdkon o elektronic-
kych komunikacich), ve znéni pozdé&jsich predpist, a né-
které dalsi zakony

Tato novela, kterd nabyla Uc¢innosti dnem 1. ¢ervence
2010, je reakci na situaci na trhu postovnich sluzeb, kdy pos-
tovni sluzby poskytuiji, kromé drzitele postovni licence (popt.
drzitele zvlastni postovni licence) i jini provozovatelé postov-
nich sluzeb. Pokud vsak jiny provozovatel postovnich sluzeb
porusoval ustanoveni zékona o postovnich sluzbach, jeho
jednéni nebylo mozné podle dosavadni pravni Upravy sank-
cionovat. Pfedmétnd zména se proto tykéd oblasti spravniho
trestani, kdy do § 37a zdkona o postovnich sluzbach byl zafa-
zen pfisludny spravni delikt, za ktery je moZno uloZit pokutu
az do vyse 500 000,- K&

1.3 Dalsi pravni pfedpisy

Vyhlaska ¢ 105/2010 Sb. o plénu piidéleni kmito-
¢tovych pasem (ndrodni kmitoc¢tovd tabulka)

Uvedenou vyhlaskou, kterd je uc¢innad od 1. kvétna
2010, se nahrazuje Plan pfidéleni kmitoctovych pasem (na-
rodnf kmito¢tové tabulka) ze dne 21. fijna 2004, ktery vyhla-
sil Cesky telekomunika¢ni Gfad podle zékona ¢ 151/2000
Sb., o telekomunikacich a o zméné dalsich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

Pfedmétnd vyhlaska stanovi kmitoctové pasma pro jed-
notlivé radiokomunika¢ni sluzby a radiové zafizeni a obecné
podminky pro vyuzivani radiovych kmito¢td, technické vlast-
nosti vysilacich zafizent, postupy pfidélovani kmito¢td, vztahy
mezi jednotlivymi kategoriemi pfidéleni kmitoctovych padsem
radiokomunikac¢nim sluzbdm a narodni kmitoc¢tovou tabulku
pfidéleni pro Ceskou republiku.
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Plan pfidéleni pfejiméa pojmy a definice stanovené
Radiokomunika¢nim fadem a zohledfiuje zmény pfijaté na
Svétové radiokomunikacni konferenci WRC-07.

Vyhlaska ¢. 318/2010 Sb., kterou se stanovi forma
pfeddvané evidence provoznich a lokaliza¢nich Gdajt
a zplsob jejiho predavani Ceskému telekomunikaénimu
Ufadu

Touto vyhlaskou se s Gcinnosti od 9. prosince 2010
pro povinné subjekty stanovuje forma pfedavané evidence
podle § 97 odst. 10 zékona o elektronickych komunikacich
a zpUsoby jejiho predavéni v elektronické podobé zplisobem
umoznujicim dalkovy pfistup CTU. Uc¢elem dané vyhlasky je
pouze stanoven( jednotné formy zpracovéni evidence preda-
vané CTU podle § 97 odst. 11 zékona o elektronickych ko-
munikacich a ur¢eni zpUsobu piedani této evidence CTU, 1.
na piislusném elektronickém formuléfi prostfednictvim elek-
tronického sbéru dat v rdmci systému elektronického vykaz-
nictvi CTU.

Vyhlaska ¢ 360/2010 Sb., kterou se stanovi vzor
elektronického formulafe névrhu na rozhodnuti sporu
o povinnosti k penézitému plnénf a technické néleZitosti
jeho uzivani

Ucelem této vyhlasky je pro povinné subjekty stanovit
vzor elektronického formulare, véetné technickych naleZitosti
jeho uZivani, a tim zajistit jednotny zplsob podévani ndvrh
na zahdjeni spravnich fizeni na rozhodnuti sporll o plnéni
povinnosti k penézitému plnéni podle § 129 zdkona o elek-
tronickych komunikacich. Vyhldska nabyla Gcinnosti dnem
1. ledna 2011.

1.4 Pfedpisy Evropské unie

Revize evropského regula¢niho rdmce pro elektro-
nické komunikace

Vroce 2010 byl v CR zahdjen proces transpozice pred-
pisti Regula¢niho rédmce pro elektronické komunikace, které
byly v zavéru roku 2009 na Urovni Evropské unie schvaleny
a publikovany v Ufednim véstniku Evropské unie. Tuto legis-
lativni ¢innost vykonavé Ministerstvo priimyslu a obchodu.
Zaveéry z revize regula¢niho rdmce se promitly do nize uve-
denych predpisti Evropského parlamentu a Rady a po imple-
mentaci do nérodni legislativy znacnym zptsobem ovlivni
wykon regula¢nich ¢innosti CTU. Jednd se o transpozici téch-
to predpist:

a)  Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/
/136/ES ze dne 25. listopadu 2009, kterou se méni
smérmice 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivatell tykajicich se siti a sluzeb elektronickych
komunikaci, smérnice 2002/58/ES o zpracovani osob-
nich Udajti a ochrané soukromi v odvétvi elektronic-
kych komunikaci a nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 o spo-
luprdci mezi vnitrostatnimi organy pfislusnymi pro
vymahani dodrzovani zakon( na ochranu zajmu spo-
tiebitele,
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b)  Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/
/140/ES ze dne 25. listopadu 2009, kterou se méni
smérnice 2002/21/ES o spole¢ném predpisovém
rémci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci, smér-
nice 2002/19/ES o pfistupu k sitim elektronickych
komunikaci a pfitazenym zafizenim a o jejich vzajem-
ném propojeni a smérnice 2002/20/ES o opravnéni
pro sfté a sluzby elektronickych komunikaci,

©)  Nafizenf Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 1211/2009 ze dne 25. listopadu 2009 o zfizeni
Sdruzeni evropskych regula¢nich organt v oblasti elek-
tronickych komunikaci (BEREC) a Uradu.

Toto nafizeni zfizuje za Ucelem zajisténi disledného
uplatriovani predpisového rémce elektronickych komu-
nikacf ve viech ¢lenskych statech Evropské unie agen-
turu Spolecenstvi s nazvem BEREC — Body of Euro-
pean Regulators for Electronic Communications —
Sdruzeni evropskych regula¢nich orgénli v oblasti
elektronickych komunikacl a stanovuje jeji organy
a kompetence. Cinnost BERECu byla zahéjena v lednu
2010 jako vyhradni férum pro spolupréci mezi vnit-
rostatnimi regulacnimi orgény, témito organy a Evrop-
skou komisf, a poskytuje odborné znalosti a poraden-
stvi v dané oblasti.

1.5 Opatfeni obecné povahy vydana CTU

Zé&sadni regulaéni opatient, kterymi CTU stanovuje pod-
minky podnikéni a provadi analyzy relevantnich trhd elektro-
nickych komunikaci, vyddvé podle § 124 zakona o elektro-
nickych komunikacich jako opatfeni obecné povahy.
V priibéhu roku 2010 CTU pfipravil a ve fazi navrhu vefejné
konzultoval 18 opatfeni obecné povahy, o jejichz vydani na-
sledné Rada CTU rozhodla. Témito opatienimi byly:

a)  vydany posledni analyzy v rdmci 2. kola analyz rele-
vantnich trhd,

b)  upraveny stanovené podminky pienositelnosti ¢isel,

c)  stanoveny podminky pfistupu k vefejné dostupné siti
a sluzbé elektronickych komunikaci za krizovych situa-
ci,

d)  nové upraveny podminky vyuzivani radiovych kmito-
¢t a provozovani zaiizeni ve vybranych kmito¢tovych
pasmech.

Detailni pfehled véech opatfeni obecné povahy vyda-
nych v roce 2010 je uveden v pfiloze ¢ 8 této Zpravy.

2. Hodnoceni trhu elektronickych
komunikaci

V priibéhu roku 2010 probihala daldi konsolidace trhu
elektronickych komunikaci, charakterizovana napt. pfevodem
rezidentnich zakaznik& a malych a stfednich firem podniku
Ceské Radiokomunikace a.s. ke spole¢nosti T-Mobile Czech
Republic as. ( déle téZ ,T-Mobile”) (viz kap. 2.2.1), nebo
koupi spole¢nosti ERKOR Olomoug, s.r.o. vétsim poskytova-
telem sluZeb elektronickych komunikaci, a to spole¢nost RIO
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Media a.s., ¢ fijnovym pfevodem firemnich zékaznik( spo-
le¢nosti VOLNY, a.s. (déle téz ,VOLNY”) na svou matefskou
firmu Dial Telecom a.s. s tim, Ze VOLNY se nadéle zaméfuje
vyhradné na poskytovani sluzeb rezidentnim zékazniktim.

Pro rozvoj Sirokopasmového trhu byla nadéle urcuji-
cim prvkem konkurence, zaloZend na infrastruktufe. Nadéle
se zvySovala rychlost Sirokopdsmovych sluzeb, ale doslo ke
zpomaleni tempa rlstu poctu Sirokopasmovych piistupt.

Naddle pokracoval trend poklesu poctu tcastnik
a Ucastnickych stanic v pevnych sitich a souvisejici pokles
objemu provozu realizovany v pevnych sitich, navzdory rozsi-
fovani nabidky sluzeb prostfednictvim novych technologii ze-
jména hlasovych sluzeb prostfednictvim VolP, nadale pokra-
¢oval. Oproti pfedchozimu roku se tento pokles zpomalil,
nicméné naddle pokracuje trend nahrazovani pevnych slu-
zeb mobilnimi sluzbami.

V roce 2010 se uskutec¢riovalo pfiblizné 80 % celko-
vého objemu hlasového provozu prostfednictvim mobilnich
sfti. Trh mobilnich hlasovych sluzeb se pfitom déle blizil
k hladiné nasycenosti poptavky. Ve sledovaném obdobi v3ak
nadéle rostl niz&im tempem pocet aktivnich SIM karet, pocet
hlasovych volani a odeslanych SMS. Nadéle se zvysoval po-
Cet pfenesenych &isel v mobilnich sitich a pokracovalo rozsi-
fovani nabidky datovych a hlasovych sluzeb prostiednictvim
tzv. ,balickd”.

V souladu s ustanovenimi zdkona o elektronickych ko-
munikacich a v rémci sledovéni vyvoje na trhu vénoval CTU
v priibéhu roku 2010 opét pozornost vyvoji cen sluzeb elek-
tronickych komunikaci. Pfehledy platnych cen a jejich srov-
nani CTU zvefejiiuje pravideln& na svych webovych stran-
kach.

Pii sledovani stavu a vyvoje trhu elektronickych komu-
nikaci a rovné? pfi feseni konkrétnich pfipadt CTU tzce spo-
lupracoval, stejné jako v uplynulych letech, s Ufadem pro
ochranu hospodaiské soutéze.

Koncem ¢ervence 2010 vydal CTU ucelenou zpravu
o vyvoji trhu elektronickych komunikaci, kterd navazuje na
prvni zpravu o wvoji trhu vydanou v roce 2009. Zdrojem
Udajd pro tyto zpravy je elektronicky sbér dat (ESD) prostred-
nictvim portélu http://monitoringtrhu.ctu.cz a zabyva se jak
sledovanim zakladnich trendt ve vyvoji odvétvi jako celku,
tak trznimi vysledky a hodnocenim jednotlivych soucasti trhu.

V pribéhu roku 2010 CTU zpracoval a po vefejné kon-
zultaci zvefejnil na svych webovych strénkidch dokumenty
vénované zasadnim otdzkdm regula¢niho piistupu v oblasti
budovéni pfistupovych siti nové generace (sit¢ NGA) a pro-
blematice hlasovych sluzeb poskytovanych prostfednictvim
IP protokolu (sluzby VoIP — Voice over IP).

2.1 Analyzy a monitoring trhu

V pribéhu roku 2010 CTU prabézné monitoroval vy-
voj ve véech segmentech trhu elektronickych komunikaci
a sledoval hlavni vyvojové trendy v pevnych a v mobilnich
sitich. Do konce roku bylo uzavieno druhé kolo analyz rele-
vantnich trhi dokonéenim a vydanim analyz véech relevant-
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nich trh. V této souvislosti byl postupné vyznamné omezo-
van rozsah uklddané regulace tak, aby nadale byla uplatnéna
whradné v odtvodnénych pifpadech.

Pfi zpracovani analyz relevantnich trhd byl vyuzivan jiz
zavedeny systém tzv. workshopt, pii kterych ma odborna
vefejnost moznost uplatnit své nazory a piipominky k ndvr-
hiim analyz relevantnich trh(i jesté pred zahdjenim vefejnych
konzultaci. Data pro druhé kolo analyz relevantnich trhti byla
ziskévana predevsim prostrednictvim elektronického sbéru dat
od cca 3 tisic evidovanych poskytovateld sluzeb.

V ramci druhého kola analyz relevantnich trhti CTU
proved| a ve formé opatieni obecné povahy vydal jednotlivé
analyzy ndsledujicich trhd stanovenych opatfenim OOP/1/
/02.2008-2. Na kazdém z trhii CTU nésledné stanovil pod-
nik ¢ podniky s vyznamnou trzni silou a stanovil jim povin-
nosti odpovidajici zjisténému stavu trhu.

Trh & 1 — Piistup k vefejné telefonnf siti v pevném
misté

V bieznu 2010 vydal CTU analyzu tohoto relevantni-
ho trhu, ktery byl pro tcely analyzy rozdélen na dva segmen-
ty — segment A ,piistup k vefejné telefonni siti v pevném
misté prostfednictvim analogové a digitaIni piipojky ISDN
(s vyjimkou velkokapacitni pifpojky ISDN 30) a pfipojky rea-
lizované prostfednictvim Sirokopasmového piistupu (realizo-
vaného prostfednictvim optického vedeni, televiznich kabe-
lovych rozvodd, bezdrétovych siti FWA nebo WiFi), je-li na
nich poskytovéna vefejné dostupné telefonni sluzba” a seg-
ment B ,pfistup k vefejné telefonni siti v pevném misté pro-
stfednictvim pifpojek ISDN 30 a pfipojek 2 Mbit".

V obou segmentech byla stanovena spole¢nost Tele-
fonica O2 Czech Republic, a.s. (déle té7 ,Telefonica 02")
podnikem s vyznamnou trZzni silou a byly ji v ¢ervnu 2010
uloZeny povinnosti umoznit volbu a pfedvolbu operatora
a vést oddélenou evidenci néklad( a vynost. Analyza nepro-
kdzala naplnéni podminek pro uplatnéni regulace cen na da-
ném relevantnim trhu. V ddsledku rozvoje vefejné dostupné
telefonni sluzby poskytované prostiednictvim technologie VolP
se zvySuje pocet operdtord na tomto trhu a dochazi na ném
k postupnému zmen3ovéni trzniho podilu v poctu pifpojek
provozovanych incumbentem. Regulace cen uloZen& na pu-
vodnim trhu ¢&. 1 byla zrusena jiz v dubnu 2008 a déle byla
zUZena o difve ulozenou povinnost pfistupu, kterd je spole¢-
nosti Telefonica O2 poskytovéna na komer¢nim zékladé.

Trh ¢ 2 — Plvod volani (originace) ve vefejné telefonni
siti v pevném misté

Na zékladé analyzy tohoto relevantniho trhu byla spo-
le¢nost Telefénica O2 stanovena podnikem s vyznamnou trzni
silou a byly ji v dubnu 2010 uloZeny povinnosti umoznit pii-
stup ke specifickym sitovym prvkiim a piifazenym prostied-
k&im pro ucel originace volani, povinnost prahlednosti — zve-
fejiiovat referenéni nabidku pfistupu a propojeni a informace
tykajici se piistupu k siti a propojent siti, povinnost nediskri-
minace, povinnost vést oddélenou evidenci nakladti a vyno-
s a regulace cen (stanoveni maximalni ceny za originaci).
CTU tak zachoval pro vyse uvedenou spole¢nost stejné po-
vinnosti, které ji byly uloZeny na zakladé prvniho kola analyz.
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Na tomto trhu postupné dochazi ke zmensovani trzniho po-
dilu incumbenta na celkovém poctu originovanych minut.

Trh & 3 — Ukondeni voléni (terminace) v jednotlivych
vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném
misté

V fijnu 2009 vydal CTU analyzu tohoto relevantniho
trhu a na ném stanovil 24 podnik s vyznamnou trznf silou,
coz predstavuje vyznamny nérdst oproti prvnimu kolu analyz.
Tato skutec¢nost souvisi s rozvojem vefejné dostupné tele-
fonnf sluzby poskytované prostfednictvim technologie VolP.

Spole¢nosti Telefénica 02 ulozil CTU v dubnu 2010
(vzhledem k velikosti jejiho podilu na objemu celkového poctu
terminovanych minut) povinnosti umoznit pistup ke speci-
fickym sftovym prvkim a piifazenym prostfedkiim pro Ucel
terminace volani, povinnost prihlednosti — zvefejfiovat refe-
ren¢ni nabidku propojeni a informace tykajici se propojeni
siti, povinnost nediskriminace, povinnost vést oddélenou evi-
denci nékladt a vynost a regulace cen (stanoveni maximalni
ceny za terminaci). Ve srovnani s prvnim kolem analyz CTU
ulozil alternativnim operatorim vyrazné mensi rozsah povin-
nosti, kdy byla zachovéna povinnost nediskriminace, povin-
nost piistupu byla nahrazena povinnosti zvefejriovat infor-
mace a Uplné byla zrusena cenova regulace, a to s ohledem
na slabou vyjedndvaci porzici alternativnich operatord proti
incumbentovi. Déle také doslo na zékladé vysledkl analyzy
ke zrugeni povinnosti uloZenych spole¢nostem, které jiz na
trhu neplsobi.

Trh & 4 — Velkoobchodni (fyzicky) pfistup
k infrastruktufe sfté (véetné sdileného nebo piného
zpiistupnéni Gcastnickych vedenf) v pevném misté

Analyza tohoto relevantniho trhu byla vydana v kvétnu
2010. Do vécného vymezeni tohoto trhu je kromé metalic-
kého nové zahrnuto i optické Ucastnické veden.

Podnikem s vyznamnou trZni silou byla stanovena spo-
le¢nost Telefonica O2 a byly ji v fijnu 2010 ulozeny povin-
nosti umoznit pristup ke specifickym sitovym prvkiim a piifa-
zenym prostfedktim pro zpiistupnéni Gcastnického kovového
vedeni, povinnost prihlednosti — uvefejriovat informace ty-
kajici se pifstupu k sfti a zpfistupnéni Gcastnického kovového
vedeni, uvefejriovat informace o zdméru ukoncit nabidku
a poskytovani sluzby pfistupu prostfednictvim Ucastnického
kovového vedeni z d@vodu prechodu na pfistupy realizova-
né prostfednictvim optické pifstupové sité nebo hybridni pii-
stupové sité, povinnost nediskriminace pii poskytovani zpfi-
stupnéni Ucastnickych kovovych vedeni, povinnost vést
oddélenou evidenci nékladt a vynost pfi poskytovani zpii-
stupnéni Ucastnickych kovovych vedeni. V piipadé optické
piistupové nebo hybridni pfistupové sité spojil CTU povin-
nost vést oddélenou evidenci ndkladt a vynost se zahdje-
nim poskytovéni sluzby piistupu. Déle CTU uplatnil regulaci
cen formou stanoveni maximalnich cen. U stanovenych ma-
ximdlnich cen doslo ke sniZeni vétsiny cen za zpfistupnéni
a kolokaci.

Trh & 5 — Velkoobchodnf irokopasmovy piistup v sitich
elektronickych komunikaci

Analyza tohoto trhu byla dokoncena jiz v fijnu 2008.
Do vécného vymezeni tohoto trhu je zahrnut piistup pro-
stfednictvim Ucastnickych kovovych vedeni. Podnikem s vy-
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znamnou trzni silou byla stanovena spole¢nost Telefénica 02
a byly ji v lednu 2009 uloZeny povinnosti.

Vzhledem k tomu, Ze pfes uplatnénd népravna opat-
feni se trzni podil spole¢nosti Telefonica O2 po celé sledova-
né obdobf pribézné zvysoval, byly ji v rdmci povinnosti pfi-
stupu ulozeny oproti prvnimu kolu pfisnéjsi povinnosti, a to
umoznit Sirokopasmovy pfistup, aniz by koncovy uZivatel
musel soucasné odebirat sluzbu pfistupu k vefejné telefonni
siti v pevném misté za Ucelem vyuZivani vefejné dostupné
telefonnf sluzby (naked DSL), déle poskytovat sluzbu s lepst
kvalitou, aby umoznila alternativnim operatordm vice dife-
rencovat své produkty a umoznit hromadnou migraci na no-
vou velkoobchodni nabidku. Ani ve druhém kole neshledal
CTU davod pro uloZeni cenové regulace na tomto trhu.

Trh ¢ 6 — Velkoobchodni koncové segmenty
pronajatych okruhti bez ohledu na technologii pouZitou
k zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity

CTU vydal analyzu tohoto relevantniho trhu v prosinci
2010. Relevantni trh je rozdélen na dva segmenty — seg-
ment A ,Velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruht
s rychlosti nepfevysujici 2 Mbit/s (2048 Kbit/s) bez ohledu
na pouZité pfenosové prostiedky signdlu” a segment B ,Vel-
koobchodni koncové Useky pronajatych okruhd s rychlosti
vy83i nez 2 Mbit/s (2048 Kbit/s) bez ohledu na pourité pre-
nosové prostredky signdlu”. Segment B tohoto relevantniho
trhu byl shledan efektivné konkurenénim.

Podnikem s vyznamnou trznf silou v segmentu A byla
stanovena spolecnost Telefénica O2 a bylo navrzeno ulozit ji
povinnosti pii poskytovéani sluzeb prostiednictvim klasickych
okruhl a nové i sluzeb zalozenych na Ethernetu, a to umoz-
nit pistup ke specifickym sitovym prvk&m a pfifazenym pro-
stfedkim, povinnost prihlednosti — uvefejiovat referenéni
nabidku pfistupu a informace tykajici se pfistupu k sfti, povin-
nost nediskriminace a povinnost vést oddélenou evidenci
nakladt a vynosu. Vsechny povinnosti ulozené v prvnim kole
v segmentu B CTU na zékladé vysledku analyzy navrhl zrusit.
Déle CTU navrhl zrusit cenovou regulaci formou stanoveni
nakladové orientovanych cen v segmentu A. Spravni fizeni
navazujici na analyzu tohoto trhu nebyla ke dni zpracovani
této Zpravy ukoncena.

Trh & 7 — Ukonéeni hlasového volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich
Analyza trhu byla vydéna jiz v fijnu 2009. Podniky
s vyznamnou trzni silou byly na zékladé vysledk( analyzy to-
hoto trhu stanoveny spole¢nosti T-Mobile, Telefonica 02,
Vlodafone Czech Republic a.s. (déle téZ ,Vodafone™) a pro
tyto spole¢nosti byly zachovény stejné povinnosti jako v prv-
nim kole analyzy relevantniho trhu, tzn. povinnosti umoznit
pfistup, nediskriminace, prihlednosti — zvefejfiovat referene-
ni nabidku propojeni a informace tykajici se propojeni siti
a povinnost vést oddélenou evidenci nakladd a vynosui.

Spole¢nosti MobilKom, a.s., kteréd byla nové stanovena
jako podnik s vyznamnou trZnf silou na tomto trhu, byly ulo-
Zeny pouze povinnosti nediskriminace a prdhlednosti, tj. zve-
fejriovat informace tykajici se propojeni. Rozhodnuti o uloze-
ni povinnosti nabyla pravni moci v dubnu 2010.
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Porovnéni regulace uloZené v 1. a 2. kole analyz relevantnich trha

. nazev

1 | piistup k vefejné telefonni
siti v pevném misté

regulace
piistup v x
CS/CPS 4 v
oddélend evidence v v
v'plvodni trh 1 N

cenova regulace

xpQvodni trh 2

plvod volani (originace)
ve vefejné telefonni siti
vV pevném misté

piistup

v

nediskriminace

zvefejnovani informaci

transparentnost

referen¢ni nabidka

oddélend evidence

cenova regulace

ukoncené volani
(terminace)

v jednotlivych vefejnych
3 | telefonnich sitich
poskytovanych

v pevném misté

incumbent

piistup

nediskriminace

zvetfejfiovani informaci

transparentnost referencni nabidka

oddélend evidence

cenova regulace

alternativni
operatofi

piistup

nediskriminace

zvefejhovani informaci

transparentnost

referen¢ni nabidka

oddélend evidence

cenova regulace
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2.2 Vyvoj vybranych sluzeb v hlavnich segmentech
trhu

2.2.1 Hlasové sluzby poskytované v pevnych sitich

Nejvyznamné&;jsi udalosti byla na zac¢atku roku 2010
realizace prevodu rezidentnich zakaznikd a malych a stied-
nich firem podniku Ceské Radiokomunikace a.s. na spole¢-
nost T-Mobile Czech Republic a.s. Tento mobilni operétor
zacal provozovat pevnou pfistupovou sit a poskytovat pre-
vzatym zakaznikdim hlasové a datové sluzby prostfednictvim
ADSL a zacal nabizet nové balicky sluzeb pevné a mobilni
site.

Mezi nejvyznamnéjsi spole¢nosti, které plsobily v roce
2010 na trhu telefonnich sluzeb v pevné siti, patiily spole¢-
nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s., UPC Ceské Repub-
lika, a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., GTS Czech s.r.o., Uni-
ent Communications, a.s., RIO Media a.s., ha-vel internet s.r.o.,
Ceské Radiokomunikace a.s., T-Systems Czech Republic a.s,,

Pocet ucastnickych stanic

4 000 000
pocet
B ucastnickych 3 000 000
stanic
bytové
W dcastn. 2 000 000
stanice
podnikové
Ucastn.
stanice 1 000 000
0

2002

2003 2004

S klesajicim poctem Ucastnik(l nadéle dochazelo
k poklesu objemu provozu v pevnych sitich. Dal3i pokles na-
stal zaroven i ve vyvoji objemu provozu nejvétsiho poskyto-
vatele vefejné dostupné telefonni sluzby spole¢nosti Telefo-
nica O2 vyjadfeného v minutach na jednu Ucastnickou stanici
(viz ndsledujici graf).

13

BT Limited, organiza¢ni slozka, CD-Telematika a.s,, CEZ ICT
Services, a.s. Nejvyznamnéjsi pozici v poskytovéni vefejné
dostupné telefonni sluzby v pevné siti si nadale zachovala
spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, ass.

V prabéhu roku pokracoval v oblasti hlasovych sluzeb
trend rozsifovéani nabidky sluzeb prostiednictvim novych tech-
nologii, zejména hlasovych sluzeb prostfednictvim VolP
a migrace Ucastnikd hlasovych sluzeb v pevné siti do mobil-
nich siti. Operétofi i nadéle nabizeli svym zakaznikdm sluzby
v riznych forméch balickd. Pokles pifjmu z klasické vefejné
dostupné telefonni sluzby poskytované v pevné siti byl i na-
déle ¢aste¢né kompenzovan piijmy ze sluzeb 3irokopdsmo-
vého piistupu.

V roce 2010 celkovy pocet Ucastnikd hlasovych slu-
7eb poskytovanych v pevnych sitich, vyjédieny poctem Gcast-
nickych stanic, podle odhadu meziro¢né pokles| o témeéf 300
tis. (. cca 0 12 %) na cca 2 200 tis. stanic (viz nésledujici

graf).

2005 2006 2007 2008 2009 2010
odhad

Odhadovany pocet minut voldni na 1 Gcastnickou sta-
nici pro rok 2010 zaznamenal meziro¢ni pokles o necelych
17 % na cca 950 minut. Pokles Ize pfi¢itat zfejmé jednak
pokracujicimu presunu ¢&asti hlasového provozu do mobil-
nich sitf, jednak vyuzivani sluzby VolP.
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Objem voléni v pevnych sitich spole¢nosti Telefénica 02

4 000

3000

pocet minut volani
Il na 1 Gcastnickou
stanici

2 000

1 000

0

objem voldni 2003 2004

Vyvoj cen hlasovych sluZeb v pevnych sitich

Obecné Ize uvést, Ze ceny telefonni sluzby v roce 2010
v pevnych sitich stagnovaly. Snizeni cen nepfinesly ani akéni
nabidky operétordi, nebot ty byly pfevézné zaméfené na pfi-
stup k Internetu. U nékterych nabidek naopak doslo pocat-
kem roku 2010 k nepatrnému narlistu cen vlivem zvyseni
sazby DPH.

2005

2006 2007 2008 2009 20

Vyvoj cen hlasovych sluzeb v pevnych sitich je zachy-
cen v nésledujicich grafech. Vzhledem k postaveni spole¢-
nosti Telefénica O2 na tomto trhu jsou v grafech u sluzeb
ziizeni a pouzivani pevné linky uvedeny ceny této spole¢nos-
ti. U telefonni sluzby (volani) jsou v grafu uvedeny ceny vy-
znamnych operétort poskytujicich telefonni sluzby prostied-
nictvim pevnych sitf. Graf zndzorfiujici vyvoj cen za pouZivani
pevné linky pro bytové Gcely ukazuje mési¢ni ceny pfi vyuZitl
pouze hlasovych sluzeb.

Vyvoj cen zfizeni pevné linky Telefénica 02 (v K¢&)

4 500
4 000
3500
evna linka
P 3 000
2 500
2 000
pevnd linka 1500
se zévazkem
min. doby 1000
uzivani

500

stav k 1. 1. 2006

1. 5. 2006

31.12.2007 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010
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Viyvoj cen za pouzivani pevné linky Telefonica 02 (v K¢&)

450
403,41 403,41 403,41 403,41 406,80

400
35 329,00
[l pevnd linka (bez
Mini) 30
25 236,81 236,81 236,81 236,81 238,80
199,00
20
pevnd linka 15
s Mini (bez
piiplatkd) 10
50
0

stavk 1.1.2006 1.5.2006 31.12.2007 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010

o

o

o

o

o

o

o

Srovnani cen mistnich a dalkovych hovor(i v roce 2010
u pevnych linek podle nabidek jednotlivych vyznamnych ope-
rator( ukazuje nasledujici graf.

Mistni a dalkové hovory k 31. 12. 2010 pevné linky bytové — cena za 1 minutu volani (v K¢)

mistni Spicka

mistni mimo $picku

dalkové $picka

dalkové mimo $picku

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40 1,60 1,80
Volny B Telefonica 02 Il Mobilkom T-Mobile — pevnd
(VOLNY Hlas) (O2 Standard) (Unifon) (Premium Telefon 400)

Pozn.: Nejsou uvazovany volné minuty, bezplatné volani v rdmci sité operétora, ani tarifikace.

2.2.2 Sluzby Sirokopasmového pfistupu stoupené technologie na maloobchodnim trhu jsou xDSL
a WLL pfistupy (zahrnuji veskeré pevné radiové pfistupy

V roce 2010, stejné jako v ostatnich letech, se situace a pfistupy prostfednictvim WiFi). Soucasna situace na trhu

na maloobchodnim trhu sluzeb Sirokopasmového pfipojent maloobchodniho pfistupu je dokumentovéna na ndsleduji-

ve velikosti trznich podilli v podstaté nezménila. Nejvice za- cim grafu.
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Podil Sirokopasmovych pfistupt podle jednotlivych technologi k 31. 12. 2010

B xDSL — 02 maloobchod

xDSL — 02 velkoobchod

B xDSL - LLU
CATV- UPC
CATV — ostatni

6,2 %
B mobilni sit¢ (CDMA, UMTS)

FTTx

W WLL (WiFi, FWA)

Postupné vsak dochézi ke snizeni podilu technologif
xDSL a WiFi na trhu sirokopdsmového pfistupu ve prospéch
jinych technologii, zejména FTTx a piistupd v mobilnich si-
tich. Tento wyvoj je v souladu s ocekavanim Ufadu i trendem
v jinych zemich EU, kde také dochézi k rozvoji optickych sitf
a k rGistu mobilnich pfistupd. Mobilni pfistupy zaujimaji své
misto na trhu i diky tomu, Ze jsou Casto zfizovany jako ,dopl-
nék” k realizaci irokopasmového pfistupu v pevném misté.

25,7 %

26,3 %

2,5 %
1,9 %

14,6 %

3,4 %

Ufad v ramci sledovani vyvoje trhu irokopasmového piistu-
pu do sledovani zahmul jen ty mobilni pfistupy, které jsou
koncovym uZivatelem vyuzivany trvale a jsou zpoplatnény pau-
alnimi mési¢nimi tarify (napf. Internet na cesty od T-Mobile,
Mobilnf internet od Telefonica 02).

Trend dokumentuje nésleduijici graf vyvoje podilu Siro-
kopasmovych pfistupll podle jednotlivych technologii na
maloobchodnim trhu.

Vyvoj podilu Sirokopdsmovych pfistupl podle jednotlivych technologii

B 4Qo05
4.Q06
B 4Qo07
4.Q08
2.Q09
B 4Q09
2.Q10
B 4Q10

xDSL

Pro informaci je uveden vyvoj po¢tu maloobchodnich
piistupd dvou nejvétsich spole¢nosti na maloobchodnim trhu
Sirokopasmového piistupu. Spole¢nost Telefonica O2 je nej-
vétsim poskytovatelem xDSL sluzeb a spole¢nost UPC je
nejvyznamnéjsi poskytovatelem sirokopasmovych sluzeb pro-

Mobilni sité FTTx WLL (WiFi, FWA)

stfednictvim rozvod( kabelové televize. U obou spole¢nosti
s postupem ¢asu dochdzi k oslabovani tempa rlstu poctu
Sirokopasmovych pfistupt, coZ indikuje, 7e v CR je poptéavka
na trhu sirokopasmového piistupu (v soucasnosti nabizenych
rychlostech) témé¥ nasycena a zn’skévat nové zékazniky bude
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Vyvoj maloobchodniho ADSL Telefénica 02 a CATV pfistupt UPC

800 000
700 000 —
/’/
600 000 -
500 000 —
—
400 000 / —
// /-—l_’/
300 000 7 —
L™
/ -
200 000 / =
4 L
100 000 ~
—’
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4.Q 1.Q2Q3Q4Q1Q20Q3Q4Q1.0Q20Q030Q4Q1.Q12Q3Q4Q1.Q2Q3Q4Q 1.Q 2Q 3Q 4Q
04 05 05 05 05 06 06 O6 O6 07 07 O7 O7 08 08 08 08 09 09 09 09 10 10 10 10
B Telefonica 02 Czech Republic, a.s. (maloobchod) [ CATV - UPC

Nize uvedeny graf vyjadiuje vyvoj trznich podilt xDSL velkoobchodni nabidky, a to diky spole¢nosti T-Mobile, ktera
Sirokopasmovych pfistupt. V relativnim vyjadieni se maloob- na konci roku 2010 vyrazné investovala do propagace svych
chodni podily spole¢nosti Telefénica O2 zvySovaly do druhé- xDSL maloobchodnich sluzeb, zejména v kombinaci s mobil-
ho pololeti roku 2009 a v priibéhu prvnich tfech ¢tvrtleti 2010 nimi sluzbami.

stagnovaly. V poslednim ¢tvrtleti roku 2010 doslo k rlstu

Viyvoj trzniho podilu na trhu xDSL Sirokopasmovych piistupl vyjadienych v poétu poskytnutych pfistupt

90 % 4725 %—+5,03 %—1323 %—11,41 %—10,11 %—8,98 %——7,83 %—=-6,55 9 6,189 6,50 % 6,73 9 6,93 % 8,17 %—
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V' mezindrodnim srovnani (viz nize) lze konstatovat
narlst penetrace na maloobchodnim trhu Sirokopdsmového
pfistupu z 14,7 % ze zavéru roku 2007 na 20,4 % k cerven-

Mezinérodnf srovnani — Gdaje nezahrnuji mobilnf sité

Cesky telekomunikacni Ufad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

ci 2010, co? je sice vyznamny nardst, k praméru zemf EU se
vsak jednd o podpriimérnou penetraci (primér EU 25,2 %).

Fixed broadband penetration, July 2010

45 %
40 %
35 %
30 %
25 %
20 %
15 %
10 %

5%

0%

Zdroj: 15. Implementacni zpréva.

Maloobchodnf ceny sluzeb Sirokopésmového
pfistupu

Z pohledu cen pro koncové spotiebitele spole¢nosti
Telefénica 02, jako spole¢nosti s nejvy$$im trznim podilem
na maloobchodnim trhu pifstupu k Internetu, nepfines| rok
2010 z&dné zmény. K Upravé cen nedoslo ani vlivem zvyse-
ni sazby DPH (z 19 % na 20 %) pocatkem roku 2010.

K posledni vyrazné zméné doslo v kvétnu 2009, kdy spole¢-
nost Telefonica O2 umoznila zakaznikdm odebirat samostat-
nou sluzbu ADSL (naked ADSL), bez nutnosti hradit cenu za
pouzivani pevné telefonni pfipojky (tzv. mési¢ni pausal).

Wsi cen u jednotlivych rychlosti maloobchodni nabid-
ky O2 Internet spole¢nosti Telefénica O2 v letech 2009
a 2010 ukazuje nasledujici graf.

Maloobchodni ceny ADSL u spolecnosti Telefonica O2 v letech 2009 a 2010
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—31.12.2010

ADSL 2 048/128

M Hlasovy tarif O2 Standard

—31.12.2010
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Rychlost ADSL (download/upload v kbit/s)

11. 5.2009
—31.12.2010
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—10. 5. 2009
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V nésledujicim grafu jsou pro srovndni porovnany na- a cena za pouzivani pevné telefonni pipojky (cenovy plan
bidky tff vyznamnych operdtord na domécim trhu. V grafu je 02 Mini). V druhém grafu i cena za tzv. naked ADSL. Pfi
srovndvéna cena za vysokorychlostni pifstup k sfti Internet pohledu na grafy je patrné, Ze Uroveri cen zUstévala béhem
prostfednictvim technologie ADSL (o rychlosti 8 Mbit/s) roku 2010 konstantni.

Srovnani ceny za ADSL u rychlosti 8 192 kbit/s pro koncové uzivatele k 1. 1. 2010 a 31. 12. 2010
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ADSL TO2 T-Mobile Volny
B Hlasow tarif 02 Mini Rychlost ADSL (download/upload v kbit/s)
Srovnéni ceny naked ADSL u rychlosti 8 192 kbit/s pro koncové uZivatele k 1. 1. 2010 a 31. 12. 2010
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TO2 T-Mobile Volny
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Daldi z vyznamnych spole¢nosti na maloobchodnim dujicf graf dokumentuje vyvoj cen jejich irokopasmovych slu-
trhu Sirokopdsmového pfipojeni je spole¢nost UPC. Nésle- Zeb, a to za roky 2009 a 2010.
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Viyvoj maloobchodnich cen pfistupu k Internetu u spole¢nosti UPC v letech 2009 a 2010
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Rychlost pfipojent k Internetu (download/upload v kbit/s)

B 1. 1.2009 cena

Spole¢nost UPC zahdjila rok 2010 mirnym navysenim
koncovych cen swych internetovych sluzeb (v fadech nékoli-
ka korun) s ohledem na zvy3enou sazbu DPH. V dubnu pak
pfestala poskytovat sluzbu s rychlosti 30 Mbit/s s cenou 857,
K¢ a nahradila ji sluzbou o rychlosti 25 Mbit/s a s cenou
599,- K& Zakaznici tak snizenim nomindlni pfenosové rych-
losti mohli usetit 250,- K& V kvétnu 2010 spole¢nost UPC
snizila ceny svych nejrychlejsich internetovych sluzeb, a to
0 765,- K¢ u sluzby s rychlosti 100 Mbit/s (z ceny 1 764,- K¢
na 999,- K& a o 512,- K¢ u sluzby s rychlosti 50 Mbit/s
(zceny 1 311,-K¢ na 799,- K¢).

2.2.3 Sluzby poskytované v mobilnich sitich

Ve sledovaném obdobi byly na trhu ¢tyfi podnikatel-
ské subjekty poskytujici mobilni sluzby, a to spole¢nosti Tele-

Pocet aktivnich SIM karet
16 000 000

14 000 000

12 000 000

- pocet aktivnich

SIM karet
10 000 000

8 000 000

6 000 000

2002 2003

31.12. 2009 cena

B 31.12.2010 cena

fonica O2 Czech Republic, a.s., T-Mobile Czech Republic as,,
Viodafone Czech Republic a.s. a MobilKom, a.s. Vyvoj trznich
podilt tradi¢nich poskytovateld sluzeb v poctu SIM karet z0-
stavé v poslednich letech relativné stabilni. Mobilni operétor
MobilKom, a.s., ktery plisobi na trhu od poloviny roku 2008,
poskytoval v roce 2010 hlasové a datové sluzby prostfednic-
tvim CDMA sité& s omezenym Uzemnim pokrytim. V pribéhu
roku 2010 doslo k dalsimu rozsifovani pokryti UMTS siti spo-
le¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s., T-Mobile Czech
Republic a.s. a Vodafone Czech Republic a.s. Velkoobchodni
nabidka spole¢nosti Mobilkom, a.s. se stala prvni standardni
nabidkou, kterd umoznila jinym spole¢nostem (mobilnim vir-
tudlnim operatorm) vyuZivat piistupové mobilni sité pro pro-
vozovan( jejich vlastnich sluzeb.

Vyvoj poctu aktivnich SIM karet v GSM sitich podle
metodiky CTU je uveden v nésledujicim grafu.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Pocet aktivnich SIM karet k 31. prosinci 2010 vzrostl Objem provozu hlasovych volani originovanych tcast-
o necelé 1 9% na 14 331 246 SIM karet. Tempo rlstu opét niky mobilnich sfti v roce 2010 opétovné vzrostl a pocet ode-
zpomalilo, coZ potvrzuje domnénku o vysoké nasycenosti slanych SMS zprév z mobilni sfté (bez zahrnuti roamingu)
poptavky po stavajicich mobilnich sluzbéach v CR. prakticky stagnoval.

Objem provozu a pocet SMS v mobilni siti

16 000 000
14 000 000
W SVS v tis. 12 000 000
10 000 000
8 000 000
provoz
u v tis. min. 6 000 000
4 000 000
2 000 000
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
V roce 2010 byl originovany provoz vyjadfeny v minu- nu SIM kartu klesl na 530. Objem volani na jednu SIM kartu
tach volani na jednu aktivni SIM kartu (tj. na jednoho Ucastni- se meziro¢né zwysil a pocet odeslanych SMS se meziro¢né
ka bez zahmuti roamingu) 1 050 a pocet SMS zprév na jed- nepatrné snizil.
Objem voléni a pocet SMS v mobilni siti na 1 SIM kartu
1200
1 000
pocet minut volani
u na 1 SIM kartu 800
600
pocet SMS e
na 1 SIM kartu
200
0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Srovnani cen sluZeb poskytovanych v mobilnich kose, které vychazeji z metodiky stanovené OECD v roce 2010
sitich (blizsi specifikace kost viz Revision of the Metodology for

Constructing Telecommunication Price Baskets).

CTU sledoval vyvoj cen za maloobchodné poskytova-
né mobilni sluzby a pro jejich srovnani pouZil nové spotfebni
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Pro Ucely tohoto srovnani byly vyuzity kose 30, 100, ky jednotlivych ¢eskych mobilnich operétord. Celkovou meé-
300, 900 hovort a 400 SMS pro post-paid tarify (tarifni za- si¢ni cenu kose zachycuji v nasledujicich dvou grafech slupce
kaznici) a kos 40 hovorl pro pre-paid tarify (zékaznici s pred- a minutovou cenu volanf do jiné sité (off-net volani) barevné
placenou kartou), a vybrané tarifni, resp. predplacené nabid- body.

Srovnéni post-paidovych tarifd dle typu (v K&/mésic)

K&/min.
[l Vodafone cena kose 3 500 7
L 2
T-Mobile cena kose 2 000 5
L 4 L 2
TO2 cena kose
u 2500 2 2 5
Ufon cena kose
2 000 ¢ 4
@ \odafone cena off-net volani
1 500 3
< T-Mobile cena off-net volani
1 000 - 2
@ 702 cena off-net volani
<> Ufon cena off-net volani 500 I ] ] R I — 1
, Fl R IR IR 'R .
K¢&/mésic 30hovort 100 hovor 300 hovori 900 hovort 400 SMS
Srovnani pre-paidovych tarifG dle typu spotiebitele (v K¢/mésic)
800 8
I \odafone cena koge 700 8 7
T-Mobile cena koze 600 6
L 2
Il 102 cena koze 500 5
@ \odafone cena off-net volni 400 4
< T-Mobile cena off-net volani 300 3
@ 702 cena off-net volani 200 2
100 1
0 0

K¢/mésic 40 predplacenych hovort Ke&/min.
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Srovnani maloobchodnich cen za stahovéni dat Nasledujici graf zachycuje prvni z nich — internet
u mobilnich operatort v mobilu, a srovnavé nabidky sluzby podle jednotlivych mo-
bilnich operator(i. Nabidky se odlisuji jak datovymi limity, tak

Sluzby mobilniho pfistupu k siti Internet se jevi jako i cenou.

moznd alternativa Sirokopasmovému pfistupu v pevnych si-
tich. Mobilni operatofi nabizeji dva typy mobilniho pfipojeni
— internet v mobilu a mobilni internet s pouZitim modemu.

Srovnani nabidek Internetu v mobilu

B Internet v mobilu pausdl 600 1600
[ Internet v mobilu naplno pausal
- 1400
M Standard pausél 500 499
B Klasik pausél L1200
Premium pausél 400
Internet v mobilu pausl % - 1000
. v 315 /
M Internet v mob?lu Plus pausal 00 / 300 600 0
Internet v mobilu FUP / aE"B
Internet v mobilu naplno oo % - 600 g
"] Standard FUP 77 % 150 =
Klasik FUP P / T e
% Premium FUP £ 100 / 0 E
] Internet v mobilu FUP < / - =
] >
Internet v mobilu Plus FUP E 0 7 02
o o
VF ™ 102
Pozn.: VF— Vodafone Czech Republic, TM — T-Mobile Czech Republic, TO2 — Telefénica O2.

U druhé varianty — mobilniho internetu (s pouzitim rychlosti stahovani (plné sloupce) a datové limity (Srafované
modemu) v roce 2010 operétofi zvySovali rychlosti stahové- sloupce). Nabidka bez datového sloupce poskytuje internet
ni dat a zvy3ovali datové limity (FUP) u svych nabidek. Nésle- bez omezeni.
dujici graf srovnava jednotlivé mési¢ni ceny podle maximalni

M VF Pripojeni na stélo pausal Srovnani nabidek mobilniho Internetu
Ufon 3G pausal
I Ufon 3G Data extra pausl g 40
Il Ufon 3G Data bez limitu pausal -
1000 999
TO2 Start pausal 1000 ]
B TO2 Standard pausdl %7 30
Bl TO2 Pro paudl 800 790 %
B 702 Neomezeny pausdl %7 >
B TV Standard pausal 600 590 %7 0 o
TM Premium paugal 225 % é
[”] VF Pfipojeni na stlo FUP 400 390 Z 15 g
7, Ufon 3G FUP % o
o /L=
[] Ufon 3G Data extra FUP 3 / :
, E 200 % / =
% T02 Start FUP < 7 o s £
] TO2 Standard FUP = Z Z E
T02 Pro FUP - o 2 - 0%
TM Standard FUP 0,256 0512 0.7 3.6 72
% TM Premium FUP Rychiost (Mb/s)

Pozn.: VF— Vodafone Czech Republic, TM — T-Mobile Czech Republic, TO2 — Telefénica O2.
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2.3 Vyvoj cen u vybranych velkoobchodnich sluzeb

V priibéhu roku 2010 se CTU rovnéz zaméiil na sle-
dovéni Urovné cen vybranych velkoobchodnich sluzeb na tr-
zich, které maji zésadni vliv na cenotvorbu a tedy na vyvoj
cen na souvisejicich maloobchodnich trzich.

Velkoobchodni plny a sdileny pfistup k Géastnickému
vedeni

Koncem roku 2010 doslo k vydani nového rozhodnuti
o cené pro velkoobchodni sluzby zpfistupnéni Gcastnického

Cesky telekomunikacni Ufad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

kovového vedeni (LLU). Nové rozhodnuti piedstavuje snize-
ni pramérnych mési¢nich nakladl pro plné zpfistupnéni
0 7,43 % a primeérnych mési¢nich nakladd na sdilené zpii-
stupnéni o 14,45 %.

Vyvoj cen pro 4 zakladni velkoobchodni sluzby zpfi-
stupnéni Ucastnického kovového vedeni ilustruji nasledujici
dva grafy.

Vyvoj jednorazovych cen pro sluzby zfizeni pIného a sdileného zpfistupnéni
Ucastnického kovového vedeni

5 000

4 500

4 000

Jednorézova 3 500
cena za PPV

3 000

2 500

2 000

ml s

1 000
500
0

Cena v K¢ (bez DPH) Do kvétna

2006

Poznamka: PPV — plny pfistup k vedeni, SPV — sdileny piistup k vedeni.

Do cervna

2008

Do prosince
2008

Do prosince
2010

Od prosince
2010

Viyvoj mésicnich cen pro sluzby pronajmu plného a sdileného zpfistupnéni
Ucastnického kovového vedeni
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400

B Mé&sieni PPV 350
300
250
200
B Mésieni SPV 150
100
50
0

Cena v K¢ (bez DPH) Do kvétna

2006

Poznamka: PPV — plny pfistup k vedeni, SPV — sdileny pfistup k vedeni.

Do cervna

Do prosince
2010

Od prosince
2010

2008



VWrocni zprdva Ceského telekomunikacniho dfadu za rok 2010

Velkoobchodni Sirokopésmovy piistup k siti Internet

Béhem roku 2010 se velkoobchodni ceny ADSL spo-
le¢nosti Telefénica O2 ménily hned dvakrat. Nejprve v dub-
nu 2010 pro sluzby naked ADSL, jejichz cena se shodné
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snizila 0 107- K¢ a poté v Cervenci 2010 klesla o 59,- K¢
cena i pro ostatni sluzby ADSL, které je mozné vyuzivat pou-
ze soubé&zné s pouzivanim pevné telefonni pipojky. Vyvoj
velkoobchodnich cen dokladuji nasledujici dva grafy.

Velkoobchodni ceny ADSL vyuzivané soubéiné s pouzivanim pevné telefonni pfipojky

3072

4 096 8 192 16 384

Rychlost pfipojeni k Internetu (download/upload v kbit/s)

Velkoobchodni ceny ADSL — naked (bez samostatného pouzivani pevné telefonni

W 31.12.2005 Il eee
31. 12. 2006
1200
W 31.12.2007
800
W 31.12.2008
31.12.2009 o 400
(o
()
o)
W 31122010 <&
v 0
2 048
pfipojky)
800
H 31.12.2009
400
31.12.2010
—
I
(A
()
N
(0]
&
v 0

3 072 kbit/s ,naked”

Velkoobchodni trh ukonéent volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich

V priibéhu roku 2010 doslo k dvojimu poklesu regu-
lované maximalni ceny za ukonceni volani v mobilni sfti, a to
od 1. ledna 2010, kdy doslo ke snizeni z 2,31 K&/min na
1,96 K&/min. Dalsf zmény ceny za terminaci v mobilnich si-
tich pfineslo nové rozhodnuti o ceng, které bylo vydané CTU

16 384 kbit/s ,naked”
Rychlost pfipojeni k Internetu (download/upload v kbit/s)

8 192 kbit/s ,naked"”

v dubnu 2010. Od 1. ¢ervence 2010 byla maximalni cena
snizena o necelych 15,3 9% na 1,66 K&/min. K dal$imu sni-
Zeni doslo od 1. ledna 2011, kdy se maximéalIni cena sniZila
na 1,37 K&/min. Uvedené maximalni ceny byly platné pro tfi
mobilni operatory — Telefénica O2, T-Mobile a Vodafone.

Pfi srovnani s ostatnimi staty EU (nésledujici graf) je
patmné, Ze Ceska republika se postupné dostane pod pramer
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zemf EU, ktery byl zvefejnén v 15. implementaci zpravé. Je
ovéem tfeba predpokladat, 7ze dojde ke zméné cen za termi-

Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

naci i u ostatnich zemi, a tedy i ke sniZzeni prdméru EU. Rov-
néz je pro porovnani dllezity wvoj koruny v{ici euru.

Mezinarodni srovnani cen terminaci ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich v eurocentech za minutu

12

10

Eurocent/min

M fijen 2010 B od1.1.2011

N
a
g

ke

j: BEREC — MTR Benchmark (as of July 2010).

2.4 Nafizeni o mezindrodnim roamingu

Vyvoj maloobchodnich cen roamingovych sluzeb
u mobilnich operétort

V ¢ervnu 2009 nové Natizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢ 544/2009 ze dne 18. ¢ervna 2009 (déle jen
,Nafizeni o roamingu”), zachovalo a prodlouzilo regulaci roa-
mingového voléni v rdmci EU, tzv. eurotarif, zavedlo i regulaci
ceny za odeslani roamingové SMS a regulaci velkoobchodni
ceny za stazend roamingova data. CTU v souladu s Nafize-
nim o roamingu vykonava sledovani a dohled nad dodrzové-
nim Nafizeni o roamingu a sleduje vyvoj velkoobchodnich
a maloobchodnich cen za poskytovani hlasovych a datovych
komunikac¢nich sluzeb véetné SMS a MMS roamingovym za-
kaznikdim.

Maloobchodni cena (bez DPH) v rdmci eurotarifu
v obdobf od 1. ¢ervence 2010 do 30. ¢ervna 2011 nesmi
pfesdhnout za odchozi hovor wsi 0,39 €/min (). 9,94 K¢/
/min), za piichozi hovor 0,15 €/min (4. 3,82 K¢&/min), pou-
zity kurz 25,505 K&/€ (z Véstniku EU z 1. Cervna 2010).
\V&ichni tfi mobilni operatofi uplatriuji ceny v souladu s Nafi-
zenfim o roamingu — viz nasledujici tabulka (Udaje v tabulce
udavaji ceny veetné DPH).

Volani — do 30. 6. 2010 od 1.7. 2010

eurotarif odchozi piichozi | odchozi piichozi
hovor hovor

Regulované

maximalni ceny 13,84 6,11 11,93 4,59

(v K&/min)

Vodafone 13,01 6,05 11,90 4,55

T-Mobile 13,09 6,11 11,93 4,58
13,21 6,05 11,93 4,59

CY SE AT FR PL LT SI FI RO HU UK ES DK NL PT EL CZ SK LV DE EE [E IT LU MT BE BG

od 1.7.2011 = EU priimér (jednoduchy)

Novelizované Nafizeni o roamingu zavedlo také maxi-
malni cenu za odeslani roamingové SMS v EU, kterd nesmé-
la do 30. 6.2010 piekrocit 2,91 K¢aod 1. 7.2010 nesméla
prekrocit 2,80 K& (ceny v tabulce jsou uvedeny véetné DPH).

SMS do 30. 6. 2010 od 1.7 2010
Regulované
maximalni ceny 3,49 3,36
(v K&/min)
Vodafone 3,48 3,35
T-Mobile 3,49 3,36

3,40 3,30

Od 1. ¢ervence 2010 méli operdtofi podle Nafizeni
0 roamingu povinnost poskytnout vsem svym zdkaznik(im
minimalné jeden finan¢ni limit na stazend roamingové data
pro ur¢itou dobu uzivani na Uzemi Evropské unie a statd Ev-
ropského hospodéfského prostoru (EU/EHP), ktery nesmi pie-
krocit ¢astku 50 € (bez DPH, tj. 1 275,25 K&). VBichni i
mobilni operatofi povinnost plnili. Spole¢nost Telefénica 02
uplatnila limit ve wsi 1 260,- K& T-Mobile 1 250,- K¢ a Voda-
fone 300,- K¢.

Podle Nafizeni o roamingu byly uplatfiované cenové
stropy u sluzeb volani, SMS a datovych sluzeb i na velkoob-
chodnim trhu.

CTU v priib&hu roku 2010 provéadél pribézné mo-
nitorovani vyvoje cen roamingovych sluzeb (maloobchod
i velkoobchod) a ze strany Zzédného z dotéenych ¢eskych
operatorl nezjistil pfipad nedodrZeni poZadavk( Naftizeni
0 roamingu.
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2.5 Pfenositelnost telefonnich ¢&isel

Pfenositelnost v mobilnich sitich

Od zavedeni moznosti pfenositelnosti telefonniho ¢fs-
la v mobilnich sitich (rok 2006) bylo ke konci roku 2010
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pieneseno celkem 1 003 520 ¢isel. Z toho bylo v roce 2010
pfeneseno 285 960 ¢isel a doslo tak k meziro¢nimu nardstu
poctu prenesenych ¢isel o témér 25 % (viz ndsleduiici graf).

Pfenositelnost v mobilnich sitich

300 000

250 000

penositelnost

B | mobilnich sitich 200 000

150 000

100 000

pocet pienesenych cisel 2006

V piipadé mobilnich operatort nejsou nadéle od tcast-
nik( vefejné dostupné telefonni sluzby pozadovany platby
za pfeneseni ¢isla viibec nebo pouze v hodnoté 1,- K¢ za
aktivaci. Ceny Uctované za preneseni pevného telefonniho
¢isla vyhledd ucastnik v cenicich jednotlivych operétort a je-
jich vy3e je v podstaté odvozena z velkoobchodnich cen tcto-
vanych mezi podnikateli. Pfejimajici operétofi mohou konco-

2007 2008 2009 2010

vému Ucastnikovi tyto ceny nebo jejich ¢ast pretictovat, veet-
né vlastnich nakladd.

Pfenositelnost v pevnych sitich

Pocet portaci (pfenesent) Ucastnickych ¢isel v pevnych
sitich v roce 2010 meziro¢né vzrostl o neceld 4 % na
30 140 portaci.

Pfenositelnost v pevnych sitich

35 000
30 000
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20 000
penositelnost

v pevnych sitich 15 000
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pocet portaci Gcastnickych &isel
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Podminky pfenéseni ¢isel

V poloviné roku 2010 CTU uspotadal workshop k pro-
blematice pfenositelnosti ¢isel pro pfistup ke sluzbdm mezi
pevnymi a mobilnimi sitémi, k situaci kolem ¢isel pro VolP
a k moznosti vyuZitl ¢isla 61 pro konvergované sluzby. Vzhle-
dem k nejednoznacnym néazorlim operétort a zastupct aso-
ciaci k uvedenym tématdm se CTU rozhodl pokracovat v fe-
Seni problematiky v nasledujicim obdobif.

CTU se v priibéhu roku 2010 zabyval ndvrhem na
zménu opateni obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3, kte-
rym se stanovi technické a organiza¢ni podminky pro realiza-
ci pfenositelnosti telefonnich ¢isel a zésady pro Gctovani ceny
mezi podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti ¢isel, a to na
zékladé zmény zakona o elektronickych komunikacich, pro-
vedené zdkonem ¢&. 153/2010 Sb., konkrétné zménou usta-
noveni § 29, ve kterém se s U¢innosti od 1. ¢ervence 2010
doplriuje: ,Cislovaci plany déle uréuji vyjimky z povinnosti
prenositelnosti telefonnich &isel (§ 34).".

Dalsim dlvodem pro zmény v opatfeni obecné pova-
hy byly pfipady obchodnich smluvnich vztah& mezi podnika-
teli poskytujicimi vefejné dostupnou telefonni sluzbu, kteff
nejsou operatory. Cilem téchto Uprav bylo umoznit tcastni-
kovi ponechat si své telefonni ¢islo nezavisle na podnikateli.
V ndvrhu opatfeni byl také nové stanoven ndrok na thradu
za vyuzivani telefonniho Cisla drziteli rozsahu ¢isel, a to od
véech podnikatel(, ktefi v kalendainim roce telefonni ¢islo
vyuzivali. Do ndvrhu opatienf byly zapracovéany také nékteré
zmény tykajici se podnikateld poskytujicich vefejné dostup-
nou telefonni sluzbu, kteif nejsou operétory.

CTU se zéroven podilel na pfipravé novely vyhlasky
¢. 117/2007 Sb., o ¢islovacich planech siti a sluzeb elektro-
nickych komunikaci, nebot vy3e uvedenou zménou ustano-
veni § 29 zékona o elektronickych komunikacich prechazi
urceni rozsahu vyjimek z povinnosti pienositelnosti telefon-
nich ¢isel z opatieni obecné povahy do vyhlasky.

Opatfeni obecné povahy ¢. OOP/10/11.2010-14, kte-
rym se méni opatfeni obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-
-3, bylo zvefejnéno v Telekomunika¢nim véstniku ¢astka 2/
/2011 soubézné se zvefejnénim novely vyhlasky ¢. 117/2007
Sb., o ¢islovacich planech sitf a sluzeb elektronickych komu-
nikaci, ve Sbirce zakon(, a tim doslo k pfeneseni kompetenci
z opateni obecné povahy do vyhlasky.

Ceny za pfenesenf ¢isla

Na zékladé cenové kontroly provedené koncem roku
2009 doslo pocatkem roku 2010 u spole¢nosti Telefonica
02 ke snizeni velkoobchodnich cen za pfeneseni ¢&isla v pev-
nych sitich G¢tovanych mezi operétory, a to za jednoduchou
objednavku z 863,- K¢ na 578,- K¢, coz je pokles o0 33 %
a za komplexni objedndvku z 1 826,- K& na 1 405,- K¢, co? je
pokles 0 23,1 %.

CTU v prabéhu roku 2010 opét u spolecnosti Telefé-
nica O2 provéfoval nékladovou orientaci cen za preneseni
fixniho ¢isla. Velkoobchodni cena za pieneseni ¢isla pro rok
2011 na zakladé provedené kontroly byla upravena a méla
by pro rok 2011 klesnout v priméru o 18,9 %. Od velkoob-
chodnf ceny se odviji ceny ostatnich operétor(, které Gctovali
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koncovym Ucastnikdm za preneseni &isla do jejich sité. V rdmci
akénich nabidek v3ak operétofi Uc¢tovali cenu za pfeneseni ve
Wi 1 KE

V priibéhu roku 2010 CTU provéfoval rovnéz nékla-
dovou orientaci velkoobchodnich cen za pfeneseni ¢isla
u mobilnich operatord.

Plivodni ceny byly stanoveny ve spornych fizenich
a byly platné od roku 2006, kdy byla prenositelnost mobil-
nich ¢isel zavedena na dobu 5 let. Velkoobchodni ceny za
jednoduchou objednévku platné pro rok 2011 jsou snizeny
u spole¢nosti Telefénica O2 z 524,- K& na 274, K¢ (pokles
0 47,7 %), u spole¢nosti T-Mobile z 519,- K¢ na 271, K¢&
(pokles 0 48 %) a u spole¢nosti Vodafone ze 418,- K¢ na
268,- K¢ (pokles 0 35,9 9%).

Mobilni operétofi v roce 2010, tak jako v predeslych
letech, Uctovali koncovym Gcastnikdm cenu za prenesent &is-
la do jejich sité pouze 1,- K¢ za aktivaci.

3. Hodnoceni trhu postovnich sluieb

V priibéhu roku 2010 nedoslo na trhu postovnich slu-
zeb k z&dnym mimotadnym zméndm oproti stavu v pfed-
chozim roce.

PrestoZe jsou podminky pro provozovani vétsiny pos-
tovnich sluZzeb oteviené konkurenci, konkurence vznikla jen
ve velmi omezeném méfitku, protoZe je stéle ¢aste¢né ome-
zena v dlsledku existence monopolu Ceské posty, s.p. na
dodévani pisemnosti do hmotnosti 50 g za cenu nizsi nez
18,- K& Tento monopol mél byt podle ptvodnich pfedpokla-
dl zrusen k 1. lednu 2009 v ndvaznosti na piné otevieni
trhu v rdmci EU. PGvodné zamysleny termin otevieni trhu byl
véak po fadé jednani v rdmci piipravy nového znéni Smémi-
ce 97/67/ES posunut a7 na 1. ledna 2011 s tim, 7e Ceska
republika vyuZila moznosti prodlouZit si tento termin do
1. ledna 2013.

S G¢innosti od 1. 11. 2009 se v CR vztahuje zakonny
monopol také na dodani penézni ¢astky poukdzané postov-
nim poukazem. Tento monopol mé ze zékona drzitel postov-
ni licence.

Na ostatni postovni sluzby, v¢etné postovnich zasilek
do zahrani¢i nebo ze zahranici, se z&dna omezeni nevztahuiji
a mizZe je poskytovat kazdy, kdo mé Zivnostenské opravnéni.
Vznik dalsich postovnich operatord byl umoznén jiz od
1. ¢ervence 2000, kdy nabyl Ucinnosti novy zakon o postov-
nich sluzbach. U nékterych postovnich sluzeb, u nichz mo-
nopol fakticky nikdy neexistoval, se rozvinula pomémé efek-
tivni soutéZ. Jednd se zejména o oblast direct mailu (adresné
zésilky obsahujici reklamu), kde je nejvétsim konkurentem
Ceské posty, s.p. (dale jen ,Ceskéa posta”), jejiz odhadovany
trzni podil ¢ini 80 %, spole¢nost Mediaservis. Dalsim poten-
cidlnim konkurentem Ceské posty je uz v sou¢asné dobé na
trhu postovnich sluzeb spole¢nost TNT Post CR. V soucasné
dobé jsou pouze tyto dvé spole¢nosti postovnimi operétory,
ktefi by byli schopni zajistit dodavéni vlastnimi silami na ce-
lém tzemi Ceské republiky. Vzhledem k tomu, Ze jsou po3-
tovni sluzby tzv. Zivnosti volnou, nema v sou¢asné dobé Utad
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k dispozici Uplny ptehled o véech poskytovatelich postovnich
sluzeb.

Trh postovnich sluzeb je ovlivnén nepiimo konkurenci
sluzeb obdobného charakteru, které nejsou poskytovany jako
sluzby postovni. Jednd se napt. o sluzby kuryrni, zasilatelské
a expresni.

Poskytovéni tzv. zakladnich sluZzeb v dostate¢ném roz-

sahu a kvalité na celém tzemi CR je zajisténo na zakladé
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udélené postovni licence s platnosti do konce roku 2012.
Jejim drzitelem je nadale Ceské posta. Urad se podle zakona
0 postovnich sluzbach ve své ¢innosti zaméfuje na dohled
na drzitele postovni licence, a to jen v oblasti zékladnich slu-
7eb. VWvoj rozsahu zékladnich sluzeb poskytnutych Ceskou
postou Urad pravidelné sleduje a Ize konstatovat, Ze v di-
sledku substituce pisemnych zprav elektronickymi a pouka-
zovanim penéznich ¢astek prostfednictvim bankovnich ope-
raci, klesd pocet prepravenych doporucenych zésilek i pocet
pfijatych postovnich poukézek.

Z&kladni sluzby poskytnuté Ceskou postou za obdobi 2006—2010 (v tisicich ks)

Ukazatel 2006 2007 2008 2009 2010

Pocet piepravenych obycejnych zasilek 534 200 575 200 526 900 513 200 515 494
Pocet ptepravenych doporucenych zasilek 108 000 117 500 114 200 110 000 101 641
Pocet piepravenych balik( 10 600 28 700 30 900 11 300 10 141
Pocet pfijatych postovnich poukazek 102 000 92 200 101 600 92 600 73 503

Zdroj: Ceska posta, s.p.

Jak je z tabulky patmé, v ukazateli po¢tu pfepravenych
balikdl doslo v pribéhu sledovaného obdobi ke dvéma vy-
raznym skoklm. Tento nerovnomérny wyvoj byl zplsoben
zménami v metodice sledovani daného ukazatele Ceskou
postou. Vyrazny pokles v roce 2009 oproti roku 2008 je zpU-

soben rozdilnym vymezenim charakteru sluzby obchodni balik.
Zatimco do roku 2008 byla sluzba obchodnf balik povazova-
na za zékladnf sluzbu, a je tudiz do sledovaného ukazatele

zapocitana, od roku 2009 jiz mezi zékladnf sluzby nespada.

Zakladni sluzby poskytnuté Ceskou postou
a sledované Ceskym telekomunikaénim afadem v tisicich ks (2006-2010)
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Ceska posta se dlouhodobé pfipravuje na plné otevie-
ni trhu. V minulém roce spustila nékolik projektd (napf. na-
hrazovéani kamennych provozoven Ceské posty tzv. postovni-
mi agenturami ¢ vydejnimi misty, elektronické avizovéni
postovnich zésilek nebo odpoledni dodéavéni), coz by mélo
zvysit efektivitu a zlepsit kvalitu poskytovani postovnich slu-
Zeb.

Postovni agentura nahrazuje stavajici provozovny Ces-
ké posty a je zajistovéna jinym subjektem (napt. obcf), ktery
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92 587
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117 450

114 232

110 001
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575 184
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526 858 511 254 515 494
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na zakladé mandatni smlouvy poskytuje jménem Ceské pos-
ty jeji sluzby. Ceska posta planuje sit takovychto postovnich
agentur podstatné rozsifit. Dokonceni projektu predpoklada
Ceska posta v roce 2017. Cilem je snizovani nakladti Ceské
posty, soucasné se zajisténim véeobecné dostupnosti zéklad-
nich sluzeb. Utad zaméii svdij dohled v budoucnu timto smé-
rem.

Vztahy se svymi zakazniky se Ceskd posta rozhodla
vylepéit zfizenim pozice ombudsmana Ceské posty. Jeho
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Ukolem je chrénit prava a hajit opravnéné zajmy zakaznik{
Ceské posty. Spolupréci s ombudsmanem rozsffil v roce 2010
i Ufad, a to zejména v oblastech, ve kterych nemé pfimé
kompetence (rozhodnuti o vy3i ndhrady skody, stiznosti na
pracovniky Ceské posty aj.).

Pfipravovand liberalizace postovniho trhu od roku
2013

Ceska republika se zacina pfipravovat na tplnou libe-
ralizaci postovnich sluzeb. Kli¢cové bude datum 1. 1. 2013,
kdy by méla vstoupit v ti¢innost novela zakona o postovnich
sluzbéch. Vécné mé novela zakona implementovat pozadav-
ky vyplyvajici ze 3. postovni smémice, a to zejména zajisténi
poskytovani trvale udrzitelné univerzalni postovni sluzby, ote-
vieni trhu postovnich sluzeb rovné soutéZi a zajisténi pfimé-
fené ochrany uzivatelt vdech postovnich sluzeb, tj. nové ne-
jen sluzeb poskytovanych vefejnymi postovnimi operétory.

4. Piechod na zemské digitalni televizni
vysilani

V prabéhu roku 2010 pokracoval rozvoj vysilacich sitf
1 aZz 3 v souladu s ¢asovym harmonogramem stanovenym
v nafizeni vlady ¢. 161/2008 Sb., o technickém plénu pfe-
chodu (déle jen , TPP"). Soucasné pokracoval i proces ukon-
¢ovéni analogového televizniho vysilani, zahdjeny v roce 2009
vypnutim vysilact velkého vykonu v tizemnich oblastech Praha
a Plzen, vypindnim vysilacl velkého vykonu v tizemnich ob-
lastech Ceské Budgjovice, Susice a Usti nad Labem. Analo-
gové televizni vysilani bylo ukonceno i na izemi mésta Brna.
| v téchto Uzemnich oblastech se opakované potvrdilo, Ze se
vyskytlo velmi mélo negativnich ohlasti obyvatel dot¢enych
oblasti, adresovanych CTU, pfipadné operatordm vysilacich
sitf, provozovateldm vysildni nebo Narodni koordina¢ni sku-
piné. Divéci v Ceské republice, respektive v izemnich oblas-
tech dotc¢enych vypindnim analogového vysilani, byli velmi
dobte pfipraveni na pifjem zemského digitélniho televizniho
vysilani. Z vysledkl Setfeni provedenych v ohldsenych pfipa-
dech nekvalitniho pifjmu digitdlniho televizniho vysilani vy-
plyvd, Ze v drtivé vétsiné piipadud je nekvalitni pifjem zplso-
ben vlastnostmi nebo problémy vznikajicimi uvnitt pijimaciho
systému stéZovatel.

CTU provédi velky pocet méfeni a priib&zné monito-
ruje prechod z analogového na zemské digitalni televizni vy-
silani ve spolupraci se spole¢nosti Ceské Radiokomunikace,
a.s. Wysledky méfeni i vyhodnoceni a z toho plynouci zavéry
byly s predstihem poskytnuty operatortim vysilacich siti i pro-
vozovatellim stévajictho analogového televizniho vysilani, kte-
rym slouZi jako podklady pro vyhodnocenf potteb dalsiho do-
kryvéani Gzemi televiznim signélem.

Nejvétsi rozvoj v prabéhu roku 2010 doznala vysilac
sit 1 vyuzivana pro $ifeni vefejnopravniho multiplexu, v je-
jimz rdmci byly uvedeny do provozu jiz véechny plénované
digitaIni vysflace velkého vykonu. Ke konci roku 2010 doséh-
la hodnota pokryti obyvatel Ceské republiky programy vefej-
nopravniho provozovatele vysilani jiz 99,8 % (vysledek vy-
poctu provedeného postupy podle vyhlésky o stanoveni
poknytf televiznim signédlem). V ndvaznosti na dokonéenf této

Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

zékladni vysilaci infrastruktury pokracovalo dokryvéni lokalit,
kde méfeni potvrdilo nedostate¢né pokryti digitdlnim vysila-
nim. V téchto pfipadech byla piijmové situace obyvatel zlep-
Sena doplikovym vysflatem malého vykonu. Provozovatel
vefejnopravniho vysilani rovnéz v pribéhu roku 2010 pfi-
stoupil k vyraznému omezovéni analogového vysildni zejmé-
na programu CT2.

K terminu 31. prosince 2010 je ve vysilaci sfti 1 pro-
vozovéano 48 digitélnich dokryvacti malého vykonu (celkové
je ve vysilaci siti 1 v provozu 73 vysilac(), ve vysilaci siti 2 je
v provozu prozatim jen 37 dokryvacti (celkové je ve vysilac
siti 2 v provozu 57 vysilac(l) a ve vysilaci siti 3 jich je v provo-
zu stale pouze 5.

Rozvoj vysilaci sité 1 je v souladu s TPP s urcitym ¢aso-
vym odstupem nésledovén rozvojem vysilacich siti 2 a 3.
Rozvoj vysilaci sité 4 se vzhledem k naprosté absenci zékaz-
nik( zcela zastavil jiZz na pocatku ¢asového harmonogramu
stanoveného v TPP a v pribéhu roku 2010 se tento stav
nezménil. K 31. 12. 2010 byl ve vysilaci siti 4 v Praze, Brné
a Ostravé v provozu vzdy pouze jeden DVB-T vysilac.

Pokryti obyvatel Ceské republiky digitélnim televiz-
nim signdlem jednotlivych digitalnich vysilacich siti do-
séhlo podle vypoctl provedenych k terminu 31.12.2010
nasledujicich hodnot: vysilaci sit 1 — 99,8 % obyvatel,
vysilaci sit 2 — 90,5 % obyvatel, vysilaci sit 3 — 85,2 %
obyvatel. Pokryti signdlem vysilacf sité¢ 4 se nezménilo
a zlstalo na hodnoté pfiblizné 22 % obyvatel.

Monitoring postupu pfechodu na zemské digitéInf
TV vysilani

CTU v souladu s TPP zpracoval k 15. bieznu 2010
a k 15. z&fi 2010 Zpravu vyhodnocujici pribéh procesu pre-
chodu a aktudlni stav pokryti obyvatel Ceské republiky tele-
viznim vysilanim. S ohledem na zna¢ny pocet zmén i na sku-
te¢nost, Ze se prechod dostal do druhé poloviny ¢asového
harmonogramu, CTU zpracoval ,Prib&Znou zpravu o stavu
digitalizace televizniho a rozhlasového vysilani v Ceské re-
publice”, kterou zvefejnil 3. srpna 2010. Pro zajisténi infor-
movanosti obyvatelstva jsou vysledky vypoctl pokryti, které
CTU provadi v rdmci procesu vyhodnoceni piechodu, zvefej-
rovény také na informacnim webu http://dtv.ctu.cz, kde jsou
vypolty aktualizovany minimalné Ctyfikrat ro¢né. Kromé ak-
tualizace vysledkd vypoct byl informacni web doplnén né-
kterymi novymi funkcemi, které poskytuji obyvateldm infor-
mace o dostupnych signdlech digitdlniho vysilani na
konkrétnim zadaném misté.

V pribéhu dubna a kvétna 2010 byl k tématice pre-
chodu té7 realizovén paty celostétni vyzkum dospélé popula-
ce Ceské republiky starsi 15 let k tématice informovanosti
obyvatel o pfechodu na digiténi vysilani a vybavenosti
domacnosti pro jeho piijem. Kompletni vysledky jsou zvefej-
nény na strankach CTU (http://www.ctu.cz/pusobnost-ctu/
digitalni-vysilani/celostatni-vyzkum-k-dvb-t.html) (pfiloha
1 zpravy z&fi 2010). Vysledky podzimniho prizkumu budou
soucasti zpravy zpracované v bfeznu 2011.

S problematikou pfechodu na zemské digitalni vysila-
ni Uzce souvisi i problematika tzv. digitéIni dividendy zahrmu-
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jici kmitoctové pasmo 790-862 MHz, ktera se tykd budouci-
ho vyuZiti ¢asti kmitoctl vyhrazenych dfive vyhradné pro zem-
ské televizni vysilani. V této souvislosti CTU pokracoval
v jednénich zahéjenych s regulacnimi orgény sousednich zemf
s cilem zkoordinovat nahradni kmitocty za radiové kanaly,
které ma Ceska republika piidéleny Planem Zeneva 2006
v uvoliovaném useku 790-862 MHz. Koordinace téchto né-
hradnich radiovych kandll je nutna pro uvolnéni tohoto Use-
ku od digitdlniho televizniho vysiléni, coz je nezbytnym pred-
pokladem pro pfipravované vyuziti této ¢asti rédiového spektra
pro nové vysokorychlostni sluzby elektronickych komunikaci.

Zavérem Ize konstatovat, Ze dosavadni priibéh precho-
du rovnéz ukazuje, 7e poZadovana doba soubé&zného vysila-
ni v délce minimalné 6 mésict, kterd méla vyznam na zacat-
ku procesu ptechoduy, je v soucasné dobé zbyte¢né dlouhd
a z hlediska realizace ptechodu spige kontraproduktivni. Pro
mnoho divékl je dlouhé obdobf stanovené v TPP pro zahé-
jeni digitélniho vysilani v dalsich vysilacich sitich motivaci pro
pfechod na druZicovou platformu pfijmu vysiléni. Pokud by
tento trend pokracoval, mdZe v blizké budoucnosti vyvolat
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Uvahy provozovatelll o ekonomické rentabilité zemské plat-
formy digitélntho televizniho vysilani.

Vyvoj cen za zemské digitéInf televiznf vysflani

V priibéhu roku 2010 CTU také proved posouzeni
cen sluzeb ifeni zemského digitélniho televizniho vysilant.
Nasledujici grafy srovnévaji ceny uplatiiované Sifitelem tele-
vizniho signélu vici poskytovatelim obsahu u spole¢nosti
Ceské Radiokomunikace a Czech Digital Group (dale jen
,CDG") ke dni 31. prosince 2010. Jedné se o smlouvy uza-
virané na 3, 5 a 10 let s moZnosti ceny fixni, nebo ceny
indexované. Zatimco fixni cena je neménnd béhem doby
zévazku, indexovand cena se b&hem zdvazku méni vlivem
indexace, zalozené na vyvoji miry inflace za predesly kalen-
daini rok. Spole¢nost CDG v priibéhu roku po zméné majite-
le zrusila variantu nabidky na uzavfeni smlouvy na 10 let.

V déle uvedenych grafech je dokumentovéna Uroveri
cen pro jednotlivé typy smluv podle doby, na kterou jsou
uzavirany.

Srovnéni 3leté indexované smlouvy za obdobi 2011-2013 (celkem v K¢&)

300 000 000
“Ra 250 000 000
200 000 000

150 000 000

Celkem v K¢

e 100 000 000

50 000 000

0
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Srovnéni 10leté indexované smlouvy za obdobi 2011-2020 (celkem v K¢)
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Strategie budouciho vyuzZivani rédiovych kmitoctt pro
podporu rozvoje sluZzeb vysokorychlostniho pfistupu

V souvislosti s budoucim zavadénim nowych sluzeb
elektronickych komunikaci vyuZivajicich vysokorychlostni pre-
nos dat CTU pfipravil a predloZil k vefejné konzultaci doku-
ment, ve kterém shrnul viechny informace tykajici se moz-
nosti budouctho vyuzitf kmitoc¢tovych pasem vhodnych prave
pro mobilni radiové sité vysokorychlostniho pfenosu dat. Tento
dokument s ndzvem Strategie spravy radiového spektra byl
zvefejnén dne 29. 3. 2010 na internetové strance CTU.

Nésledne CTU zpracoval a prostiednictvim MPO pred-
lozil viadeé CR materidl, kterym informoval vladu o postupu
pfi sprévé spektra pro obdobi do roku 2012, a navrhl vladé
vyslovit souhlas s:

a)  uréenim kmito¢td v pasmu 790-862 MHz (Digitalni
dividenda) pro poskytovani sluzeb elektronickych ko-
munikaci vysokorychlostntho pfistupu, a to od 1. led-
na 2012,

b)  provedenim vybérového fizeni formou aukce (déle jen
,aukce”), v jehoZ ramci budou nabidnuty kmitocty
z pdsma 790-862 MHz (DigitéIni dividenda), pasma
1800 MHz a kmitocty z pdsma 2,6 GHz.

Uvedenym postupem bude zdjemciim zpfistupnéno
k vyuziti rédiové spektrum v thrnném rozsahu 300 MHz pro

rozvoj novych sluzeb elektronickych komunikaci zejména
mobilniho charakteru, poskytovanych prostfednictvim celo-
plosnych radiovych vysokorychlostnich siti. Nabidkou ucele-
nych Usekt z dotéenych kmitoctovych pdsem budou vytvo-
feny podminky pro technologickou inovaci. To bude mit
vyznamné pozitivni vliv na prohloubeni hospodaiské souté-
Z7e v oblasti mobilnich sluzeb s dopadem na cely trh elektro-
nickych komunikaci, coZ ve svém dlsledku bude znamenat
pfinos pro koncové uZivatele. Postup aukce se bude fidit pod-
minkami, které budou zékonem o elektronickych komunika-
cich upraveny v rdmci jeho pfipravované ,implementacni”
novely.

Vlada materidl projednala a schvélila 26. ledna 2011
a pfijala k nému usneseni ¢ 78/2011. CTU bude vefejné
diskutovat konkrétni kritéria Ucasti ve vybérovém fizeni i pod-
minky budouciho vyuziti nabizenych kmitoctd s dirazem na
transparentnost a nediskrimina¢ni pfidéleni kmitoc¢td, a zéro-
veri zajisténi celoplosného pokryti vyse uvedenymi sluzbami.

V souvislosti s rozhodnutim vlddy o uréeni kmitoctd
z pasma DigitéIni dividendy pro poskytovani sluzeb elektro-
nickych komunikaci vysokorychlostniho pfistupu CTU zajisti
uvolnéni téchto kmitoctt od televizniho vysilani. Za tim Uce-
lem pfipravi CTU podminky pro koordinaci odpovidajicich kmi-
to¢tovych nahrad tak, aby bylo mozZné dotéenym soucasnym
drziteldm piidélu radiovych kmitoctl v tomto pasmu pfidélit
kmitocty jiné.
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ODBORNE A SPRAVNI CINNOSTI CTU

1.  Vnitrostatni aktivity

1.1 Monitoring trhu a sbér dat

V priibéhu roku 2010 pokracoval CTU prostfednictvim
portélu pro elektronicky sbér dat (ESD) ve sbéru dat od ope-
rétord. Na portdl ESD byly v pribéhu celého roku postupné
umistény vdechny formuléfe pro pravidelné se opakujici sbér
dat (zejména pro Ucely analyz relevantnich trhd, vykazovani
parametrl kvality sluzeb, cenovych udajd, podkladd tykaji-
cich se univerzalni sluzby, provoznich a lokaliza¢nich udajd,
apod.). Ziskané udaje jsou déle vyuzivany Ceskym statistic-
kym tfadem (déle jen ,CSU") pro publikaci vybranych uka-
zatel( elektronickych komunikaci v Ro¢ence CSU, soucasné
jsou poskytovdny mezindrodnim organizacim a slouzi jako
podklad pro zvefejriovani zprav o vyvoji trhu.

Aplikace pro ESD je pifstupnd na webovém portélu
(https://monitoringtrhu.ctu.cz). Elektronické formuléfe usnad-
Auji CTU zpracovévat predané Gdaje a zéroveri podnikate-
[&m poskytuji komfort pfeddvani tdajt prostfednictvim Inter-
netu a dal3ich funkcionalit, jako je kontrola pfeddvanych tdajd,
matematické funkce, zasilani informaci o terminech odevzdani
formulafe, piifazeni nového formulafe atd. Po cely rok pokra-
¢ovaly prace na dal$im rozvoji portdlu, véetné navaznosti na
dalsi databaze CTU. Na webovych strankach CTU je zvefej-
nén program zjistovani spolu s dal3imi informacemi pro pod-
nikatele o predavani informaci pro CTU.

V roce 2010 CTU proved| vyznamnou Upravu v rozsa-
hu sledovanych tdajd o trhu Sirokopdsmového pfistupu k siti
Internet, kdy bylo do sledovani doplnéno podrobnéjsi ¢lené-
ni s ,geografickou informaci” o dostupnosti sluzeb Sirokopés-
mového pfistupu. Zmény a Upravy byly konzultovany se Siro-
kou odbornou vefejnosti na workshopu pfed zahéjenim
prvniho takto rozsifeného rozsahu sbéru dat.

Tato zména v rozsahu ziskdvanych tidaji o poskytova-
nych sluzbéach irokopasmového pfistupu bude pro CTU vy-
znamnym zdrojem informaci jak pro pfipravované tfet kolo
analyz relevantnich trh(, tak i pro realizaci vybranych tkoll
ze statni politiky elektronickych komunikaci Digitalni Cesko.

Vedle shora uvedeného CTU pravidelné vydaval mé-
si¢ni monitorovaci zpravy, které obsahuji shrnuti nejddlezitéj-
Sich udalosti na trhu elektronickych komunikaci a postovnich
sluzeb z pohledu reguldtora a souhrnnou informaci o rozho-

dujicich ¢innostech CTU vidy za pfedchozi uplynuly mésic.
Monitorovaci zpravy CTU zvefejfiuje na své internetové stran-
ce, stejné jako zpravy o vyvoji trhu elektronickych komunika-
cl.

1.2 Cenova regulace

V oblasti uplatfiovani regulace cen ulozené podnikdim
SMP na zakladé analyz relevantnich trhd bylo v priibéhu roku
2010 vydéno 3Sest rozhodnuti o cené.

Ve 2. kole analyz relevantnich trh( tak doslo k omeze-
ni rozsahu cenové regulace. CTU postupné zrusil regulaci
uplatfiovanou na velkoobchodnich trzich terminace v pev-
nych a mobilnich sitich tak, Ze je nadéle uplatnéna pouze na
ty podniky s vyznamnou trzni silou, které oproti ostatnim
podnikateltim na trhu disponuji podstatné silnéjsf vyjednava-
ci pozici z hlediska jejich podill na celkovém objemu viech
terminovanych minut.

Regulace velkoobchodnich cen byla uplatnéna vici
SMP podnikdim na relevantnim trhu ,Plvod voléni (origina-
ce) ve vefejné telefonni siti v pevném misté” (trh ¢. 2), na
trhu , Velkoobchodni (fyzicky) piistup k infrastrukture sité (véet-
né sdileného nebo plného zpfistupnéni tcastnického vede-
ni) v pevném misté” (trh ¢ 4), a vybérové viici SMP podni-
kdm na trzich ,Ukonceni volani (terminace) v jednotlivych
vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté”
(trh ¢ 3) a ,Ukonceni volani (terminace) v jednotlivych ve-
fejnych mobilnich telefonnich sitich” (trh ¢&. 7).

Kalkulace cen za terminaci a originaci volani ve vefej-
nych pevnych telekomunika¢nich sitich byla provedena me-
todou LRIC (Long Run Incremental Cost) na zakladé proveé-
fenych vstupnich Gdaji pro tuto metodu s pfihlédnutim
k Doporuceni Evropské komise o regulaci sazeb za terminaci
volani v pevnych a mobilnich sitich. CTU pii stanoveni ceny
za terminaci v mobilnich sitich vychdzel z vypoctu podle
metody FAC (pIné alokovanych historickych nakladt) rovnéz
s pfihlédnutim k vyse uvedenému Doporuceni. CTU dale pro-
vedl vypocet cen za zpfistupnéni kovového Ucastnického ve-
deni LLU a kolokace v modelu, ktery je soucasti opatfeni
obecné povahy ¢. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi
metodika Ucelového ¢lenéni ndkladt a vynost a jejich pfifa-
zovani a uréuje se struktura vykazovanych informaci.
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V dtsledku uplatnéni regulace velkoobchodnich cen
prostfednictvim stanoveni maximalnich cen doslo v roce 2010
k poklesu maximalnich cen za terminaci v pevnych sitich
o cca 10 % a maximélnich cen za terminaci v mobilnich
sfitich o cca 30 %. U sluzeb zpiistupnéni doslo k poklesu
pramémych mésic¢nich cen u plného zpfistupnéni o 7,43 %
a u sdileného zpfistupnéni o 14,45 %.

V ndvaznosti na Doporuceni EK o regulaci sazeb za
ukoncent volani v pevnych a mobilnich sitich EU (2009/396/
/ES) pfi piipravé novych rozhodnuti o regulaci velkoobchod-
nich cen na trhu mobilni terminace, CTU zahdjil v roce 2010
realizaci projektu ,Vytvofeni modelu pro stanoveni cen me-
todou LRIC (Long Run Incremental Cost) u mobilnich siti".
K tomu tcelu CTU vyuzil i moznosti zajisténi spolufinancové-
ni prostfednictvim Operacniho programu ,Lidské zdroje a za-
méstnanost”, v rdmci kterého mu byl uvedeny projekt ve vy-
zvé ¢ 48 Efektivni spravni Gfad” na zacatku roku 2010
schvélen.

Monitoring a kontroly v oblasti cen

Uad v ndvaznosti na vydané opatieni obecné povahy
¢ OOP/14/12.2005-43 zvefejiioval, stejné jako v predcho-
zich letech, informace o aktudlnich cendch a podminkéch
poskytovanych vefejné dostupnych sluzeb elektronickych ko-
munikaci, a to u vybranych sluzeb na zékladé pozadavkd jed-
notlivych operatord.

Utad i v roce 2010 provadél sledovani vyvoje cen slu-
Zeb, které jsou nebo mohou byt regulovany. Prehled o wyvoji
cen je dvakrat ro¢né zvefejfiovan na internetovych strankach
Utadu a n&kolikrat ro¢né je rovnéz soucasti mési¢nich moni-
torovacich zprév vydavanych Uradem.

1.3 Udastnické spory

Rozhodovani Gcastnickych spor je jednou ze stéZej-
nich ¢innosti CTU v rdmci ochrany uZivatel( sluzeb elektro-
nickych komunikaci.

Sprévni fizenf v I. stupni

V roce 2010 rozhodoval Ufad 177 655 Gcastnickych
sport, z toho bylo zahdjeno celkem 143 053 sprévnich fize-
ni. Ve sledovaném obdobi bylo vydano celkem 97 266 roz-
hodnuti ve véci. Ufad rozhodoval ucastnické spory o zaplace-
ni ceny za sluzby (penéZité plnéni) a vydal 96 834 rozhodnuti
ve véci. O ndmitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou
sluzbu a o ndmitce proti vyfizeni reklamace na vyuctovani
ceny za sluzbu vydal Ufad 328 rozhodnuti, z toho 264 roz-
hodnuti 0 ndmitce proti vyfizeni reklamace na vytctovani cen
za sluzby.

V roce 2010 vzrostl pocet Ucastnickych sporli 0 65,9 %
ve srovnani s rokem 2009. U rozhodovanych Gcastnickych
sporll o zaplaceni ceny za sluzby (penézité plnéni) doslo
k meziro¢nimu narlstu poctu sport o 66,4 %. Naproti tomu
Ucastnické spory ve véci pifstupu k datovym sluzbadm s vyjé-
dienou cenou poskytovanym na siti Internet nebo na jinych
datovych sitich (dialery) v roce 2010 Ufad rozhodoval pouze
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v 1 pfipadé, pii¢emz se navic jednalo o sprévni fizenf zahéje-
né v pfedchozim obdobi. Na tento klesajici trend méa zejmé-
na vliv vyuZivani modernich technologii piistupu k siti Inter-
net Ucastniky/uZivateli.

V pribéhu roku 2010 CTU inicioval jednani s Minister-
stvem primyslu a obchodu a Ministerstvem spravedInosti
k mozZnostem zmény v piisludnosti k rozhodovani spord
v Casti agendy Ucastnickych spor tykajicich se povinnosti
k finan¢nimu pInéni. Tyto spory soukromopravniho charakte-
ru zOstavéji v plisobnosti CTU z , historickych” davodu, kdyz
pii pifipravé zékona o elektronickych komunikacich v roce 2005
bylo vii¢i ndvrhu na prevedeni této agendy na obecné soudy
argumentovano jejich tehdejsi nepfipravenost.

Této problematice je vénovana detailnéji informace
uvedend v kapitole Ill., kde je pro tuto oblast poukédzano na
potfebu pfijeti vhodnéjsi prévni Upravy.

Prehledy ucastnickych sport za rok 2010 jsou v pfilo-
hach ¢. 1 a 1a) této Zpravy.

Spravni fizenf ve Il. stupni

Rozklady proti rozhodnutim o Ucastnickych sporech
(§ 129 odst. 1, 2 zékona o elektronickych komunikacich)
tradi¢né tvoff pocetné nejvétsi ¢ast Cinnosti odboru prezkou-
mavani rozhodnuti.

O rozkladech proti rozhodnutim o zaplaceni cen za
sluzby elektronickych komunikaci vydanych v I. stupni bylo
rozhodnuto ve Il. stupni ve 1 435 piipadech (napadeno roz-
kladem v roce 2010 bylo cca 1,4 % prvostupriovych rozhod-
nutf). Pfedmétem rozkladt ze strany poskytovatel(l bylo ze-
jména ohrazeni se proti nepfiznani smluvni pokuty pro
neplatné sjedndni této pokuty ¢&i proti neprokézani existence
smlouvy, ze strany Ucastnik( pak ndmitka neexistence smlouvy
¢ nedodrZzeni smluvnich zévazk( ze strany poskytovatele.
O rozkladech proti rozhodnutim o ndmitkach bylo rozhodnu-
to v 93 piipadech. V ostatnich sporech vyplyvajicich z uzavre-
né (¢ neuzaviené) smlouvy o poskytovani elektronickych ko-
munikaci bylo rozhodnuto v 38 piipadech, predmétem
rozkladd bylo prokédzani smluvnich prdv a povinnosti obou
Ucastnikd. Ve viech uvedenych kategoriich byly rozklady po-
davany jak poskytovateli sluzeb elektronickych komunikaci,
tak Ucastniky (uzivateli) téchto sluzeb.

V roce 2010 Ize zaznamenat narlst ve Il. stupni zruse-
nych rozhodnuti pro nepfezkoumatelnost prvostupriového
rozhodnuti, spocivajici v nedostate¢ném (nebo 7adném)
posouzeni a zhodnoceni skute¢nosti podstatnych pro vyrok
rozhodnuti. Tato situace je nepochybné zplisobena stéle se
zvysujicim poctem spravnich fizeni o sporech v I. stupni.

V roce 2010 bylo podano 127 Zalob ke zvldstnimu
sendtu pro kompetenéni spory, zfizenému pii Nejvy3sim sprév-
nim soudu, a to jak pasivnich tak aktivnich, kdy CTU zazna-
mendvé v oblasti sporll mezi subjekty na trhu elektronickych
komunikaci a odbérateli jejich produktd ¢i sluzeb stéle velké
nejasnosti na strané soudti o kompetencich CTU v oblasti
rozhodovani spord. Tento senét v roce 2010 rozhodl napf.
o kompetenci soudll v rozhodovéni ve sporech o sluzbach
obsahu (neboli o sluzbach ,tfetich subjektd”), o kompetenci
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CTU pii rozhodovani o smluvni pokuté za nedodrzeni smluv-
ni doby, o kompetenci soudu pfi rozhodovéni sporli mezi
Ucastniky, pfenechdvajicimi sluzby elektronickych komunika-
cf dalsim subjekttim, a témito subjekty.

StiZnosti tcastnikd a uZivatel sluzeb elektronickych
komunikaci

Ufad v rdmci své plsobnosti wyfizuje i stiZznosti tcast-
nikG popfipadé uZivatell sluzeb elektronickych komunikaci.
Nejedna se o stiznosti podle § 175 zakona ¢. 500/2004 Sb.,
spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist (stiznosti proti ne-
vhodnému chovani tiednich osob nebo proti postupu sprav-
niho orgénu).

Zarok 2010 Utad evidoval 1 721 stiznosti, z toho 378
(22 %) stiznosti bylo nedlivodnych a nedoslo k poruseni
zékona o elektronickych komunikacich, 134 (7,8 %) stiznosti
nebyl Urad pfislusny vyfidit a 1 209 (70,2 %) stiznosti vyfidil
Ufad postupem podle zékona o elektronickych komunika-
cich. Ufad za rok 2010 eviduje celkové o 10,6 % vice stiz-
nosti nez v roce 2009. Piiciny zvyseni poctu stiznostf |ze spat-
fovat jednak v nérlstu poctu Ucastnik(, jako7 i v rozsiteni
nabidky sluzeb elektronickych komunikaci, a ve zvySovani
pravniho védomi obcanl.

Podle predmétu stiznosti je patrné, Ze nejvice stiznosti
za rok 2010 je na vyuctovani ceny za sluzby 511 (29,7 %).
Tyto pfipady jsou rozhodovany ve spravnim fizeni podle
§ 129 zdkona o elektronickych komunikacich (G¢astnické spo-
ry). Poclet stiznosti na sluzby poskytované v rdmci univerzalni
sluzby byl minimélni, jednalo se 0 2 (0,1 %) stiznosti na
sluzbu vefejnych telefonnich automatd.

CTU zaznamenal v roce 2010 meziro¢ni nérdist o 17 %
poctu stiznosti na pifiem TV signélu v souvislosti s digitalizact
vysilani. Déle vzrostl o 44,3 % oproti roku 2009 pocet poda-
nych stiZznosti na sluzbu pfenesenti &isla v mobilnf sfti.

Prehled stiznosti Gcastnikd/uZivatelt je uveden v pii-
loze ¢&. 2 této Zpravy.

1.4 Spréva kmito¢tového spektra

Nejdulezit&jsi ¢innosti pii spravé radiového spektra
v roce 2010 bylo kromé bé&zné agendy rozhodovéni o indivi-
duélnich opravnénich a zajisténi radiovych kmitoctd pro po-
kracovéni pfechodu na zemské digitaini televizni vysilani, také
rozhodovani o piidélech radiovych kmitoctl pro zajistént siti
elektronickych komunikaci pro poskytovéni sluzby Siteni
zemského digitdlntho rozhlasového vysilani a mobilnich mul-
timedialnich aplikaci v rozsahu kmito¢td 1452—-1479,5 MHz
(tzv. pdsmo L).

V roce 2010 bylo moZné opét sledovat postup v rozsi-
fovani pokryti izemi Ceské republiky signdlem zemskeé digi-
talni televize bliZici se do kone¢né podoby. BIizsi popis vyvo-
je v této oblasti Ize nalézt v Kapitole I. bodu 4 ,Pfechod na
zemske digitélni vysilani” této Zprévy. Soub&iné zde Urad
zajistoval i dalsf ¢innosti, zejména pInénim povinnostf vyply-
vajicich ze zékona o elektronickych komunikacich a sprévni-
ho tadu.
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Rozhodovéni o piidélech rédiovych kmitoctt

V roce 2010 pokracovalo vybérové fizeni na udéleni
prava k vyuzivani radiovych kmitoctd pro zajisténi celoplosné
vefejné komunikacni sité pro poskytovani sluzby sifeni zem-
ského digitéIntho rozhlasového vysilani a mobilnich multime-
didlnich aplikaci v rozsahu kmito¢td 1455,616—1457,152
MHz vyhladené v listopadu 2009. V tomto vybérovém fizeni,
do kterého se pfihlasily pouze dva subjekty, nebylo udéleno
pravo k vyuzivani predmeétnych radiovych kmitoctd zadné ze
spole¢nosti, které podaly piihlasku do vybérového fizeni.
V dusledku odvolani se jednoho z Ucastnikl proti vydanému
rozhodnuti véak doslo ke zpozdéni harmonogramu navazuji-
cich vybérovych fizenf pro krajskd a méstska pfidéleni v pas-
mu L.

Z téchto divod(i Utad vyhlésil 13 vybérowych fizeni na
udélentf prav k vyuzivani radiovych kmitoctd pro zajistént kraj-
skych siti elektronickych komunikaci pro poskytovani sluzby
Siteni zemského digitéiniho rozhlasového vysilani a mobil-
nich multimediélnich aplikaci v jednotlivych krajich CR az
v ffjinu 2010. Termin podani piihlasek byl stanoven jednotné
na 3. prosince 2010. V uvedeném terminu byly podany pii-
hlasky pouze do 9 vybérovych fizeni. Pro kraje Stfedocesky
(veetné Prahy), Plzensky, Karlovarsky, Ustecky, Liberecky, Kré-
lovéhradecky, Moravskoslezsky a Jihomoravsky podalo pfi-
hlasky do kazdého vybérového fizeni vice zéjemcd. Pro kraj
Jihocesky podal pfihlasku jeden zdjemce. Do vybérovych fi-
zeni pro zbyvajici kraje se nepfihlasil zddny zdjemce. S ohle-
dem na Ihity stanovené spravni fadem pro vybérové fizeni
nebyl vybér nejlepsi Zadosti do konce roku 2010 dokoncen.

V nédvaznosti na vyse uvedend vybérova fizeni predpo-
klada Utad, Ze rozhodovani o pfidélech radiovych kmitoctl
ve véci vyse uvedenych prév probéhne v roce 2011.

Rozhodovéni o opravnénich k vyuzivéni rddiovych
kmitoctd

Radiové kmitocty uréené k civilnimu (nevojenskému)
vyuZiti Ize vyuzivat pouze na zakladé vieobecnych nebo indi-
vidudlnich oprévnéni k vyuzivani radiovych kmitoctd. V rédmci
vykonu stétni spravy Ufad udéluje, méni a prodluzuje dobu
platnosti nebo odnima individudlni opravnéni k vyuzivani ra-
diovych kmitoct. Celkové pocty rozhodnuti v souvisejicich
spravnich fizenich, rozdélené podle jednotlivych radiokomu-
nika¢nich sluzeb, jsou pfehledné uvedeny v tabulce piilohy
¢. 3 této Zpravy.

Obdobné jako v minulych obdobich Ize konstatovat,
7e nejvétsi zdjem je o kmitocty, pomoci kterych se zajistujf
vefejné sluzby elektronickych komunikaci spocivajici zejmé-
na v bezdrdtovém piistupu k dostate¢né rychlym datovym
sluzbdm (napt. pfistup k Internetu) nebo slouzici k radioveé-
mu propojeni zakladnowvych stanic mobilnich operétord. Po-
mérné vysoky pocet vydanych individudinich oprévnéni
v pevné sluzbé je hlavné zplisoben poZadavky GSM operéto-
(i, kteff spravuji velmi hustou sit radiovych spojd a Urad 7a-
daji 0 zmény platnych individuéinich opravnéni z d@ivodu pro-
vadéni optimalizaci ve stavajicich radiovych sitich sméfujicich
ke zvySovéni pienosovych rychlosti. Dal$im ddvodem vyso-
kého poctu pozadavkl je i pokracujici prudky rozvoj mobil-
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nich sitf 3G, ktery je vyvoldn zvysujicim se poctem tzv. ,chyt-
rych” (,smart”) telefond.

7 hlediska ostatnich radiokomunika¢nich sluzeb doslo
také k urcittmu navyseni poctu vydanych opravnéni, zejmé-
na pak v pozemni pohyblivé sluzbé a radioamatérské sluzbeé.
Z tabulky Ize také vypozorovat zvyseni poctu vydanych
a odejmutych individudlnich oprédvnéni v rozhlasové sluzbé,
co? je zplisobeno jednak uvadénim do provozu novych tele-
viznich vysila¢t digitdintho zemského televizniho vysilani
a zaroven ukoncovanim provozovani vysilatd analogového
zemského televizniho vysilani.

Ve srovndni s rokem 2009 doslo v roce 2010 k navy-
eni poplatkd vybranych za vyuzivani rédiovych kmitoctd podle
nafizeni vlady ¢. 154/2005 Sb., v souhrnu o 47 mil. K&

Podminky vyuZivéni radiovych kmitoctd

Podminky pro vyuzivani radiovych kmitoc¢tt na zékla-
dé vseobecnych opravnéni byly v roce 2010 upraveny zmé-
nami nasledujicich nize uvedenych véeobecnych opravnéni:
a)  véeobecné oprdvnéni ¢ VO-R/2/01.2010-1 k vyuzi-

vani radiovych kmito¢td a k provozovéni stanic bezdra-

tovych mistnich informacnich systémua (BMIS) v kmi-
to¢tovém pasmu 70 MHz s G¢innosti od 1. bfezna

2010;

b)  vieobecné opravnéni ¢. VO-R/10/09.2010-11 k vyu-
Zivani rddiovych kmitoctd a k provozovani zafizeni krat-

kého dosahu s tcinnosti od 23. fijna 2010;

)  vseobecné opravnéni ¢. VO-R/11/07.2005-21 k pro-
vozovani zafizeni nevefejné radiové sité pozemni po-
hyblivé sluzby pro Ucely Zelezni¢ni dopravy v padsmech
150 MHz a 450 MHz s u¢innosti od 1. ledna 2010;

d)  veobecné opravnéni ¢ VO-R/12/09.2010-12 k vyu-
Zivani radiovych kmito¢td a k provozovéni zafizeni pro
sirokopasmovy prenos dat v pdsmech 2,4 GHz az 66
GHz s ucinnosti od 23. fijna 2010;

e) véeobecné opravnéni ¢ VO-R/23/05.2010-7 k vyuzi-
vani radiovych kmitoc¢tl a k provozovani zafizeni pev-
né sluzby v pdsmech 71-76 GHz a 81-86 GHz
s Ucinnosti od 19. ¢ervna 2010.

Kmito¢tové koordinace

V souvislosti s udélovanim individudlnich opravnéni
k vyuzivani radiovych kmitoc¢td byla u véech pozadovanych
kmito¢t provedena vnitrostatni, a ve stanovenych piipadech
i mezindrodni kmito¢tova koordinace. Mezindrodné bylo ko-
ordinovéno v pozemni pohyblivé sluzbé 1 908, v rozhlasové
sluzbé 271 (pro DVB-T), 3 (pro T-DAB), 187 (pro FM roz-
hlas) a v pevné sluzbé 3 828 (RR pevné spoje a PMP systé-
my) koordina¢nich poZadavki ze strany Ceské republiky. Pro-
toZe se mezindrodni koordinace tyka i zahrani¢nich pozadavkd,
které mohou ovlivnit vyuZivani kmitoctového spektra na Uze-
mi Ceské republiky, bylo v rémdci plnéni mezindrodnich z&-
vazkll posouzeno v pozemni pohyblivé sluzbé 1 595, v roz-
hlasové sluzbé 61 (pro DVB-T), 260 (pro T-DAB), 99 (pro
FM rozhlas) a v pevné sluzbé 9 406 kmitoctovych pozadav-
kil sprév sousednich stétd.
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Ovéfovani odborné zpusobilosti

Stejné jako v minulych letech, tak i v roce 2010 zabez-
pecoval CTU ovefovani odborné zplisobilosti k obsluze vysi-
lacich radiovych zafizeni v pfipadech stanovenych v § 26 odst.
1 Zékona. Ustavené zkusebni komise ovéiuji odbornou zpd-
sobilost uchazecl o véeobecny a omezeny priikaz radiotele-
fonisty letecké pohyblivé sluzby, priikazy ndmofni pohyblivé
sluzby a priikazy HAREC a NOVICE operétorll amatérskych
stanic. Obecné Ize konstatovat, Ze pocet uchazect o prikaz
radiotelefonisty mé vzestupnou tendenci, zejména pak v n&-
mofini pohyblivé sluzbé. TaktéZ se udrzuje vysoky pocet 74-
dosti o prodlouzeni platnosti priikaz(i odborné zpUsobilosti.
Detailni pfehled je uveden v pfiloze & 4 této Zpravy.

Automatizovany systém monitorovéni kmito¢tového
spektra (ASMKS) — kontrola radiového spektra

V roce 2010 bylo prostfednictvim systému ASMKS
zadano a zpracovano 1 224 pozadavkd na monitorovani ra-
diového spektra a méfeni pokryti radiovymi signdly, 1 336
poZadavk( na kontroly radiovych, elektrickych zafizeni a elek-
tronickych zafizeni, siti a sluzeb a 1 223 pozZadavkd na Setie-
ni rudeni radiokomunika¢nich sluzeb. Dopliujici informace
o ¢innosti pii zjistovani zdroji rusenti jsou uvedeny v pfiloze
¢. 5 této Zpravy.

Déle, v nepfimé navaznosti na realizovany systém
ASMKS, pokracovaly prace na projektové piipravé na stavbu
nového stiediska OMRS Karlovice. Byla zpracovana dokumen-
tace pro Uzemni fizenf a stavebni fizeni a zadévaci dokumen-
tace pro vefejnou zakazku na zpracovani realizacni projekto-
vé dokumentace a zhotoveni stavby. Uzemni rozhodnuti
a stavebni povoleni pro stavbu stfediska a nezbytnych inze-
nyrskych sitf bylo vydano.

CTU v priibéhu roku 2010 vykonaval v oblasti vyuzivé-
ni rddiového spektra rovnéz v jednotlivych konkrétnich pfipa-
dech praibézné kontroly dodrzovani podminek véeobecnych
opravnéni a individudlnich opravnéni. Kontroly byly zamére-
ny na vyuzivani rddiovych kmitoctl po skoncenf platnosti in-
dividudlnich opravnéni, bylo provddéno méfeni pokryti obci
signdlem DVB-T za jizdy a v méficich bodech a rovnéz mére-
ni pokryti obci signalem GSM.

1.5 Regulace komunika¢nich &innosti

V priibéhu roku 2010 CTU vénoval maximalni pozor-
nost regulacnim pravidlim potfebnym pro rozvoj siti a slu-
7eb elektronickych komunikacf.

Postoj CTU k regulaci piistupovych siti nové
generace

CTU zvefejnil dne 27. zafi 2010 na svych interneto-
vych strankdch dokument ,Névrhy regulace optickych pfistu-
povych sitf nové generace podle jednotlivych scénaft vystav-
by", ktery volné navazuje na dfive zvefejnény dokument
,Problematika regulace pfistupovych siti nové generace
(NGA)" a jehoz cilem je poskytnuti pfehledu mozné a navr-
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hované regulace optickych piistupovych siti nové generace
NGA rozpracované pro jednotlivé scénére vystavby.

Dokument se zabyvé pouze pfistupovymi sitémi NGA,
definovanymi v souladu s ,Doporu¢enim Komise o regulo-
vaném pfistupu k pfistupovym sitim nové generace (NGA)”
(déle jen ,Doporuceni”) jako pevné pfistupové sité, sestava-
jici pIné nebo ¢astecné z optickych prvkd, které jsou schopné
pfenaset sluzby Sirokopdsmového pfistupu s lepsi charakte-
ristikou (napf. vy$si propustnost) v porovnani se sluzbami
poskytovanymi prostfednictvim jiz existujici kovové sité. Do-
kument nefesi problematiku bezdratovych siti.

Dokument je v souladu s Doporucenim, jehoz jednot-
livé navrhy jiz byly konzultovany v predchozi dobé. CTU spo-
lu' s Ministerstvem prlimyslu a obchodu pfipravily spole¢né
stanovisko za Ceskou republiku k ,predfinlni” verzi Doporu-
eni (toto spole¢né stanovisko bylo zvefejnéno na strankach
CTU dne 7. &ervna 2010).

Spréva Cisel

Kontinudlni ¢innosti, kterou CTU zajistoval v prabéhu
celého roku 2010, bylo rozhodovani o Zadostech podnikate-
& o udéleni opravnéni k vyuzivani &isel, ¢iselnych fad a koda,
adres a jmen (déle jen ,cisel”), resp. o Zédostech podnikate-
I& o zménu, prodlouZeni doby platnosti nebo odnéti oprév-
néni k vyuzivani ¢isel z ¢islovacich pland podle § 30 a nésle-
dujicich zékona o elektronickych komunikacich.

V priibéhu roku 2010 tak bylo vydédno 196 rozhodnu-
ti 0 opravnéni k vyuzivani ¢isel, 48 rozhodnuti 0 zméné oprav-
néni, 155 rozhodnuti o prodlouzeni doby platnosti opravné-
ni a 186 rozhodnuti o odnéti opravnéni. CTU v oblasti spravy
¢isel vydal celkem 585 rozhodnuti.

Normalizace

CTU je, jako ustiedni spravni organ (USO), zapojen do
aktivni spolupréce s Ufadem pro technickou normalizaci,
metrologii a statni zkusebnictvi (UNMZ) v oblasti technické
normalizace. CTU se zabyvé predevsim spolupraci pfi zava-
déni norem ETSI z oboru telekomunikaci. V mensi mite jde
také o dokumenty dal3ich mezinarodnich organizaci napf. ITU,
IEC, CEN, CENELEC. Dokumenty jsou vyuzivany pfi zajistova-
ni integrity, kompatibility a bezpecnosti vefejnych komuni-
kacnich siti a sluzeb a provozovani pouze takovych pifistrojd,
které splnuji stanovené technické poZadavky.

CTU je plnopravnym ¢lenem ETSI v kategorii (Admi-
nistration) statni spravy, v rdmci svych prdv a povinnosti spo-
lupracuje pii tvorbé a schvalovani norem a dalSich dokumen-
t0 a zajistuje ostatni vzajemnou spolupraci. CTU se Gcastni
zasedani Generdlniho shromézdént, které je nejvy3sim orgé-
nem ETSI.

1.6 Regulace v oblasti postovnich sluzeb
V oblasti postovnich sluzeb je podle zékona ¢ 29/

/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych za-
kont (zékon o postovnich sluzbéch), ve znéni zdkona ¢. 95/
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/2005 Sb. (déle jen ,zékon o postovnich sluzbach”), regulo-
vana c¢innost drzitele postovni licence, jimZ je na obdobi
2009-2012 Ceskd posta, a to v oblasti zékladnich postov-
nich sluzeb.

Jednim ze zékladnich ukolt Ufadu v oblasti potov-
nich sluzeb je podle § 37 zékona o postovnich sluzbach do-
hled, aby drzitel postovni licence poskytoval vefejnosti pos-
tovni sluzby s cilem uspokojit oprévnéné potfeby zékazniky,
fyzickych i pravnickych osob v CR. Z&kladnimi sluzbami jsou
nejdllezitéjsi postovni sluzby (obycejné zésilky, doporucené
zésilky, baliky a postovni poukézky) a zahrani¢ni postovni sluz-
by, jez hraji pro celou vefejnost nezastupitelnou roli. Jde o:
a)  zajisténi véeobecné dostupnosti zakladnich sluzeb ve

stanovené kvalit&,

b)  zajisténi informovanosti vefejnosti o optimalnim vyu-

Zivani zakladnich sluzeb,

c)  ochrana zakaznik( pfed negativnimi ddsledky domi-
nantniho postaveni Ceské posty.

O vysledcich dohledu zvefejiiuje Utad v souladu s usta-
novenim § 37 odst. 3 pism. b) zdkona o postovnich sluz-
bach jednou ro¢né souhrmnou zprédvu o plnéni povinnosti
uloZenych driteli postovni licence.

Soucésti ¢innosti Utadu je vyslovovani souhlasu s pos-
tovnimi podminkami, za nichz bude Ceska posta zakladni
sluzby nabizet (jejich vyznam spociva v tom, Ze se ustanove-
ni tykajici se zvolené sluzby stévaji obsahem smlouvy uzavie-
né mezi odesflatelem a Ceskou postou) a stanovovéni za-
kladnich kvalitativnich pozadavkg, jez je Ceska posta pfi
poskytovani zakladnich sluzeb povinna dodrzovat (napt. hus-
tota post, oteviraci doba, vyfizovani reklamaci, pozadavky ty-
kajici se obsluhy zdravotné postizenych zékaznikl a fada ji-
nych).

V prabéhu roku 2010 vydal Ufad 8 rozhodnuti o vy-
sloveni souhlasu se zménami postovnich podminek. Zmény
se tykaly zejména moznosti pouzivani zvlastnich obélek, na
kterych se Ceskd posta dohodla s Ministerstvem spraved|-
nosti. Déle se jednalo o moznost odmitnuti prevzeti postovni
zasilky nebo poukézané penéini ¢astky zmocnéncem, které-
ho adresét urcil a zmén, které byly zapracovany na zakladé
pfipominek Ufadu pro ochranu osobnich udajt (v postovni
identifikator, napf. datum narozeni, pouze v souladu se zéko-
nem o ochrané osobnich tdajl).

V priibéhu roku Ufad déle vydal 2 rozhodnuti o stano-
veni zékladnich kvalitativnich poZzadavk(. Prvni navrzend zména
souvisela se zavedenim tzv. tarifnich postovnich zndmek, na
kterych je namisto jejich nominalni hodnoty uvedeno, k tihradé
jaké postovni sluzby postovni znamka slouz.

Druhd navrzend zména se tykala zrudeni povinnosti
Ceské posty nejméné jednou ro¢né pedat viem fyzickym
osobam, které se podle jejich poznatk(i zdrzuji v Ceské re-
publice a vdem pravnickym osobdm, které podle jejich po-
znatk maji v Ceské republice své sidlo, kanceldr, provozov-
nu apod., pisemnou informaci o uZiti zékladnich sluzeb s tim,
Ze véechny potiebné informace lze ziskat v dostate¢né mife
i jinym zplsobem.
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Utad nékolika raznymi metodami dohlizi na zptisob,
jakym Ceska posta své povinnosti plni. Za rok 2010 Ufad
zahdjil 8 kontrol, pficemz ve v3ech pfipadech byly zjistény
zavady. Souhrnné zprava o plnéni povinnosti ulozenych Ces-
ké posté vyZzadovana jak zdkonem o postovnich sluzbach, tak
i Smémici 97/67/ES, bude zvefejnéna do konce kvétna 2011.

Jednim z hlavnich kritérif kvality poskytnuté sluzby je
rychlost, jakou je sluzba poskytnuta. Tento poZadavek, aby
postovni zésilka ¢ poukdzana penézni ¢astka byly dodény co
nejrychleji, je jednim z parametr(, ktery Ize pomémé jedno-
znacné kvantifikovat. K tomuto Ucelu slouzi méfeni preprav-
nich dob obycejnych zésilek podle normy EN 13850+A1.
Toto méfeni je podle Smémice ES povinné. Pii udélovani
postovni licence na roky 2009-2012 Ufad stanovil v zéklad-
nich kvalitativnich pozadavcich minimalni kvalitu, jaké by méla
v jednotlivych letech Ceskéd posta dosahnout. Pro rok 2010
stanovil, Ze minimalné 92,5 % obycejnych zésilek by mélo
byt dodano nasleduijici pracovni den po dni podani (D+1).
Tento ukazatel Ceska posta splnila, v roce 2010 doséhla vy-
sledku 93,19 % obycejnych zasilek dodanych v dobé D+1.

Utad poméhé v ramdi svych kompetenci zékaznikdim
pi fedent jejich sporti s Ceskou postou. Jde zejména o pfipa-
dy, v nichZ jednani zékaznikd s Ceskou postou nevede k uspo-
kojivému vyfeseni zélezitosti, nebo o pfipady, v nichz zakaz-
niklim zdstdvé pocit Ujmy na jejich pravech. Za lonisky rok
Utad vyiidil 136 podéni zékaznikd, z toho se 124 podéni
tykalo zékladnich sluzeb.

Za porudovani pravnich povinnosti bylo Ceské posté
v priibéhu roku 2010 pravomocné ulozeno 28 pokut v cel-
kové wysi 4 032 000,- K& Cast téchto fizeni se tykala poruse-
ni pravnich povinnosti, k nimz doslo uz v predchozich letech.

Nejzavaznéjsimi zjisténymi nedostatky, za které byly
pokuty udéleny, bylo nedodrZeni ptepravnich dob u obycej-
nych zésilek; ponechani sluzebnich brasen s postovnimi zé-
silkami bez dozoruy, kdy ve dvou piipadech doslo k jejich od-
cizeni nezndmou osobou a nespravné dodéani postovnich
zasilek jinym osobam. Za stéle velmi rozsifené ukladani pos-
tovnich zasilek bez toho, Ze by byl nejprve vykonan pokus
o dodéni do adresatova domu Utad ulozil 19 pokut v celko-
vé Wi 1 050 000, K&

Soucasti kompetenci Uradu je i dohled nad dodrzové-
nim zékonného monopolu Ceské posty ze strany dal3ich
operéatorl (ten se tyka postovnich zasilek obsahuijicich pisem-
né zpravy, pfi¢emz hmotnost postovni zésilky je nizsi nez
50 g a cena za sluzbu je nizsf nez 18- K&). V roce 2010 se
Utad v jednom piipadé na zékladé podnétu zabyval moz-
nym porudenim zdkonného monopolu, poruseni zakona viak
v tomto pfipadé nebylo zjisténo.

Ufad v oblasti postovnich sluzeb spolupracuje s Ev-
ropskou komisf, ztcastriuje se pravidelnych plendrnich zase-
dani boru evropskych postovnich regulétord (CERP). Jed-
nani se pravidelné Ucastni zastupci Evropské komise. Hlavnim
Ucelem jedndni jsou vzajemné konzultace mezi jednotlivymi
postovnimi reguldtory, rizné metodické otdzky regulacni ¢in-
nosti a vymena zkusenosti.

Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

Regulace cen mezinarodnich postovnich sluzeb

CTU vydal s tcinnosti od 1. zai 2010 cenové rozhod-
nuti, kterym stanovil Ceské posté nové maximalni ceny pro
obycejné listovni zésilky do zahrani¢i. Zménil tak ceny uvede-
nych sluzeb, které byly naposledy regulované v roce 2008.
Nové ceny predstavuji primeémy ndrlst o 8,16 % oproti dfi-
ve regulovanym cendm. Toto zvy$eni cen je dUsledkem zvy-
Sovani ndklad, zejména terminalnich sazeb za dorucenti za-
silek v zahrani¢i, které poZaduiji zahrani¢ni postovni spravy.

Piehled hlavnich ¢innosti CTU v oblasti regulace pos-
tovnich sluzeb je dokumentovén v piiloze ¢. 6 této Zpravy.

1.7 Vykon statni spravy a kontrolni ¢innost

Vedenl evidence a kontrola podnikatelt
v elektronickych komunikacich

Podle § 14 zékona o elektronickych komunikacich vy-
dal Urad 183 osvédeeni, e osoba hodlajici podnikat v elek-
tronickych komunikacich splnila povinnost podle § 13 téhoz
zakona a oznamila pisemné tuto skute¢nost Utadu. Déle bylo
vyddno 383 osvédceni o ozndmeni zmény Udajd uvedenych
v ozndmeni podnikani podle § 13 odst. 6 zdkona o elektro-
nickych komunikacich. Ufad provadi priib&zné kontrolu pod-
nikatell v elektronickych komunikacich, zda vykonavana ¢in-
nost je v souladu s ozndmenou ¢innosti podle § 13 tohoto
zékona.

Kontrola plnénf rozhodnuti Ufadu

Stétni kontrola se zaméfila na pInéni povinnosti a pod-
minek stanovenych rozhodnutim o povinnosti poskytovat
v rdmci univerzalni sluzby dil¢i sluzbu ,Sluzby vefejnych tele-
fonnich automat®” (déle jen ,Rozhodnut”). Byla provedena
kontrola 769 vefejnych telefonnich automatd (déle jen ,VTA"),
tj. cca 10 % ze 7 519 VTA provozovanych v rdmci univerzalni
sluzby do 31. 12. 2009. K odstranéni zjisténych nedostatkd
CTU vyzval spole¢nost Telefénica O2 podle § 114 zékona
o elektronickych komunikacich. Spole¢nost Telefénica O2 zjis-
téné nedostatky odstranila, coz potvrdila v odpovédi na vy-
zvu Utadu ze dne 24. 5. 2010.

Dal$i kontrolni &innosti

Byla provedena kontrola poskytovani sluzeb elektro-
nickych komunikaci Gc¢astnikim spole¢nosti Telefonica O2
na zakladé smlouvy uzaviené s pouzitim prostfedk komuni-
kace na délku pro tarify O2 NEON. Pfi kontrole bylo zjisténo,
7e postup pii uzavirani smluv s Ucastniky nezajistuje zcela
vycerpévajicim zplsobem ochranu spotfebitele. Zejména
z dvodi nedostate¢né informovanosti o moZnostech ukon-
¢eni smlouvy, smluvnich pokut atd. Na zakladé vysledku stat-
ni kontroly Ufad zaZadal spole¢nost Telefonica 02 o vyfesent
uvedenych spornych zlezitosti tak, aby byla zlepsena ochra-
na spotiebitele.

Utad dale proved! statni kontrolu plnéni ¢asti Il. roz-
hodnuti Ufadu o uloZeni povinnosti poskytovat v rdamci uni-
verzalni sluzby dil¢f sluzbu , Pfistup zdravotné postizenych osob
k vefejné dostupné telefonnf sluzbé rovnocenny s piistupem,
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ktery vyuZivaji ostatni koncovi uZivatelé, zejména prostied-
nictvim specidlné vybavenych telekomunikacnich koncovych
zafizeni” podle § 38 odst. 2 pism. f) zakona o elektronickych
komunikacich. Uelem kontroly bylo ovéfit pocty a ceny pro-
danych specidlnich koncowvych zafizeni pro zdravotné posti-
zené osoby v obdobi od 14. 7. 2009 do 31. 12. 2009
v jednotlivych mésicich, a zda a kdy byla u¢inéna néprava ve
zvefejnéni spravné ceny v dodatku k ceniku spole¢nosti Tele-
fonica O2 s Ucinnosti pred 1. 12. 2009. Zavérem statni kon-
troly bylo konstatovano, Ze doslo ze strany pracovnikd spo-
le¢nosti Telefonica O2 pouze k nechténému pochybeni pifi
aktualizaci ceniku sluzeb (chyba v psanf), a proto nebyla na-
sledné kontrolované spole¢nosti uloZena pokuta.

Déle byla v prabéhu roku 2010 provedena statni kon-
trola dodrzovéni technickych a organiza¢nich podminek sta-
novenych opatfenim obecné povahy ¢ OOP/10/07.2005-
3, kterym se stanovi technické a organiza¢ni podminky pro
realizaci prenositelnosti telefonnich ¢isel a zasady pro Gcto-
vani ceny mezi podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti ¢&i-
sel, ve znéni pozdéjsich zmén (déle jen ,O00P10"). Kontrola
byla zahdjena dne 22. 9. 2010 u spole¢nosti Telefonica 02
a bude pokracovat i v roce 2011 kontrolou u dalsich opera-
tort. Predmétem kontroly bylo zejména dodrzovéni Ihit pro
pfeneseni ¢isel, a to v mobilni i pevné siti. Pfi pfenosu ¢isel
v pevné siti Ufad neshledal, e by dochézelo k preneseni
¢isel v pevné siti k del$im termindm nez 10 pracovnich dni
proti vili Ucastnika a tim k porusovani postupt dle OOP10.
Pfi kontrole postupli pii pfenosu ¢isel v mobilni siti bylo zjis-
téno, Ze v nékterych pifpadech doslo k poruseni postupti dle
OOP10.

Komplexni piehled o kontrolni ¢innosti je uveden
v piiloze ¢. 7 této Zpravy.

Spolupréce s Ceskou obchodni inspekci

| v praibéhu roku 2010 pokracovala spoluprace s Ces-
kou obchodni inspekci (déle jen ,COI") podle ,Dohody
o spolupraci” uzaviené mezi CTU a COI v roce 2007. Spolu-
prace spocivala zejména v Ucasti zaméstnance CTU pfi kon-
trolach telekomunikacnich koncovych a rédiovych zafizeni
a vyrobku, vyuzivajicich rddiové kmitocty, uvedenych na trh.
CTU poskytuje soucinnost pii ovéfovani vlastnosti radiovych
zafizeni pfimo v terénu, ¢i méfeni vzorkd odebranych pfi kon-
trole COI.

1.8 Rozhodovéni sporli mezi osobami
vykonévajicimi komunika¢ni ¢innosti

V oblasti rozhodovani spord mezi osobami vykonavaji-
cfmi komunikacni ¢innosti podle § 127 zékona o elektronic-
kych komunikacich, ve kterych v I. stupni rozhoduje predse-
da Rady CTU, se v roce 2010 snizil pocet nové zahdjenych
sporti oproti pfedchozim rokdm.

V roce 2010 bylo k CTU podéno celkem 8 nowych
ndvrhll na zahdjeni spornych sprévnich fizeni podle § 127
zékona o elektronickych komunikacich a déle pokracovala diive
zahéjend sprévni fizeni neukoncend v roce 2009.

V prabéhu roku 2010 tak bylo ve spornych spravnich
fizenich spravnim organem I. stupné vydano celkem 14 roz-
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hodnuti, pficemZ v 10 sporech bylo fizeni ukonéeno pravo-
mocnym rozhodnutim spravniho organu I. stupné. Ve 4 spo-
rech byl podan rozklad, z toho ve 2 sporech obéma Ucastni-
ky fizeni.

Do konce roku 2010 zlstaly neukonceny spravnim
orgdnem |. stupné celkem 3 spory. Z toho bylo 1 sporné
fizeni preruseno po dohodé spornych stran do biezna roku
2011. Dal3f 2 sporné fizeni byla zahdjena doru¢enim navrh(
na zahdjeni spravnich fizeni v prosinci 2010; do konce roku
2010 tak neuplynula ani lhdta pro zaplaceni spravnich po-
platkd.

V priibéhu vedeni spornych spravnich fizeni CTU pro-
vadél a vyhodnocoval dikazy predkladané Gcastniky fizent
tak, aby spornéd fizeni mohla byt co nejdfive pravomocné
ukoncena. Piesto v nékterych pifpadech doslo k piekroceni
zékonem stanovené Ihity pro vydani rozhodnuti ve véci, a to
zejména z divodu, Ze se jednalo o slozita fizeni, kdy si icast-
nici fizeni teprve v pribéhu spravniho fizeni vyjasriovali
a upfesiiovali spornou problematiku a navic sva vyjadrent
nepoddvali ve stanovenych Ihiitdch, Zadali o jejich prodlou-
Zeni, ¢imZ sami zavinili, Ze se vedeni spravnich fizeni pro-
dlouzilo nad zékonem stanovenou Ihdtu.

Toto se projevilo zejména ve sporech tykajicich se pro-
blematiky spojené s pfechodem na zemské digitaIni televizni
vysilani (uzavirdni smluv mezi provozovateli televizniho vysi-
lani a operatorem vysilaci sfté). Vzhledem k urcité specifi¢-
nosti pfedmétu téchto spornych fizeni se dé predpokladat,
Ze tyto druhy sport skondi spolu s ukonéenim procesu pfe-
chodu na zemské digitalnf televiznf vysilant.

Pravomocné rozhodnuti vydanéa ve spravnich fizenich
vedenych podle § 127 zékona o elektronickych komunika-
cich ve vécech sporli mezi osobami vykonavajicimi komuni-
kacni ¢innosti jsou k dispozici na www.ctu.cz.

1.9 Vngjsi legislativa

V oblasti vnéjsi legislativy CTU v roce 2010 vypracové-
val a uplatroval, s pfihlédnutim k Legislativnim pravidltim viady,
pfipominky k ndvrhim pravnich predpist a k jinym materi-
[&m, zejména koncepeni ¢ hodnotici povahy, jejichz obsah
se tykal pasobnosti CTU. Tuto ¢innost CTU provadél jak
v rdmci meziresortnich pfipominkovych fizeni, tak ¢asto jako
¢len rlznych pfipravnych pracovnich skupin na meziresortni
Urovni, vytvofenych za tcelem napliovani pfislusnych dkol
stétnich organd.

Za hlavni legislativni tkoly CTU v oblasti vn&jsi legisla-
tivy je pak nutno i v roce 2010 povazovat jeho Ucast na
legislativnim procesu zmén zakona o elektronickych komuni-
kacich a rovnéz pfipravu novych provédécich pravnich pred-
pisti k tomuto zdkonu nebo zmény stavajicich.

Dne 21. kvétna 2010 byl v ¢astce 54 Sbirky zékond
uvefejnén zékon ¢ 153/2010 Sb., kterym se méni zékon
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zékonl (zékon o elektronickych ko-
munikacich), ve znéni pozdéjsich piedpistl, a nékteré dalsi
zékony.



40

Pijetl této novely zdkona o elektronickych komunika-
cich, kterd nabyla U¢innosti dnem 1. ¢ervence 2010, bylo
vyvoldno potfebou komplexni Upravy zékona o elektronic-
kych komunikacich, ktera by zohlednila zkusenosti nejen sprév-
nich Ufadd, ale i podnikatell v oblasti elektronickych komuni-
kaci a dot¢ené vefejnosti, nabyté po témér Ctyleté aplikaci
tohoto zékona. Navrh zdkona byl vytvofen na zakladé vza-
jemné spolupréce Ministerstva pramyslu a obchodu a CTU
a za pfispéni nazorl podnikatelské vefejnosti.

Névrh komplexni novely zakona o elektronickych ko-
munikacich vychazi z analyzy aplikace jednotlivych ustanove-
ni zdkona o elektronickych komunikacich, a to ve vazbé na
identifikované potfeby praxe. Pfedmétnd novela zékona
o elektronickych komunikacich odstrariuje nékteré problémo-
vé otdzky a v praxi pretrvavajici prekazky tykajici se aplikace
zékona o elektronickych komunikacich.

Zékladni okruhy zmén, které novela zékona o elektro-
nickych komunikacich pfinesla, spocivaji zejména v nasledu-
jicich okruzich:

a)  zavedeni moznosti zmény a odnéti pridélu radiovych
kmitoctd,

b)  moznosti ¢erpéni finan¢nich prostfedkd z Radiokomu-
nika¢niho Gcty,

c)  zmény v oblasti spravy cisel, povinnost prenositelnosti
¢isel, zruseni dosavadniho zplsobu pfidélovéani ¢isel
se zvlastni ekonomickou hodnotou (vybérové fizeni
podle § 31 zékona o elektronickych komunikacich),

d)  zmény financovéni univerzéini sluzby sjednocenim
zplsobu financovani univerzalni sluzby ve viech pii-
padech dil¢ich sluzeb z prostfedki statniho rozpocty,

e)  posileni nastrojti CTU za Ucelem zajisténi ochrany spo-
tiebitele,

f) oblasti mediéIn legislativy, zruseni zékazu kiiZzeni vlast-
nictvi,

g)  zmény v oblasti autorského préva — ve zruseni poplat-
ki za spole¢ny pifiem digitéIniho televizniho vysilani.

Vzhledem k tomu, Ze zékon ¢ 153/2010 Sb. byl
v poradi jiz 16 novelou zdkona o elektronickych komunika-
cich, vydalo Ministerstvo prdmyslu a obchodu Uplné znéni
zékona o elektronickych komunikacich, které bylo uvefejné-
no dne 8. zaff 2010 v &astce 95 Sbirky zékond, a to pod
¢. 259/2010 Sb.

V roce 2010 nedochézelo ke zméndm provadécich
pravnich predpisti k zakonu o elektronickych komunikacich,
byly v3ak vydany nasledujici nové vyhlasky:

- vyhlaska ¢. 105/2010 Sb. o planu piidéleni kmitocto-
vych pasem (narodni kmitoctova tabulka) (Gcinnost

dnem 1. kvétna 2010),

- vyhlaska ¢ 318/2010 Sb., kterou se stanovi forma
pfeddvané evidence provoznich a lokaliza¢nich tdajt
a zplisob jejiho predavani Ceskému telekomunikacni-
mu Ufadu (Gc¢innost dnem 9. prosince 2010),

- wyhlaska ¢. 360/2010 Sb., kterou se stanovi vzor elek-
tronického formuldfe névrhu na rozhodnuti sporu
o povinnosti k penézitému plnéni a technické nélezi-
tosti jeho uzivani (U¢innost dnem 1. ledna 2011).
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CTU dale pripravil k provedeni § 113 odst. 7 zékona
o elektronickych komunikacich, ve znéni zékona ¢. 153/2010
Sb., névrh wyhldsky o zplsobu stanoveni pokryti signélem
zemského rozhlasového vysilani sifeného ve vybranych kmi-
toctovych pasmech. Ucelem dané vyhlasky je obdobné jako
v oblasti televizniho vysilani upravit zévaznym a jednotnym
zplisobem postup pii stanoveni Uzemi pokrytého signalem
zemského analogového rozhlasového vysilani. Vécné pred-
métnd prévni Uprava vychdzi z Upravy dané problematiky
harmonizované na evropské Urovni prostfednictvim mezing-
rodnich doporuceni, zejména doporuceni Mezinarodni tele-
komunika¢ni unie (ITU) a Konference evropskych postov-
nich a telekomunikaénich sprav (CEPT). K névrhu vyhlasky
probéhlo koncem roku 2010 meziresortni pfipominkové fi-
zeni, k pfijetl a uvefejnéni dané vyhlasky véak dojde az zacat-
kem roku 2011.

Pro oblast postovnich sluzeb je za prévni Upravu za-
sadnéjsiho charakteru v roce 2010 tfeba rovnéz povazovat
vyse uvedeny zékon ¢. 153/2010 Sb., ktery vedle zmén pravni
Upravy oboru elektronickych komunikaci, obsahuje zmény
i dalsich prévnich ptedpist. Jednou z nich je i zména zékona
¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych
zékont (zékon o postovnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich
pedpistl. Pfedmétna zména se tykd oblasti spravniho tresté-
ni, kdy do § 37a zékona o postovnich sluzbach byl zafazen
piislusny spravni delikt, za ktery je moZno ulozit pokutu aZ do
wse 500 000, K&

Prehled zésadnich zékonl a podzékonnych pravnich
pfedpisti se stru¢nym popisem obsahu zmén, kterymi byly
v roce 2010 provedeny Upravy pravniho rdmce v oblasti elek-
tronickych komunikaci a postovnich sluzeb, je uveden v kapi-
tole 1. této vyro¢ni zprévy.

V rdmdi legislativni ¢innosti se CTU v roce 2010 zapojil
i do jednani spojenych s pfipravou névrh( vnitrostatnich prav-
nich pfedpisti, kterymi maji byt do pravniho fadu Ceské re-
publiky transponovény pfedpisy Evropské unie.

V oboru elektronickych komunikaci $lo o pfipravu na-
vrhu zékona, kterym se méni zékon ¢ 127/2005 Sb., o elek-
tronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zékont (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni poz-
déjsich predpist, a nékteré dalsi zékony, pfipravované Minis-
terstvem prdmyslu a obchodu. Hlavnim cilem této novely je
zajistit fadnou implementaci revidovaného znéni evropské-
ho regula¢niho rdmce pro sité a sluzby elektronickych komu-
nikaci.

V poloviné roku 2010 organizovalo Ministerstvo pri-
myslu a obchodu sérii tématicky zamérenych pracovnich se-
tkdni se zéstupci statni spravy a podnikatelské vefejnosti.
V rémdi téchto setkani CTU prezentoval své navrhy na prove-
deni pfislusnych zmén a Uprav. Meziresortni pfipominkové
fizeni k pfedmétnému navrhu zdkona pak probéhlo na pod-
zim roku 2010 a na pfelomu roku byl ndvrh pfedan vladé
k projednani. Dalsi legislativni proces tedy probéhne v roce
2011 s tim, Ze zdvazny termin pro transpozici je uvedenymi
smémicemi stanoven na 25. kvétna 2011.

V oboru postovnich sluzeb byla situace obdobna.
V priibéhu roku 2010 se CTU Gcastnil fady jednéani na Minis-
terstvu prdmyslu a obchodu, které je gestorem prévni Upravy
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zékona o postovnich sluzbach, zaméfenych na stanoventi za-
kladnich tezf pro pfipravu névrhu zékona, kterym ma byt do
pravniho fadu Ceské republiky implementovéna smeémice
Evropského parlamentu a Rady 2008/6/ES ze dne 20. Uno-
ra 2008, kterou se méni smémice 97/67/ES s ohledem na
Uplné dotvoreni vnitfntho trhu postovnich sluzeb Evropské
unie. Hlavnf &ast legislativniho procesu k pfedmétnému né-
vrhu zékona by méla probéhnout v roce 2011 s tim, Ze z&-
vazny termin pro transpozici dané smérnice je stanoven na
31. prosince 2012.

CTU v roce 2010 dale zpracoval materiél pro jednéni
vlady ,Postup Ceského telekomunika¢niho tfadu pfi sprave
vybranych ¢astf rddiového spektra se zaméfenim na podpo-
ru poskytovani sluzeb vysokorychlostniho piistupu v obdobi
do roku 2012". Pfedmétny materidl v uvedeném obdobi z&-
sadnim zpUsobem ovlivni provadéni spravy raddiového spek-
tra CTU. Primémim cilem dkol obsaZenych v daném mate-
ridlu je zajisténti zpfistupnéni piislusné ¢asti radiového spektra
transparentnim a nediskrimina¢nim zptsobem (aukce)
a umoznit rozvoj novych sluzeb, zejména sluzeb mobilniho
vysokorychlostniho pfistupu k Internetu. Tento materidl byl
vlddou projednén a schvdlen 26. ledna 2011.

Problematiky Sprévy radiového spektra se tykal i dalsi
vlddni materidl, tentokrat pfipraveny Ministerstvem prdmyslu
a obchodu na zakladé usneseni vlady ze dne 11.ledna 2010
¢. 43, kterym vldda uloZila ministru prdmyslu a obchodu za-
hrnout problematiku vysokorychlostniho pfistupu k Internetu
do ndvrhu stétni politiky elektronickych komunikaci. Touto
statni politikou se stal dokument vypracovany Ministerstvem
primyslu a obchodu pod nazvem ,Digitélni Cesko”. Ucelem
daného dokumentu je zhodnoceni sou¢asného stavu dostup-
nosti a rozvoje elektronickych komunikaci v Ceské republice
a navrZeni potfebnych néstrojd pro spinéni cild v oblasti roz-
voje pifstupu k Internetu. Pro pfipravu materidlu byly Minis-
terstvem primyslu a obchodu nejprve vypracovany teze, kte-
ré byly konzultovany ve vefejné konzultaci s dot¢enymi resorty,
CTU i asociacemi podnikateld v oblasti elektronickych komu-
nikaci. CTU se aktivné do véci zapojil i v daldi fazi meziresort-
niho pfipominkového fizent. Statni politika Digitélni Cesko byla
projednéna a pfijata viddou CR v lednu 2011.

Do ¢asti tykajici se obecné ptisobnosti CTU jako sprav-
nitho orgédnu pak lze zafadit zejména jeho aktivni Ucast
v meziresortnim pfipominkovém fizeni k pfipravené zméné
zékona ¢. 150/2002 Sb., soudni fad sprévni, ve znéni poz-
dgjsich predpist. Ministerstvo spravedInosti jako gestor to-
hoto zékona pfipravilo ndvrh na Upravu pravidel pro podéava-
ni ndvrh{ na zrudeni opatfeni obecné povahy, a to zavedenim
Ihtity pro uplatnéni takového navrhu. Vzhledem k tomu, Ze
CTU patii mezi spravni orgény, které vydéavaji nékteré své
akty formou opatfeni obecné povahy, vénoval této proble-
matice velkou pozornost.

Dal3i oblasti majici vyznamny dopad do plsobnosti
CTU je problematika ochrany spotfebiteld. V této oblasti je
tfeba pfipomenout tcast CTU v meziresortnim pfipominko-
vém fizeni k ndvrhu zékona, kterym se méni zékon ¢ 216/
/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhodcich nélez(
a zékon ¢ 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich. Navrhova-
na pravni Uprava souvisi bezprostfedné s plsobnosti CTU,
pokud jde o rozhodovani spor podle ustanoveni § 127
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a § 129 zékona o elektronickych komunikacich, a dale v ob-
lasti uzavirani spotiebitelskych smluv.

CTU se rovnéz aktivné zapojoval do legislativniho pro-
cesu v rdmci ¢innosti Grémia pro regula¢ni reformu a efektiv-
ni vefejnou spravu.

Kromé vnitrostétnich legislativnich aktivit je CTU zapo-
jen do systému pfidélovani gesci a plnénf legislativnich za-
vazkd vyplyvajicich z ¢lenstvi CR v EU — Informaéni systém
pro aproximaci prava (ISAP), ktery slouZ k evidenci a kontro-
le plnéni povinnosti orgdnl statni spravy pfi implementaci
préva Evropské unie. V roce 2010 CTU Fadné plnil své povin-
nosti spojené s timto systémem a nebyly na jeho strané shle-
déany z4dné zasadni nedostatky, a to jak vécného, tak evi-
den¢niho charakteru.

Dalsf legislativni aktivity Ufadu

Vedle provadécich pravnich predpisti pfedpoklada za-
kon o elektronickych komunikacich vydéni i dal3ich aktt nor-
mativni povahy, tzv. opatfeni obecné povahy, kterymi CTU
stanovi blizs7 podminky k vykonu komunikacnich ¢innosti nebo
provéadi analyzy relevantnich trhti. CTU v roce 2010 pfijal
celkem 18 opatfeni obecné povahy (jedno z téchto opatfeni
nebylo do konce roku 2010 uvefejnéno). O jednotlivych
opatfenich obecné povahy je blize pojednano ve vécné pii-
slusnych kapitolach této Zpravy. Souhmny prehled vydanych
opatfeni obecné povahy a pfedmét jejich Upravy pak obsa-
huje tabulka v pfiloze ¢. 8 této Zprévy.

Dalsi (vnitfni predpisy)

V pribéhu roku 2010 Rada CTU pfijala nékolik zmén
zakladnich vnitinich predpist CTU (Statut CTU, Organizacni
tad CTU), jejichz cilem bylo upravit nékteré rozhodovaci pro-
cesy zejména s ohledem na optimalizaci provadéni kon(
a rozhodovani ve spravnim fizeni.

V roce 2010 byly pfijaty i zmény dal3ich vnitfnich pied-
pisti (zavaznych pokyn(), které upravovaly novou problema-
tiku nebo komplexnéjsim zplisobem zasahovaly do soucas-
né Upravy. Vedle toho byly provedeny téZ dil¢f Gpravy a zmény
jiz diive vydanych zavaznych pokynt CTU, kterymi vnitini le-
gislativa reagovala nejen na zmény prévnich pfedpist, ale
napfiklad i na problematiku spojenou se snizovanim mzdo-
vych prostfedkd v oblasti stétni sprévy.

1.10 Krizového fizeni a bezpe¢nost

V oblasti krizového fizeni a bezpecnosti byla pozor-
nost zaméfena na plnéni Ukoll vztahujicich se k obrannému
pldnovéni a civilnimu-nouzovému planovani se zaméfenim
na elektronické komunikace a povinnosti stanovené v pfi-
slusnych ustanovenich zdkona o elektronickych komunika-
cich. V oblasti bezpecnosti byla pozornost vénovéna zejmé-
na ochrané utajovanych informaci se zaméfenim na
persondlni, administrativni a fyzickou bezpecnost, kde byly
stanovené Ukoly pribézné pinény. Dalsi oblast, kterd byla
Utadem rovné? feena, se tykala jednani a spolupréce k pro-
blematice kybernetické bezpecnosti.
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Do konce ledna 2010 Ufad organizoval a zajistoval
shromazdovéni Udajtl od pravnickych a fyzickych osob zajis-
tujicich vefejnou komunikacni sit a poskytujicich vefejné do-
stupnou sluzbu elektronickych komunikaci, a to podle odst.
11 § 97 zékona o elektronickych komunikacich a pro nasled-
né zpracovani podklad(l ,Evidence provoznich a lokaliza¢nich
Udajl poskytnutych pravnickymi nebo fyzickymi osobami
opravnénym orgadnlim"”. Zpracované evidence Udaju statistic-
kého charakteru byla dne 26. tinora 2010 zasléna pfislus-
nym orgdntim v Evropské komisi.

Nabytim ucinnosti novely zékona o elektronickych ko-
munikacich doslo i k zdsadnim zménam v § 99 vztazenému
k ,bezpecnosti, integrité a poskytovéani sluzeb za krizovych
stavll”. Na zékladé téchto zmén bylo zpracovano a Ucinnosti
nabylo nové ,Opatieni obecné povahy ¢. OOP/9/12.2010-
-18, kterym se stanovi néleZitosti technicko-organizacnich pra-
videl k zabezpeceni integrity a bezpec¢nosti vefejné komuni-
kacni sité a interoperability vefejné dostupnych sluzeb elek-
tronickych komunikaci za krizovych stavd. V névaznosti na
odst. 12 § 97 novelizovaného zékona o elektronickych ko-
munikacich, byla rovnéz vyhlaskou ¢. 318/2010 Sb., upfes-
néna forma evidence provoznich a lokaliza¢nich tdajd a zpd-
sob jejich predavani Uradu od pravnickych a fyzickych osob
podnikajicich v oblasti elektronickych komunikaci.

V souladu s ukoly uloZzenymi Ufadu v § 88 a § 99
zékona o elektronickych komunikacich, byly provedeny ¢tyfi
komplexni kontroly u telekomunikacnich spole¢nosti BT Li-
mited organizacni slozka, CD Telematika, a.s., FIBERNET a.s.
a RioMédia a.s. Kontrola byla provedena v oblasti ochrany
provoznich a lokaliza¢nich Udaji a zabezpeceni elektronic-
kych komunikaci za krizovych stavd. Spole¢nosti FIBERNET
a.s. bylo uloZeno népravné opatieni spocivajici ve zpracovani
technicko-organiza¢niho pravidla k zajisténi bezpecnosti, in-
tegrity a poskytovani sluzeb za krizovych stav(i podle opatie-
ni obecné povahy Ufadu ¢. OOP/9/07.2005-13. K dopraco-
vani tohoto pravidla byla vyzvéna i spole¢nost CD Telematika,
as.

V souladu s usnesenimi Vlady CR, Bezpecnostni rady
statu, Vyboru pro obranné planovani (VOP) a Viyboru pro
civilni nouzové plénovéani (VCNP), Ufad zpracoval poZadova-
né dokumenty vztahujici se k bezpe¢nosti a obrané statu
a k problematice kritické infrastruktury statu a planu opera¢ni
pHpravy statniho Gzemi. Ucast jmenovanych zéstupcti Uradu
na jednani VOP a VCNP byla pravidelné zajistovéna. Urceni
zastupci Uradu byli rovnéZ aktivné zapojeni do zpracovani
a projednavani dokumentd v rdmci Viyboru pro plénovani ci-
vilnich komunikaci pfi NATO. V mésici bfeznu 2010 se za-
stupci Uradu podileli na pfipravé, provedeni a vyhodnoceni
odlozeného mezindrodniho cvi¢eni NATO CMX-2009.

Pfi zaplavach v kvétnu, ¢ervnu a srpnu 2010 na Uzemi
severnich a stiednich Cech a Moravy byli vybrani ¢lenové
Krizového $tabu Uradu zapojeni do zjistovani aktualniho sta-
vu v oblasti elektronickych komunikaci a posty v postizenych
oblastech a déle do spoluprace pii odstrariovani nasledkl
zaplav. V krizovych oblastech bylo rovnéz aktivovano pred-
nostni spojeni pro Ucastniky krizové komunikace.

Utad plnil rovné&z tkoly plynoudi z usneseni Vlady CR
¢. 205 a ¢ 380 z roku 2010, které se vztahuji k problematice
kybernetické bezpec¢nosti. Do Meziresortni koordina¢ni rady
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pro oblast kybernetické bezpecnosti byli pfedsedou Rady
Ufadu jmenovani zastupci Uradu, ktefi se podileli na tvorbé
novych koncep¢nich dokumentt a piipravé budoucich legis-
lativnich pfedpist v uvedené oblasti, kterd predstavuje novo-
dobé bezpecnostni hrozby pro celou spole¢nost.

2. Mezinarodni aktivity CTU v roce 2010

CTU se v roce 2010 podilel na aktivitich i na ¢innos-
tech vyplyvajicich z ¢lenstvi v mezindrodnich organech a in-
stitucich, zejména na zékladé gesce stanovené usnesenim
vlddy 676/2005 Sb. Jde piedevdim o zapojeni v orgdnech
EU a v dalsich mezindrodnich organizacich a institucich, jako
ITU, CEPT, OECD, ETSI, NATO a dal3ich.

2.1 Aktivity CTU ve vztahu k Evropské unii

CTU je zastoupen v fadé mezinarodnich organd a in-
stituci v rdmci EU, ptedevsim ve SdruZeni evropskych regu-
la¢nich orgadnl v oblasti elektronickych komunikaci (BEREC),
v Komunika¢nim vyboru (COCOM), Skupiné pro politiku ra-
diového spektra (RSPG), Vyboru pro radiové spektrum (RSC)
a VWboru pro posuzovéni shody a kontrolu trhu telekomuni-
kac¢nich zatizeni (TCAM). Mimo EU je rovnéz ¢lenem Skupiny
nezavislych regulator(i IRG, kterd Uzce spolupracuje se Sdru-
Zenim BEREC. Mezi vyznamné aktivity roku 2010 patfilo, ze
CTU zajistoval koordinaci analyz relevantnich trhi a pfipravu
stanovisek CTU k legislativnim navrhtim EK, oznamovaci po-
vinnost podle ¢l. 7 Rédmcové smérnice, koordinaci Ucasti
v pracovnich skupindch IRG/BEREC, pfipravu stanovisek pro
plenarni zasedani IRG/BEREC, koordinoval U¢ast zastupcti CTU
v pracovnich skupindch IRG/BEREC a pfipravoval pozice
k plenarnimu jednani téchto vrcholovych organd. CTU spolu-
pracoval s Ministerstvem priimyslu a obchodu a se zahrani¢-
nimi partnery, predevsim s ostatnimi regula¢nimi orgény pro
elektronické komunikace. V oblasti spektra pfipravoval stano-
viska pro RSC, RSPG a plendmi zasedéni IRG/BEREC a zajis-
toval implementaci harmoniza¢nich dokumentd vydavanim
opatfeni obecné povahy — pifslusnych ¢asti planu vyuzit ra-
diového spektra a vieobecnych opravnéni. Pribézné byly
zajistovany dokumenty a jiné informace z EU (komentare
EK, vymény nazorl ¢lenskych statd, pieklady, reserse, souhr-
ny obsahu dokumentd, srovndvaci analyzy apod.).

Skupina nezévislych regulétord (IRG — Independent
Regulators Group) nenf soucasti struktur EU a jeho ¢leny jsou
evropské ndrodni regulacni organy ¢lenskych i neclenskych
statd EU. Cilem IRG je sdilet zkusenosti spojené s otdzkami
spole¢ného zdjmu pfi rozvoji evropského trhu elektronickych
komunikaci a Ufad vyuZivé tyto zkusenosti pii regulaci trhd
elektronickych komunikaci a pfi zpracovani navrhd a stanovi-
sek k pfipravovanym legislativnim opatfenim. IRG Uzce spo-
lupracuje s nové zfizenym sdruzenim evropskych regulator(i
BEREC, jehoZ inaugurace se uskutecnila 28. ledna 2010.

Sdruzeni evropskych regula¢nich orgénli v oblasti
elektronickych komunikaci (BEREC — Body of European
Regulators for Electronic Communications), je poradni orgén
Evropské komise (EK), jehoZ ¢leny jsou nérodni regula¢ni
organy clenskych statdl Evropské unie a zéstupci EK. BEREC
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nahradil Skupinu evropskych regulatord (ERG), coz byl po-
radni orgén EK zfizeny jejim rozhodnutim. Jakmile se BEREC
stal pné funkénim, EK toto rozhodnuti zrusila a ERG zanikla.
Hlavnimi tkoly sdruzeni BEREC je vydévat stanoviska k névr-
h&im opatfent vnitrostétnich regulacnich orgén tykajicich se
vymezeni trhu, ur¢eni podnikd s vyznamnou trzni silou a ukla-
dani ndpravnych opatfeni v souladu s ¢lanky 7 a 7a novelizo-
vané rdmcové smérnice, dale na zadost poskytovat vnitros-
tatnim regulacnim orgdnlim pomoc v souvislosti s analyzami
relevantnich trh, vydavat stanoviska k ndvrhtim prévnich pred-
pisti vypracovanych Komisi a poskytovat expertni stanoviska
Evropskému parlamentu a Radé EU. BEREC vykonavé tkoly
nezdvisle, nestranné a transparentné. Je fizen Radou regu-
lacnich organd, ve které zasedd 27 zéstupcl vnitrostatnich
regulacnich orgdnl z jednotlivych ¢lenskych sttt EU. Zaze-
mi pro ¢innost BEREC poskytuje Urad (Office) pro BEREC,
ktery je fizen spravnim feditelem.

Spole¢né zasedani IRG/ERG zajistuje vzdy zemé, kte-
ré4 pfedsedd v Radé EU. Za CR se pravidelné viech spole¢-
nych zasedéani IRG/BEREC zui¢astriuje pfedseda Rady Utadu.
Prvni ustavujicl shromézdéni BEREC se konalo 28. ledna 2010
a uskute¢nilo se v Bruselu. V roce 2010 probéhla dalsi Ctyfi
spole¢nd zasedani BEREC a IRG (Skupiny nezavislych regulé-
tor(), na kterych se fesila ddlezitd opatieni tykajici se mezi-
narodniho roamingu, piistupovych sitf NGA, velkoobchodni-
ho sirokopasmového pfistupu a dal3i, jako je problematika
posileni prav spotfebitelt a uzivatelt a zlepseni bezpecnosti.
Zasedani se také zaméfila na stanoveni budoudi role IRG/
/BEREC a na Pracovni program na dalf rok.

Komunika¢ni vybor (COCOM — Communication Com-
mittee) je legislativni poradni orgén EK. Na jeho zasedanich
se zéstupci Utadu podileli na pipravé dokument spole¢né
se zastupci Ministerstva primyslu a obchodu. Kromé mezi-
narodniho roamingu a implementace jeho regulace, revize
regula¢niho ramce, zjednoduseni procesu analyz relevant-
nich trha byla projedndvéna i dalsf témata, jako napt. hodno-
ceni stavu zavadéni vnitrostatniho ¢iselného rozsahu 116 pro
harmonizovana ¢isla harmonizovanych sluzeb se socidlni
hodnotou v ¢lenskych statech EU a hodnoceni stavu zavadé-
ni ¢isel 112 v ¢lenskych statech EU.

Skupina evropskych regula¢nich orgdnl pro pos-
tovni sluzby (ERGP — European Regulators Group for Postal
Services) vznikla rozhodnutim EK ze dne 10. srpna 2010
(2010/C 217/07). Ziizeni této skupiny mé& umoznit koordi-
naci a spolupréci nezavislych nérodnich regula¢nich organd
v ¢lenskych statech, jakoZ i téchto orgadnli a Komise s cilem
konsolidovat vnitini trh postovnich sluzeb a zajistit konsis-
tentni uplatrovéni smérnice 97/67/ES ve vsech ¢lenskych
stétech.

Skupina pro politiku rddiového spektra (RSPG —
Radio Spectrum Policy Group) je poradnim orgdnem Evrop-
ské komise ve strategickych otazkach vyuZiti rddiového spek-
tra. Viyjadfuje se k zékladnim tématdim, jako je napf. digitali-
zace televizniho vysilani, zplisob vyuZiti spektra uvolnéného
digitalizaci (digitélni dividenda), zefektivnéni metod sprévy
spektra, flexibilnimu uZiti spektra, priority vyuZiti spektra pro
rozvoj jednotného trhu a vytvéfeni informacni spole¢nosti.
Své zévéry formuluje zejména ve Stanoviscich RSPG a Zpra-
véach RSPG. K nejvyznamnéjsim vysledkim v roce 2010 pa-
tfila pifprava na jednéni Svétové radiokomunikacni konferen-
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ce (Stanovisko RSPG k WRC-12), jehoz hlavnim smyslem
bylo identifikovat mozné problémy ve vyuzivani rédiového
spektra, které by mohly ohrozit plnéni cilt spole¢né evrop-
ské politiky v oblasti informaéni spole¢nosti, dopravé a vé-
deckych sluzbach a projednani ndvrhu Programu politiky ra-
diového spektra (RSPP). Pfijeti tohoto nadvrhu bude mit
vyznamny dopad na ¢lenské staty, protoze jeho piijetim Ev-
ropskym parlamentem a Radou se pro staty stane zavaznym.
Prijetl RSPP se ocekéavé v poloviné roku 2011, tj. poté, kdy
¢lenské staty maji mit do ndrodni legislativy transponovéanu
revizi regulacntho rdmce. Névrh RSPP mj. stanovi uvolnéni
pasma digitalni dividendy 790-862 MHz do r. 2013, prove-
denf revize uziti spektra v ¢lenskych stétech, uplatnéni dopo-
ru¢eni Komise (guidelines) pfi piidélovani radiového spektra
¢lenskymi staty aj.

Vybor pro radiové spektrum (RSC — Radio Spectrum
Committee) je poradnim orgdnem EK, ktery navrhuje opat-
feni sméfujici k harmonizovanému a efektivnimu vyuziti radi-
ového spektra v EU. V roce 2010 byly nosnymi tématy ¢in-
nosti RSC predevsim otazky implementace smérnice 2009/
/114/ES a rozhodnuti EK 2009/766/EC k pasmim 900/
/1 800 MHz, podminky technologicky neutrdiniho vyuZzivani
spektra v pdsmech 900/1 800 MHz — pouziti technologif
WIMAX/LTE, implementace rozhodnuti EK 2007/344/ES ke
kmitoctovému informa¢nimu systému, aktualizace rozhod-
nutl EK k zafizenim kratkého dosahu (SRD), zavadéni inteli-
gentnich dopravnich systéma (ITS) v pasmu 5,9 GHz, revize
regulatornich podminek provozu vozidlovych radard (SRR),
studie potfeb spektra pro bezpecnostni a tistiovou komuni-
kaci (PPDR), potencionalni harmonizace spektra pro zafizeni
charakteru bezdrétovych mikrofon& (PMSE), potfeba doda-
te¢ného spekira pro aplikace GSM-R. Soucasti projednavané
problematiky byl, stejné jako v RSPG, névrh Programu politi-
ky radiového spektra.

Vybor pro posuzovéni shody a dozor nad trhem pro
Ucely Smémice 1999/5/ES (TCAM — Telecommunication
Conformity Assessment and Market Surveillance Committee)
a v jeho rdmci plsobici skupina pro administrativni spolupra-
ci RTTE-ADCO se zabyvaly pfedevsim otazkami harmonizace
podminek posuzovani shody a uvadéni na spole¢ny trh EU
rédiovych a telekomunikacnich koncovych zafizeni, a to ze-
jména pokud jde o zajisténi jednotného a efektivniho vyuzi-
vani radiovych kmito¢td bez vzniku skodlivych interferenci.
TCAM i ADCO RTTE se zaroven zabyvaly harmonizaci pfistu-
pl k dozoru nad trhem telekomunika¢nich zafizeni a jeho
efektivnim provadénim. V souvislosti s tim byly vytvoreny re-
levantni metodiky a uspotadany celoevropské dozorové kam-
pang, jichZ se Ceska republika prostiednictvim Ceské obchodni
inspekce aktivné zucastnila.

Evropskd agentura pro bezpecnost siti a informaci
(ENISA — European Network and Information Security Agen-
cy) je poradnim organem Evropské komise, na jejiz ¢innosti
se CTU podili od roku 2008. ENISA se mj. zabyvé roli narod-
niho reguldtora v procesu regulace a zabezpeceni odolnosti,
bezpecnosti a integrity siti elektronickych komunikaci. V roce
2010 pro tyto Ucely poskytl vypracované podklady, formulo-
val své stanovisko k ¢innosti ENISA v souvislosti s prodlouze-
nim jeji ¢innosti a Gcastnil se jednani k jednotnym regulim
zpracovani narodnich (¢lenskych) plant k zabezpeceni odol-
nosti, bezpec¢nosti a integrity siti elektronickych komunikaci
a informacnich systému. K dal$im oblastem aktivit patfily za-
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leZitosti vystavby a ochrany kritické infrastruktury elektronic-
kych komunikaci, realizace programu Galileo aj.

Hodnotici zpréva Evropské komise

Hodnoceni regulatorniho prostiedi Ceské republiky
i ostatnich ¢lenskych statt provadi Evropska komise a na svych
internetovych strankach vydavé kazdoro¢né zpravu o imple-
mentaci regula¢niho rédmce. V pofadi jiz 15. implementacni
zprdva (za rok 2009) byla publikovédna 25. kvétna 2010.
Zpréava prezentuje informace o pokroku jednotného evrop-
ského trhu elektronickych komunikaci a hodnoti vyvoj na tr-
zich elektronickych komunikaci, regulaci a jeji dopady na trh
za rok 2009. CTU se na pfipravé podklad(i pro implementa¢-
ni zpravy kazdoro¢né podili a rovnéz v roce 2010 byl béhem
druhého pololeti poskytnut rozséhly objem informaci, pred-
stavovanych predevsim Udaji o trzich, rozhlasovém a televiz-
nim vysilani, tarifech a ukazatelich Sirokopdsmového piistu-
pu, ktery bude slouZit jako podklad EK pro tvorbu dalsi,
v pofadi jiz 16. implementacni zprévy, chystané k publikova-
ni v roce 2011 za pfedchozi rok 2010.

2.2 Mezinarodni aktivity Ufadu ve vazbé& na ostatni
mezinérodni orgdny a organizace

2.2.1 Mezinérodni telekomunikaéni unie (ITU)

Utad byl do ¢innosti ITU zapojen na fadé Urovni. Od
zastoupeni v fidicich a poradenskych organech ITU az po
zapojeni expertd na trovni studijnich skupin, napt. v Sektoru
radiokomunikaci (ITU-R) ve skupinach pro radiokomunika¢ni
sluzbu rozhlasovou, pohyblivou, druzicovou a dal3ich. K nej-
vyznamnéjsim akcim ITU v roce 2010, na nichZ se zastupci
Utadu podileli, patfilo zasedani Svétové konference pro roz-
voj telekomunikaci a Konference vladnich zmocnéncd.

Svétova konference pro rozvoj telekomunikacf
(WTDC-10)

Svétova konference pro rozvoj telekomunikaci je vr-
cholnym orgédnem sektoru ITU-T a jeji zasedéni se uskutec-
nuje ve ctyiletych intervalech. V roce 2010 probéhlo jejf za-
sedani ve dnech 24. kvétna az 4. ¢ervna v indickém
Hyderabadu. Pfedmétem jednani byly aktivity sektoru vyply-
vajicich ze zavér(i pfedchozi konference, plnéni zavérd Své-
tového summitu o informacni spolecnosti, aktivity orgdnd
sektoru — Uradu feditele sektoru ITU-D (BDT), Poradni skupi-
ny TDAG a studijnich skupin SG1 a SG2. Jednani konference
se dale zaméilo na revizi a aktualizaci pfijatych doporucent
a rezoludi, formulaci a pfijeti regionalnich iniciativ, pracovnich
program, strategického pléanu a studijnich otézek pro dalsf
obdobi. Konference kromé dokument( k postoupeni nejvys-
$imu orgénu ITU (Plenipotentiary conference) pfijala jako sv(jj
nosny dokument Hydebaradskou deklaraci.

Konference vlddnich zmocnénct (KVZ-10)
Plenipotentiary Conference — Konference vlddnich
zmocnéncl (KVZ) je vrcholnym orgédnem ITU svoldvanym
s periodou ¢tyf let. Jeji zasedéani v roce 2010 se uskutecnilo
v Guadalajara (Mexiko) ve dnech 4. a7 22. fijna 2010.
V souladu se zakladnimi dokumenty Mezinarodni telekomu-
nika¢ni unie (dale jen ,ITU") uréuje KVZ véeobecné zédsady
¢innosti ITU tak, aby byly dosazeny cile vytycené v jejich za-
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kladnich dokumentech. Déle stanovuje zékladni principy
v otdzkéach financovani aktivit a persondlni politiky ITU, revi-
duje zakladni dokumenty ITU (Ustavu a Umluvu), voli funkci-
onéfe do nejvyssich fidicich funkci — generdlniho tajemnika,
jeho zéstupce a feditele Uradt sektor(i, déle voli ¢leny Rady
a Sboru pro Radiokomunika¢ni fad a rozhoduje o fadé dal-
Sich otézek nezbytnych pro zajisténi ¢innosti ITU. V mezidobi
mezi zasedanimi KVZ fidi ¢innost ITU Rada, sloZend z 48 ¢len-
skych st&td. Na KVZ-10 byla CR mezi kandidujicimi stéty jiz
pro ¢tvrté volebni obdobi za sebou. Jeji zvoleni patif k vy-
znamnym Uspéchdm v rdmci mezinarodnich vztaht v oblasti
telekomunikaci. Konferenci bylo pfedlozeno 15 spole¢nych
evropskych navrhi (ECP — European Common Proposal),
jejichZ obsah byl zapracovan do dokument( konferencf pfija-
tych. K tspéchlim déle patii zvoleni zastupctl z evropskych
zemi — pana F. Rancy novym feditelem Ufadu sektoru ITU-R
a pana M. Johnsona feditelem Gfadu sektoru ITU-T ve dru-
hém funkénim obdobi.

Rada ITU

Zasedani Rady ITU (Council) se zabyvalo kontrolou
stavu realizace rozhodnuti Konference vlddnich zmocnénct
(Antalya, 2006), Ucasti ITU na realizaci vysledk Svétového
summitu o informacni spole¢nosti, aktudlnimi otdzkami or-
ganizace chodu a spravy ITU, plnénim a piipravou strategic-
kych a opera¢nich pland, fizenim lidskych zdrojd, opatfenimi
ve finan¢nf oblasti, koncepci organizaci vystav TELECOM, sta-
vem Uhrad nékladt za piedbéZnou publikaci druZicovych sit,
zménami v ¢lenské zékladné, zvySenim poctu ¢lent Rady,
bezplatnym pfistupem k zakladnim dokumentdm ITU
a k doporuc¢enim ITU-R. Viyznamné ¢ast jednani byla zamére-
na na piipravu Svétové konference pro rozvoj telekomunika-
cf 2010 a Konference vladnich zmocnéncti 2010.

Poradni komise pro standardizaci v telekomunikacich
(TSAG)

Nejdulezitéjsimi body programu zasedéani Poradni ko-
mise Sektoru pro standardizaci telekomunikaci ITU-T (TSAG)
bylo schvéleni strategického a opera¢niho planu sektoru ITU-T
na obdobi 2012-2015, projednéni problematiky testovani
shody a interoperability telekomunikaénich zafizenf, po-
souzeni revize pracovnich metod v rdmci sektoru ITU-T (ze-
jména elektronickych), aktualizace Piilohy A k Doporucent
ITU-T A.23 upravujici vztahy s pfednimi normotvornymi or-
ganizacemi ISO a IEC. Planovanych vysledk( zasedani bylo
dosazeno s vyjimkou otdzek testovani shody a interoperabi-
lity. DGvodem byly protikladné postoje rozvinutych a rozvo-
jovych zemi, proto bude tento problém dale studovan.

Poradni komise pro radiokomunikace (RAG)

Zasedani Poradni komise pro radiokomunikace (RAG)
se zabyvalo stavem realizace zavérd Svétové radiokomuni-
ka¢ni konference v roce 2007, pfipravou Svétové radioko-
munikacni konference v roce 2012, rozpoc¢tem ITU-R na
obdobi 2010-2011, opera¢nim planem na obdobi 2011-
2014, a pfipravou strategického planu pro léta 2012-2015.
Dalsi body programu jednani se tykaly napf. otdzek Uhrady
nakladt za pfedbéznou publikaci druzicovych siti, prodlouze-
ni a moznosti rozéiteni bezplatného elektronického pifstupu
k dokumentdim ITU-R, poznatkd a ndmétl ze studijnich sku-
pin ITU-R, koordinace mezisektorovych aktivit a névrht z pii-
spévkl clenskych statd.
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Poradnf komise Sektoru ITU-D pro rozvoj
telekomunikaci (TDAG)

Zasedani Poradni komise pro rozvoj telekomunikac
(TDAG) projednalo stav pInéni zavér( Svétové konference
pro rozvoj telekomunikaci, Doha, 2006 (akéniho planu), im-
plementaci zavér( Svétového summitu o informacni spole¢-
nosti (WSIS), zpravu o ¢&innosti sektoru, vystupy pracovnich
skupin ITU-D, stav ¢lenské zékladny, névrhy novych progra-
mU a iniciativ, pfipravu Svétové konference pro rozvoj tele-
komunikaci, Hyderabad, 2010 (WTDC-10), vysledky regio-
nélnich pfipravnych zasedani, zmény a navrhy rezoluci
a doporuceni, nové studijni otézky, rozpocet sektoru ITU-D
na obdobi 2010-2011, opera¢ni plan na obdobi 2011-2014
a pfipravu strategického planu pro léta 2012-2015.

2.2.2 Evropska konference postovnich
a telekomunikaénich sprav (CEPT)

Utad se podili na ¢innostech CEPT v rédmci svéfenych
kompetenci formou prace v jednotlivych vyborech a pracov-
nich skupinéch s cilem prosazovat zajmy CR v procesu koor-
dinace a harmonizace elektronickych komunikaci v evrop-
skych zemich.

Shromézdéni CEPT

Shromézdéni CEPT je vrcholnym orgdnem této orga-
nizace. V roce 2009 se zabyvalo pfedevsim problematikou
zmén Dohody o CEPT, jejichZ cilem je udrzeni pozice a zajis-
ténf adekvatnich reakci této organizace na nové vyzvy v sou-
vislosti s wvojem v rdmci EU a s ménicimi se podminkami
na trhu elektronickych komunikaci. Hlavnim tématem proto
bylo doporuceni pracovni skupiny (High Level Task Force)
k problematice reformy CEPT a z toho vyplyvajici zmény Do-
hody o CEPT a Jednactho fadu. Névrhy byly realizovény
a reorganizace CEPT byla provedena. Organizace mé nynf tfi
wybory a v ¢ele organizace stoji nyni jejich pfedsedové vybo-
rd tzn. Vyboru pro elektronické komunikace (ECC — Electro-
nic Communications Committee), Vyboru evropskych pos-
tovnich regulatorti (CERP — European Committee for Postal
Regulations) a Vyboru pro zéleZitosti ITU (ComITU — Com-
mittee for ITU Policy).

Viybor pro elektronické komunikace (ECC)

Vybor pro elektronické komunikace (ECC) Evropské
konference postovnich a telekomunika¢nich sprav (CEPT) ve
smyslu dlouhodobého planu prace béhem svych tii zaseda-
ni v roce 2010 projednal zménu jednacich pravidel, pracovni
pldn a spolupraci s ostatnimi organizacemi a program pra-
covnich skupin. Vybor se déle zabyval problematikou spoj
bod-bod v pdsmu 40 GHz, provozovanim vozidlovych rada-
rd (SRR), liberalizaci v pdsmu 2 GHz, harmonizaci podminek
pro 3D televizi. Projednal a schvalil dokumenty pfipravujici
podminky pro podporu zdsadnich evropskych projektd, mezi
néZ patii zejména harmonizované vyuziti spektra uvolnéné-
ho pfechodem na zemské digitélni televizni vysilani (tzv. digi-
talni dividenda), podpora rozvoje softwarové definovaného
rédia a kognitivniho radia a harmonizace mobilnich komuni-
kacf v pdsmech 900/1 800 MHz a 2 GHz. K nejvyznamnéj-
$im vysledkdim patfila piiprava a piijeti Zprdv CEPT ke kom-
patibilité systém( LTE a WiIMAX se systémy, které je moZzno
provozovat v pasmech GSM, kompatibilita systému LTE
a WiMAX se systémy v pasmech piilehlych a kompatibilita
s kmitoctové blizkymi systémy letecké radionavigace. Vybor
rovné? pfijal rozhodnuti ke sdileni pevné sluzby a sluzby dru-
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Zicového prizkumu zemé v pasmech 10,6—-10,68 GHz,
30-31 GHz a 31,3-31,5 GHz.

CPG - hlavnim cilem skupiny v rdmci pifpravy na Své-
tovou radiokomunikacni konferenci WRC-12 bylo vypracova-
ni ndvrhd pozi¢nich a analytickych dokumentd pro jednotlivé
body programu konference a koordinace postupu zastupcl
evropskych zemi v pracovnich skupinach ITU. Do pfipravy na
WRC-12 vstoupila i Evropskd Komise, kde prostfednictvim
svych organt (RSPG) definovala kritické body spole¢né Ev-
ropské politiky, jejichZ plnéni by mohlo byt ohrozeno tim, ze
nebudou na jednani WRC-12 prosazeny spole¢né evropské
z&jmy. Kritické body se vztahuji k informacni spole¢nosti,
dopravé, védeckym sluzbdm, regula¢nimu rdmci a okrajové
i obrané. Vyznamnou sou¢asti ¢innosti skupiny byla i spolu-
prace s daldimi regiondlnimi organizacemi (CITEL, APT, ATU,
Arab Group) a mezindrodnimi organizacemi (ICAQO, NATO).

WG SE - skupina vytvarela technické pifrucky pro vyu-
Ziti kmito¢tového spektra rtiznymi radiokomunikacnimi sluz-
bami a jejich aplikacemi. Skupina déle provadéla studie kom-
patibility sluzeb ve stejnych nebo piilehlych kmitoctovych
pasmech a jejich aplikaci a navrhovala postupy za Ucelem
koexistence téchto sluzeb a aplikaci. Koordinovala aktivity CEPT
a pifspévky ve vztahu k pracovnim bod(im ITU-R a déle koor-
dinovala projekéni tym zabyvajici se vyvojem softwarového
baltku SEAMCAT (Spectrum Engineering Advanced Monte
Carlo Analysis Tool).

WG FM — skupina se zabyvala problematikou harmo-
nizace a stanoveni podminek vyuZzivani kmito¢tovych pasem
radiokomunikacnimi sluzbami a jejich aplikacemi. Hlavni po-
zornost byla zaméfena na pfipravu harmoniza¢nich dokumen-
t0 k uziti radiového spektra a dalsi ¢innosti, mezi které patfila
napt. aktualizace kmitoc¢tové tabulky ECA (European Com-
mon Allocations) a ECO informacni systém EFIS (European
Frequency Information System). Skupina se zabyvala proble-
matikou SRD (Short Range Devices), R a TV vysilani a kom-
patibility s mobilnf sluzbou v pasmu digitéIni dividendy, ultra-
Sirokopasmovymi technologiemi (UWB) a podminek uzitf
spektra novymi komunika¢nimi systémy. Vyznamnou soucastf
¢innosti skupiny je i problematika civilné-vojenské spolupré-
ce zaméfend predevdim na vyvazené vyuziti spektra statnim
sektorem a zajisténim odpovidajiciho pfistupu ke spektru pro
vojenské aplikace zajistujici napliiovani spole¢nych cilt obra-
ny. Ve dnech 19. a7 23. dubna 2010 zajistil Ufad zasedani
pracovniho tymu PT22 skupiny WG FM v Praze. Pfedmétem
¢innosti PT22 jsou otazky radiomonitoringu, zejména koordi-
nace monitoringu spektra v evropském méiitku, harmoniza-
ce méficich metod a postupll a jejich dalsi vyvoj.

WG RA — hlavni naplIni préce byly otazky regulatorniho
charakteru, revize rozhodnuti ERC/ECC, projednani a piijeti
dokumentd k flexibilnfm pasmdm, k novym technologiim
(Kognitivni radio, UWB zafizenf s vy5sim vykonem), k obcho-
dovatelnosti prav k uziti spektra, ke zplsobu zvefejiovani
rozhrani (tzv. $ablony RIS), déle posuzovéani metodiky proce-
su pfipravy Rozhodnuti CEPT/ECC elektronickymi prostiedky
aj.

WG NaN — v rdmci reorganizace byly slouceny pra-
covni skupiny WG NNA a WG TRIS ve spole¢nou pracovni
skupinu WG NaN (Numbering and Networks). Hlavni naplni
prace byla témata souvisejici s &islovanim a adresovanim
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v sitich elektronickych komunikaci, feseni technickych pro-
blémd souvisejici s rozvojem sluzeb a s rozvojem soucas-
nych technologif. V oblasti &islovani feseni procesti preno-
sitelnosti ¢isel v souvislosti s regula¢nim rémcem EU,
problematika zvy3eni spolehlivosti identifikace Ucastnickych
telefonnich ¢isel (CLI), vyuzivani ¢islovéani pro zjistovéani
a adresovéni modull sluzeb M2M, dal3i rozvoj geografickych
telefonnich ¢isel a moZnosti vyuzivani dalsich ¢iselnych zdro-
j& pro harmonizovana ¢isla pro komer¢ni sluzby v rdmci ¢is-
lovacich plant stétt EU. Déle byla feSena problematika mig-
race PSTN do NGN, fesent tisriovych volani a jejich lokalizace
ve VolIP sitich a problematika pfistupu k vefejné infrastruktu-
fe.

EFIS — je informac¢ni portdl k ndrodnim informacim
o vyuziti rddiového spektra predevsim v zemich, jejichZ tele-
komunika¢ni spravy jsou ¢leny CEPT, a ktery je provozovany
na serveru www.ero.dk Evropského komunika¢niho Uradu
(ECO, European Communication Office) v Kodani. Prostfed-
nictvim EFIS je sou¢asné plnéno Rozhodnuti Evropské komi-
se ¢ 2007/344/ES o harmonizované dostupnosti informaci
o wyuzivani spektra ve Spolecenstvi, které ukladéa clenskym
statdm povinnost zvefejiiovat a aktualizovat v systému EFIS
ur¢ité narodni informace o radiovém spektru. CTU zajistuje
spravu narodnich dat o radiovém spektru v systému EFIS véet-
né souvisejicich aktivit a v rdmci skupiny EFIS Maintenance
Group se podili na dalsim vyvoji systému EFIS a testovani
jeho nowych verzi. Udaje za CR jsou prabézné aktualizovany
a rozsifovany, vloZeny jsou informace o individuélnich pra-
vech k vyuZivani rddiovych kmitoctd a dalsi Udaje o radiovych
rozhranich. V roce 2010 bylo rozhodnuto o zefektivnéni spravy
dat v ECO. Cilovym stavem je spojeni databéze EFIS a ERC
Report 25 (The European Table of Frequency Alocations and
Utilization in the Frequency Range 9 kHz—275 GHz).

Vybor CEPT pro zéleZitosti ITU

Vybor koordinuje ¢innost evropskych zemi ve vztahu
k ITU. Stanovuje hlavni cile a priority evropskych zemi a for-
mou Spole¢nych evropskych navrhi (ECP European Com-
mon Proposal) pfipravuje spole¢né piispévky k hlavnim bo-
dim jednani svétovych konferenci. V pribéhu jednani
konferenci koordinuje postup delegaci ¢lenskych sprav. Vy-
stupuje jako reprezentant regionalniho uskupeni zemi pfi jed-
nanich s ostatnimi regiondlnimi uskupenimi v pfipravé vy-
znamnych rozhodnuti pfijimanych v ITU. V roce 2010 byla
soucasti jeho ¢innosti zejména piiprava spole¢nych evrop-
skych névrh( (ECP) pro jednédni KVZ-10 a nasledné zpraco-
véani vysledkl. Déle byla prace soustfedéna na piipravu Své-
tové konference k rozvoji telekomunikaci (WTDC-10) a na
pfipravu Svétové radiokomunika¢ni konference (WRC-12).

2.2.3 Organizace pro hospodaiskou spolupréci a rozvoj
(OECD)

CTU je zastoupen v pracovni skupiné OECD zabyvajici
se politikou komunika¢nich infrastruktur a telekomunika¢nich
a informacnich sluzeb (WP CISP), kterd je jednou z podiize-
nych skupin vyboru OECD pro politiku v oblastech informaci,
vypocetni techniky a komunikaci. V roce 2010 se WP CISP
zabyvala mj. aktudlnimi oblastmi, mezi které patfily mezina-
rodnf mobilnf roaming, wvoj v bali¢kovani Sirokopasmovych
sluZeb, metodika sledovani mobilniho broadbandu, struktura
trhu v prostfedi sitf novych generaci, klicové souvislosti ko-
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munikace M2M a problematiky sfti NGN a pfiprava schiizky
na nejvyssi Urovni k tématu sirokopadsmového pfistupu, kterd
ma probehnout v roce 2011. CTU se Gcastnil prace skupiny,
v¢. pfipravy podkladd pro zpracovdvané dokumenty. Spolu-
pracoval priibézné podle pozadavk( na pfipravovanych do-
kumentech v soucinnosti s Ministerstvem priimyslu a obcho-
du, které je v této pracovni skupiné nositelem gesce za CR.
Pro WP CISP pfipravil CTU za CR podklady pro prestizni pub-
likaci OECD Communications Outlook 2011, kterd vychazi
jednou za dva roky.

2.2.4 Evropsky institut pro telekomunika¢ni normy
(ETSI)

Evropsky institut pro telekomunika¢ni normy (ETSI)
vydavé celosvétové platné standardy pro oblast Informacnich
a komunikacnich technologii (ICT) a je oficidlné Evropskou
unii uznavan jako Evropské standardiza¢ni organizace. CTU
je fadnym ¢lenem institutu v kategorii stétni spravy (Adminis-
tration) a spolupracuje v pribéhu roku pfi procesu tvorby
a schvalovani norem. Zastupuje ¢eskou spréavu v nejvyssim
organu Generdlnim shromazdéni (GA — General Assembly).
GA rozhoduje mj. o Upravéach Stanov a Jednaciho fadu, voli
funkcionéfe organizace, pfijimé& nové cleny, pfipravuje pra-
covni a finan¢ni plany a schvaluje vysledky hospodaient.

2.2.5 Severoatlantickd aliance (NATO)

Utad je zastoupen v pracovni skupiné pro telekomuni-
kace a postu v nové vytvofené Skupiné pro priimyslové zdro-
je a komunika¢nf sluzby (IRCSG — Industrial Resources and
Communications Services Group), nastupci plvodniho Vy-
boru pro planovéni civilnich komunikaci. V pracovni skupiné
pro telekomunikace jsou fedeny zejména otézky bezpec¢nosti
a integrity siti elektronickych komunikaci a poskytovani pos-
tovnich sluzeb v krizovych situaci vojenského i nevojenského
charakteru. Aktudlnimi otdzkami je napt. zajisténi funkénosti
siti elektronickych komunikaci v podminkéch poutziti zbrani
se zvy3enym nic¢ivym Ucinkem, mezindrodni spoluprace v této
oblasti a to i s dalsimi organizacemi.

Déle je Ufad zastoupen v kmito¢tového podvyboru
NATO(FMSC) a politické pracovni skupiné kmito¢tového pod-
vyboru NAT (PWG FMSC) vojensko-civilni skupiny NATO pro
vyuziti rddiového spektra. Pfedmétem jednani FMSC byly
zejména otdzky spojené s piipravou spole¢né armadni pozi-
ce Clenskych statt NATO k jednotlivym bodtim programu své-
tové radiokomunika¢ni konference WRC-12 z hlediska dopa-
du na armadni zajmy, v oblasti vyuziti rddiového spektra pro
armadni potieby. Soucasti téchto aktivit jsou otdzky kompati-
bility systém, vyvoje pfipravy na Urovni jinych regiond, pro-
blematiky zajisténi provozovani bezpilotnich prostfedki aj.

2.3 Dalsi mezindrodnf aktivity

Dvoustranné a vicestranné styky

V sidle Ufadu se v zéf 2010 uskutec¢nilo setkani se
zéstupci slovenského postovniho reguldtora — Postového re-
gula¢ného Uradu. Hlavni ndplinf setkéni byla vyména poznat-
ki a zkusenosti z pfiprav implementace smémice 97/67/ES
a piiprav na Uplné otevieni trhu postovnich sluzeb. V rdmci
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diskuse byla feSena i otdzka zajisténi univerzalni sluzby na
plné liberalizovaném trhu a jejiho financovani.

V ramci mezinarodnich aktivit Ufadu déle absolvovali
zaméstnanci fadu dalSich jednani s pracovniky regulacnich
organl sousednich zemi pfi provéddéni kmitoctovych koordi-
naci, pfi pracovnich setkdnich a konzulta¢nich jednanich na
pracovistich regula¢nich orgdnt Slovenska, Némecka, Rakous-
ka a Polska.

RegiondInf tmluva o radiotelefonni sluzbé
na vnitrozemskych vodnich cestach

Zéstupci Utadu se v roce 2010 Ucastnili dvou zaseda-
ni vyboru RAINWAT (Regional Arrangement concerning the
Radiotelephone Service on Inland Waterways) — Regionalni
Umluvy o radiotelefonni sluzbé na vnitrozemskych vodnich
cestach (déle jen ,Umluva®), jejimz ¢lenem je také Ceska
republika. Jedno ze zasedani Umluvy bylo v lofiském roce
organizovéno Ufadem a bylo uskute¢néno v Dé¢ing, v sidle
Statni plavebni spravy. Hlavnim tkolem Umluvy je mimo jiné
zavést na evropské Urovni harmonizaci a stanovit podminky
provozu lodnich radiostanic v kmito¢tovém pasmu VHF (160
MHz) na evropskych vnitrozemskych vodnich cestach. Hlav-
nim tkolem letodnich zasedani signataftt Umluvy byla pfipra-
va nového aktualizovaného textu Umluvy.

Problematika mezindrodni koordinace radiovych
kmitocth

Podminky a postupy mezinarodni kmitoctové koordi-
nace upravuje vicestranna mezinarodni Smlouva o koordina-
cl kmito¢td mezi 29,7 MHz a 39,5 GHz pro pevnou sluzbu
a pozemni pohyblivou sluzbu (Vilnius 2005) — HCM Agree-
ment (déle jen ,HCM Dohoda"). Zastupci Utadu se pravidel-
né 2x ro¢né Ucastni zasedani pracovnich podskupin ustave-
nych pro jednotlivé radiokomunikacni sluzby.

Zaméstnanci Ufadu dale absolvovali fadu jednani
s pracovniky telekomunika¢nich sprév sousednich zemi
pii provadéni kmitoctovych koordinaci, pfi pracovnich setké-
nich a konzulta¢nich jedndnich na pracovistich regulacnich
organt Slovenska, Némecka, Rakouska a Polska.

Na jafe roku 2010 probéhlo pracovni dvoustranné jed-
nani mezi zéstupci Uradu a zastupci Némecké administrace.
Na jednéni byly projednédvény otdzky tykajici se vnitrostatni
a mezindrodni kmito¢tové koordinace radiovych kmitoctti po-
zemni pohyblivé sluzby. Hlavnim bodem jednani byla disku-
ze 0 moznosti uzavieni preferen¢nich dohod ve vyuZivani
rédiovych kmitoctt v pasmech 406,1-410 MHz, 800 MHz
a 2,6 GHz. V dalsich bodech tohoto jednani byla diskutovana
implementace rozhodnuti ECC/DEC/(05)02 o vyuZivani
kmito¢tového pasma 169,4-169,8125 MHz (dfive ERMES)
a ukoncent platnosti dfive uzavfenych preferenénich dohod
v tomto pdsmu, zmény ve vyuzivani nékterych kmitoc¢tovych
pasem, kmitoc¢tova koordinace Sirokopasmovych systémd,
sprdva a vyména kmitoctovych registri a uskute¢néné aukce
kmito¢tl v Némecku v padsmech 2,6 GHz, digitéIni dividendy
a GSM veetné budouciho wyuziti téchto pasem pro sité LTE.

V zaif 2010 probéhlo Plendmi zasedénf signatait HCM
Dohody. Hlavnim ukolem HCM Dohody je stanoveni postu-
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pU, jakymi se provadéji a budou i nadéle provadét mezina-
rodni kmito¢tové koordinace mezi signatéfi. Kazd4 adminis-
trace, kterd je signatdfem Dohody, by méla schvélené zavéry
implementovat do provadéni mezindrodnich kmitoctovych
koordinaci v pozemni pohyblivé a pevné sluzbé.

Mezindrodnf jednani k problematice vyuZiti kmitoctd
DigitéInf dividendy

Na zakladé pozvéni administrace Polska se ke konci
roku 2010 uskute¢nila dvé vicestrannd jednani, kterd byla
uspofddana za Ucelem konzultace a sjednoceni postupu pii
vyuZiti kmitoctového padsma 790-862 MHz pro mobilni apli-
kace.

Na jednéni, kterych se zUcastnili z&stupci Polska, Fin-
ska, Némecka, Ceské republiky, Litvy, Lotysska, Madarska
a Slovenska, byla ustavena pracovni skupina NEDDIF nava-
zujici na ¢innost obdobné pracovni skupiny zdpadnich statd
Evropy. Hlavnim cilem zasedani bylo vyhodnotit vyuZiti pro-
stfedkl letecké radionavigacni sluzby (ARNS) v jednotlivych
stadtech NEDDIF, popf. v sousednich zemich, které mohou
ovlivnit negativné implementaci novych sluzeb elektronickych
komunikaci, resp. novych mobilnich irokopasmovych sluzeb
v pasmu digitédIni dividendy. Po podrobném vyhodnocenti
situace se predpoklada jednani se zéstupci statl Ruska, Bé-
loruska a Ukrajiny, které mohou vzhledem k velkym ochran-
nym vzdélenostem zablokovat koordinaci kmito¢td poZzado-
vanych pro nové Sirokopasmové sluzby elektronickych
komunikaci a tim vyrazné zkomplikovat moZnost budouciho
vyuZitl kmitoctd digitélni dividendy v pdsmu 790-862 MHz
na Uzemi ¢lenskych statd pracovni skupiny.

Dvoustranna koordina¢ni jednéni k problematice
rozhlasového a televizniho vysiléni

V pribéhu roku 2010 se uskutecnila dvoustrannd ko-
ordina¢ni jednani k problematice digitalniho televizniho nebo
rozhlasového vysilani se zastupci administraci viech soused-
nich sttt — v Cervenci s Némeckem, v fijnu s Rakouskem,
v listopadu s Polskem a v prosinci se Slovenskem. Zastupci
CTU se pii jednénich s ohledem na stav piechodu na digital-
ni televizni vysilani v Ceské republice zaméfili zejména na
koordinace néhradnich radiovych kandl za kandly nad 60
(kmito¢tové pasmo 790-862 MHz, tzv. pasmo digitalni divi-
dendy), které jsou do jednotlivych digitalnich vysilacich siti
pfidélené nafizenim vlady ¢. 161/2008 Sb., o technickém
planu pfechodu. Cilem téchto koordinaci je pfednostni uvol-
néni pfedmétné ¢asti kmitoctového pasma a zajisténi moz-
nosti jeho vyuZziti pro mobilni aplikace. Vzhledem k tomu, Ze
se prechod na digitélni televiznf vysilani, a tim i ukoncent
stévajictho analogového televizniho vysilani a s tim souviseji-
cf ochrana, v nékterych sousednich statech (pfedevsim Pol-
sko) opozduje za harmonogramem v jinych statech, nepo-
dafilo se koordinaé¢ni jednani kmito¢tovych navrhi CR
dokoncit. Nezanedbatelnym divodem pro odlozenf jednani
o koordinaci na dalsf obdobi je i skute¢nost, Ze se jedna
o koordinaci kmitoct vybranych pro jednotlivé vysilace nad
rémec Planu GEO6 a administrace nékterych sousednich sta-
t0 nemaji dosud zpracovény analyzy potfebné pro jednéni
tykajici se néhrad radiovych kandlt nad 60. V roce 2011 tak
budou koordinaéni jednéani déle pokracovat.



48

Kapitola l.
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INFORMACE O POTREBE PRIETI NOWCH
PREDPISU NEBO NOVEL STAVAJICH PREDPISU

1. Elektronické komunikace

1.1 Implementa¢ni novela zékona o elektronickych
komunikacich

Nadale trvé potfeba pfijeti implementacni novely zé-
kona o elektronickych komunikacich k transpozici nasleduji-
cich pfedpist revidujicich predpisovy rdmce pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci z roku 2002:

a)  smémice Evropského parlamentu a Rady 2009/136/
/ES ze dne 25. listopadu 2009, kterou se méni smér-
nice 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech uzi-
vateld tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komu-
nikaci, smérnice 2002/58/ES o zpracovani osobnich
Udajl a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikaci a nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 o spolupra-
ci mezi vnitrostatnimi organy pfislusnymi pro vymahé-
ni dodrzovani zékon( na ochranu z4jmU spotiebitele,

b)  smémice Evropského parlamentu a Rady 2009/140/
/ES ze dne 25. listopadu 2009, kterou se méni smér-
nice 2002/21/ES o spole¢ném piedpisovém ramci
pro sité a sluzby elektronickych komunikaci, smérnice
2002/19/ES o piistupu k sitim elektronickych komu-
nikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzdjemném
propojeni a smérice 2002/20/ES o opravnéni pro
sité a sluzby elektronickych komunikadi,

C)  nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 1211/
/2009 ze dne 25. listopadu 2009 o zfizeni Sdruzeni
evropskych regula¢nich orgént v oblasti elektronickych
komunikaci (BEREC) a Ufadu.

Névrh tohoto implementa¢niho zékona byl vytvofen
Ministerstvem prdmyslu a obchodu v roce 2010. Meziresort-
nimu pfipominkovému fizeni predchdzela série tématicky
zaméfenych pracovnich setkdni se zéastupci statni spravy
a podnikatelské vefejnosti, kterd v poloviné roku 2010 orga-
nizovalo Ministerstvo primyslu a obchodu. V rdmci téchto
setkani CTU prezentoval své navrhy na provedent piislusnych
zmén a Uprav. Meziresortni pfipominkové fizeni k pfedmét-
nému névrhu zdkona probéhlo na podzim roku 2010 a na
pfelomu roku byl ndvrh pfedéan vladé k projednént. Dalsi le-
gislativni proces tedy probéhne v roce 2011 s tim, Ze zévaz-
ny termin pro transpozici je uvedenymi smérnicemi stano-
ven na 25. kvétna 2011.

1.2 Ucastnické spory — potfeba zmény pfisludnosti
k rozhodovéni sport o plnéni povinnosti
k penézitému plnénf

V souvislosti s pifpravou implementac¢ni novely zéko-
na o elektronickych komunikacich vyvolal CTU v priibéhu roku
2010 nékolik jednani zaméfenych na nalezeni zplsobu jiné-
ho feseni agendy sporli o plnéni povinnosti k penézitému
pInéni mezi osobami vykonavajicimi komunikacni ¢innost na
strané jedné a Ucastnikem, popfipadé uZivatelem na strané
druhé (§ 129 zékona o elektronickych komunikacich), které
v soucasné dobé patii do rozhodovaci ptisobnosti CTU. D&-
vodem této aktivity CTU je pfedevsim skute¢nost, Ze tyto spory
maji vyhradné soukromopravni charakter, nesouvisi s vyko-
nem regulace ani statni kontroly v oblasti elektronickych ko-
munikaci a zajisténi této agendy prostfednictvim CTU nema
proto podle nazoru CTU opodstatnént.

Tato jednani byla vedena jak se zéstupci Ministerstva
pramyslu a obchodu, které je gestorem prévni Gpravy v obo-
ru elektronickych komunikaci, tak se z&stupci Ministerstva spra-
vedInosti, které fesi pravni Upravu v oblasti justice a jeji refor-
my, nepfinesla véak zadny jednoznacny zévér ve véci (i
konkrétni navrh fesen.

Aktivita CTU v této védi je rovnéZ motivovana negativ-
nim vyvojem v poctu uplatnénych névrhd na rozhodnuti
v této oblasti, ktery méd prudce rostouci tendenci (napf.
v roce 2008 bylo podano celkem cca 92 000 névrhd, v roce
2009 bylo podéno cca 100 000 névrh( a v roce 2010 bylo
podano cca 150 000 navrht). Tento mimoiadny nérdst no-
vych podéni na rozhodnuti sporll zdsadné vaze persondlni
kapacity CTU nezbytné pro vykon regulace a statni kontroly
a je realné ocekavat ohrozeni schopnosti CTU zajistit fadné
plnéni dané agendy, pokud nedojde v dohledné dobé ke
zméné. Soucasné je tfeba upozornit, Ze neni mozno zajistit
zménu pouze daldimi internimi opatfenimi organiza¢niho
a persondlniho charakteru, ktera CTU pribézné provédi, ale
jejichZ ucinnost klesa s kazdym dalsim zvy3enim poctu no-
vych podani.

Podle navrh(i CTU je tfeba vychézet pfedevsim z toho,
7e jde o ¢innost, kterd z podstaty véci nendlezi mezi ¢innosti
pfislusné do plsobnosti regula¢niho organu, ptisobnost CTU
je v tomto smyslu zcela vyjimec¢nd ve srovndni s ostatnimi
regula¢nimi organy v EU a CTU ji dosud vykonava pouze na
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zakladé specifického stavu v Ceské republice daného histo-
rickym vyvojem. Regulacni organy ostatnich ¢lenskych statd
EU se v tomto omezuji pouze na rozhodovéni sporll v otaz-
kdch ochrany spotfebitele (tj. spotfebitel, popft. Ucastnik ¢i
uZivatel sluzby je inicidtorem sporu zejména o kvalitu sluzby
a pInéni podminek jejiho poskytovant).

Dosavadni jednani, kterd CTU k feseni této problema-
tiky inicioval, v3ak dosud nepfinesla zadny jednoznacny za-
vér ve véci ¢ konkrétni névrh feseni. S ohledem na zévaznost
problému proto CTU povazuje nadéle za nezbytné, aby viech-
ny dot¢ené strany pfijaly jako spole¢ny Ukol pod gesci Minis-
terstva prdmyslu a obchodu zavazek k vypracovéani podrob-
né analyzy soucasného stavu a jeho dopadi s variantou
pfevedeni dané agendy do rozhodovaci plsobnosti soudd,
které rozhoduiji tyto spory v ostatnich pfipadech. Tato analyza
by méla byt vypracovdna do poloviny roku 2011 a podle
jejich vysledkd by pak méla byt pfipravena pfislusnd Uprava
zékona o elektronickych komunikacich a zmény dotéenych
prévnich predpist.

1.3 Potfeba vydani provéddécich pfedpist k zakonu
o elektronickych komunikacich

S Upravou pravniho rédmce elektronickych komunikaci
souvisi rovnéz potfeba vydat nékteré nové a provést zmény
jiz existujicich provadécich prévnich piedpisu.

a) v plsobnosti Ministerstva primyslu a obchodu

Zména vyhlasky podle § 97 odst. 4 zékona o elektro-
nickych komunikacich (dnes vyhlaska ¢. 485/2005 Sb.,
o rozsahu provoznich a lokaliza¢nich udajt, dobé je-
jich uchovévani a formé a zplsobu jejich predavani
orgdndim opravnénym k jejich vyuzivani) — legislativni
proces (pfiprava navrhu) byl zahdjen v souvislosti
s pfijetim zékona ¢. 247/2008 Sb. (transpozice smér-
nice 2006/24/ES) jiz v prvni poloviné roku 2009, aviak
nebyl dosud dokoncen,

Novela vyhlasky ¢ 117/2007 Sb., o cislovacich plé-
nech sftf a sluzeb elektronickych komunikacich, ve znéni
pozdéjsich predpist, jejiz névrh byl roce 2010 pfipra-
ven Ministerstvem prdmyslu a obchodu, avsak nebyl
dosud dokoncen.

b) v ptsobnosti CTU

Vyhlaska k provedeni § 113 odst. 7 zdkona o elektro-
nickych komunikacich, o zplisobu stanoveni pokryti
signalem zemského rozhlasového vysilani sifeného ve
vybranych kmito¢tovych pasmech. Névrh pfipraveny
CTU vychazi z apravy dané problematiky harmonizo-
vané na evropské Urovni prostfednictvim mezinarod-
nich doporuceni, zejména doporuceni Mezinarodni
telekomunika¢ni unie (ITU) a Konference evropskych
postovnich a telekomunikacnich sprav (CEPT). K névr-
hu vyhlasky probéhlo koncem roku 2010 meziresort-
ni pfipominkové fizeni. Vzhledem k tomu, Ze se pfed-
métnou vyhlasku nepodatilo pfijmout do konce roku
2010, bude legislativni proces dokoncen za¢atkem roku
2011.
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2. Postovni sluzby

Dne 27. tnora 2008 byla v Ufednim véstniku EU
(L 52) publikovana Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/6/ES ze dne 20. tinora 2008, kterou se méni Smérni-
ce 97/67/ES. Touto Smérnici byl zavréen proces revize Smér-
nice Evropského parlamentu a Rady 97/67/ES o spole¢nych
pravidlech pro rozvoj vnitiniho trhu postovnich sluzeb Spole-
genstvi a zvySovéni kvality sluzby. Na zakladé vysledk( dané
revize byly v rdmci Smérnice 2008/6/ES nové nastaveny pod-
minky pro Uplné otevfeni trhu postovnich sluzeb a tim i pro
zvyseni konkurenéniho prostiedi v dané oblasti.

Smérnice 2008/6/ES vstoupila v platnost dnem jeji-
ho vyhlaseni s tim, Ze ¢lenské staty mély za povinnost uvést
své vnitini pfedpisy do souladu s touto Smémici do 31. pro-
since 2010. Ceska Republika vyuzila moznosti odloZit prova-
dénf této Smémice do 3 1. prosince 2012. V roce 2010 za-
hajilo Ministerstvo primyslu a obchodu Uvodni prace na
pfipravé ndvrhu implementacni novely zékona ¢ 29/2000
Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakont (za-
kon o postovnich sluzbéach), ve znéni pozdéjsich predpisd.

Legislativni proces pfipravy této novely bude pokraco-
vat v pribéhu roku 2011.
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Kapitola IV.

Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

ORGANIZACE A ZABEZPECENI CINNOSTI CTU

1. Vysledky hospodaieni CTU

Rozpis zdvaznych ukazatell rozpoctu na rok 2010 ka-
pitoly 328 — CTU vyplyvé ze zakona ¢. 487/2009 Sb., o stét-
nim rozpo¢tu CR na rok 2010 ze dne 31. prosince 2009.
CTU je obdrZel od Ministerstva financi (déle jen ,MF") dopi-
sem ministra financi ¢. 19/99 692/2009-193 ze dne
21. prosince 2009. Pfehled o plnénf téchto ukazateld je uve-
den v piiloze ¢. 9, zéroven je v piiloze ¢ 10 uveden prehled
zévaznych ukazatell rozpoc¢tu na rok 2011 (povinnost sta-
novend zakonem o elektronickych komunikacich).

1.1 Hodnoceni pInéni ukazatelt kapitoly
328 — Cesky telekomunikaéni Gfad

Pifjmy celkem

Schvéleny rozpocet zavazného ukazatele pifjmy cel-
kem byl v prlibéhu roku 2010 zvy3en jednim rozpoctovym
opatfenim o 248 tis. K¢ z 908 452 tis. K¢ na 908 700 tis.
K¢ a to v oblasti piijm0 poskytovanych od Evropské unie
na spolufinancovani spole¢nych projektll. Takto upraveny
rozpocet byl prekroc¢en, kdyZz dosazend skute¢nost je
1 183 467,03 tis. K¢, tj. pInéni upraveného rozpoctu na
130,24 % a piekroceni 0 274 767,03 tis. K&

Dariové piijmy — spravni poplatky byly spinény v obje-
mu 82 384,80 tis. K¢, 1. splnéni upraveného rozpoctu na
164,76 % a piekroceni o 32 384,80 tis. K¢,

Podstatnou ¢ast nedariovych pifjmu predstavuiji pifjmy
vyplyvajici z ¢innosti CTU, 1. pifjmy vyplyvajici ze spravy radi-
ového spektra, které ¢inily 978 083,13 tis. K¢ a piijmy vyply-
vajici ze spréavy Cisel ve vysi 109 482,61 tis. K&

V kategorii nedariovych pfijm0 jsou zahmuty i pfijmy
z rozpoctu Evropské unie, u kterych byl upraveny rozpocet
pInén pouze na 4,60 %, kdyZ dosahly objemu 170,30 ftis.
K& CTU obdrzel ¢astku
- 51,03 tis. K¢ jako protihodnotu vynaloZenych nakladd
podle monitorovaci zprévy na projekt reg. ¢ CZ.1.04/
/4.1.00/48.00020 s ndzvem ,Implementace Dopo-
ruc¢eni Komise Evropskych spolecenstvi ¢. 2009/396/

/ES ze dne 7. kvétna 2009 o regulaci sazeb za ukon-
¢eni voladni v pevnych a mobilnich sitich v EU do regu-
lace cen Ceskym telekomunika¢nim Gfadem”,

- 17,90 tis. K¢ jako protihodnotu vynaloZzenych nakladd
podle monitorovaci zpravy na projekt reg. ¢. CZ.1.04/
/4.1.00/48.00025 s nazvem ,Strategie rozvoje infor-
macniho systéemu CTU",

- 101,37 tis. K¢ jako protihodnotu vynaloZenych nékla-
dli podle monitorovaci zpravy na projekt reg. ¢. CZ.1.04/
/4.1.00/48.00030 s nazvem ,Efektivni sprava CTU".

Nizsi plnéni téchto rozpoctovych pifimd je ovlivnéno
terminy pfedloZeni monitorovacich zprav a nésledné odsou-
hlasenim a poukazanim zpUsobilych vydaju.

Pokuty udélované CTU ve spravnim fizeni dosahly za
rok 2010 objem ve wysi 10 311,30 tis. K¢, tj. pInéni rozpoctu
na 206,22 % a jeho prekro¢eni o0 5 311,30 tis. K¢

CTU v roce 2010 rozpoctoval jesté pifjmy vyplyvajici
7 prondjmu ostatnich nemovitosti, resp. jejich ¢asti (prona-
jem mistnosti v budové CTU v Sokolovské ulici spravci budo-
vy a prondjem prostor pro umisténi automatll na napoje).
Piijmy doséhly objemu 67,41 tis. K¢, tj. plnéni rozpoctu na
100,61 %.

Prijmy vykdzané na ostatnich pffjmovych polozkach maji
charakter nahodilych pfijmd, a proto se nerozpottuji.

Z pifim0 ze spravy radiového spektra se tvoii podle
zékona o elektronickych komunikacich a nafizenf vlady radio-
komunika¢ni Ucet. Za rok 2010 byla na tento Ucet prevede-
na Castka ve wysi 62 416,99 tis. K¢ a o tuto ¢astku se snizila

skute¢nost pifjimt za rok 2010.

Prehledy véech piijmd za rok 2010 a pfijmy pro rok
2011 jsou uvedeny v piiloze ¢. 9 této Zprévy.

Vydaje celkem

V priib&hu roku 2010 se CTU musel vypofadat s véza-
nim rozpoctovych prostfedkd v celkové vysi 28 219 tis. K¢,
kterd vyplynula ze dvou usneseni viady. Prvni vazéni vyplynu-



Vyrocni zprdva Ceského telekomunikacniho dradu za rok 2010

lo z usneseni viady CR ze dne 18. ledna 2010 ¢& 54 ve wsi

18 515 tis. K¢ a druhé z usneseni vlddy ze dne 28. ¢ervence

2010 & 552 ve wsi 9 704 tis. K¢ Vazani rozpoctovych vyda-

J& bylo promitnuto do téchto vydajovych polozek:

- 7 500 tis. K& na § 2412, bézné vydaje, polozka 5192
— vydaje na Uhradu ztraty z univerzalni sluzby,

- 11 015 tis. K& na § 2461, kapitélové vydaje, polozka
6111 — vydaje na ndkup méfici techniky,

- 9 000 tis. K¢ na § 2461, kapitdlové vydaje, polozka
6121 — vystavba OMRS Karlovice,

- 704 tis. K& na § 2461, bézné vydaje, polozka 5161
— nakup sluzeb post.

Zaroven z usneseni vlddy 552 vyplynulo i snizenf ,na-
rok(l z nespotfebovanych vydaji” (Uspory z pfedchozich let)
ve wsi 50 9% stavu k 31. 5. 2010, j. 0 78 080 tis. K¢.

Schvaleny rozpocet u ukazatele Vydaje celkem byl
v roce 2010 navysen souvztazné jako ukazatel Pfijmy cel-
kem o 248 tis. K¢, a to v souvislosti se schvélenim 4 projektt
spolufinancovanych z EU.
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V roce 2010 CTU vyuzil moZnosti ¢erpat na rozpocto-
vé nezajisténé potieby ,naroky”, coZ jsou usporené prostied-
ky z pfedchozich let. V roce 2010 vyuzil pro svoji ¢innost ¢ast

téchto ndrokl ve vysi 62 948,25 tis. KE.

Zéroven byla z rozpo¢tu 2010 uspofena ¢astka
33 219,75 tis. K¢, z toho 22 482,54 tis. K¢ ¢inila Uspora
vydajd na Uhradu ztrdty z poskytovani univerzélni sluzby
a 10 737,21 tis. K¢ pfipadlo na ostatni vydajové polozky.

Vydaje celkem byly za rok 2010 cerpany v objemu
561 873,51 tis. K¢, 1j. Cerpani k upravenému rozpoctu na
100,26 % a jeho prekro¢eni o 1 873,51 tis. K.

Rozpocet vydajt CTU je ¢lenén podle rozpoctové sklad-
by z hlediska odvétvového do 4 paragrafd, a to na
- § 2412 — ZaleZitosti telekomunikaci,
- § 2461 — Cinnost Ustfednich organG statni spravy ve
spojich,
- § 2491 — Mezindrodni spolupréce ve spojich,
- § 5273 — Ostatni sprava v oblasti krizového fizent.

v tis. K&
Schvéleny Upraveny Povinné Skute¢nost %
Ukazatel/§ rozpodet rozpoclet vazani k31.12.2010 Cerpéni
2010 dle UV 54 a 552

Vydaje celkem 560 116 560 364 28 219 561 873,51 100,26
z toho:

§ 2412 150 000 150 000 7 500 120 017,46 80,01
§ 2461 395 468 395 734 20719 428 963,29 108,39
§ 2491 14 550 14 550 12 82721 88,15
§ 5273 80 80 65,55 81,93

Vydaje jsou déle ¢lenény z hlediska druhového na
bé&zné a kapitdlové vydaje.
v tis. K¢
Schvéleny Upraveny Povinné Skute¢nost %
Ukazatel rozpocet rozpocet vazan{ k 31.12.2010 Cerpéni
2010 dle UV 54 a 552

Vydaje celkem 560 116 560 364 28 219 561 873,51 100,26
z toho:

Bézné vydaje 507 496 511 805 8 204 534 057,90 104,34
Kapitdlové vydaje 52 620 48 559 20015 27 815,61 5728

Bé&Zné vydaje

BéZné vydaje byly za rok 2010 &erpany v objemu
534 057,90 tis. K¢, coZ predstavuje 104,34 % k uprave-
nému rozpoctu. Celd ¢astka ¢erpanych ,ndrokd” ve vysi
62 948,25 tis. K¢ byla pouzita v oblasti béznych vydajt
na rozpoctové nezajisténé potieby.

§ 2412 — Zdlezitosti telekomunikaci

Zde jsou rozpoctovény vydaje na Uhradu ztraty z po-
skytovani univerzalni sluzby za zvlastni ceny osobam zdravot-

né postizenym a osobdm s nizkym piijmem, kterd vznikne
jejimu poskytovateli a kterou se zavazal stat hradit prostfed-
nictvim CTU podle § 38 odst. 3 zékona o elektronickych ko-
munikacich. V roce 2010 se posuzovala ztrata poskytovatell
univerzaIni sluzby za poskytovani zvlastnich cen v roce 2009,
a to ztrdta spole¢nosti Telefénica 02, kterd ¢inila 118 012,12
tis. K¢ a Vodafone, ktera ¢inila 2 005,34 tis. K.
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§ 2461 — Cinnost Ustfednich organ( statni sprévy ve
spojich

Zde je rozpottovana prevazna cast vydajti CTU, a to
70,62 % je jejich podil na upraveném rozpocty, resp. 76,35 %
podil na skute¢nosti. Z celkového objemu téchto béznych
vydajl piipada
- na mandatorni vydaje v oblasti platli a ostatnich pla-

teb za provedenou préci, véetné povinného pojistné-

ho hrazeného zaméstnavatelem a prevod FKSP vice
jak polovina (59,10 % upraveného rozpoctu, resp.

54,46 % skute¢nosti),

zbyvajici ¢ast je pouzita na
- nakup materidlu, vody, paliv a energii, nékup sluzeb,

ostatni nakupy, jako jsou opravy a udrzovéni, progra-

mové vybaveni, cestovné a pohosténi tuzemské, po-
skytnuté neinvesti¢ni pispévky a ndhrady — pfedevsim
za vykon funkce ,opatrovnik”, platby dani a poplatk

(déIni¢ni zndmky) a néhrady mezd v dobé nemoci.

§ 2491 — Mezinérodni spoluprace ve spojich

Zde CTU rozpoctuje predevsim vydaje na zahrani¢ni
pracovni cesty spojené s vykonem gesce, resp. spoluprace
s pfislusnym resortnim Ministerstvem priimyslu a obchodu,
kterou je CTU povéfen usnesenim vlady ze dne 1. ¢ervna
2005 ¢ 676, piispévky mezindrodnim organizacim, ve kte-
rych CTU zastupuje CR, Gcastnické poplatky na mezinarodni
konference, nékup informaci a publikaci od mezindrodnich
organizaci a nakup sluzeb a jiné nakupy v souvislosti s kona-
nim mezinarodnich jednani v CR.

§ 5273 — Ostatni sprava v oblasti krizového fizeni

Na tomto paragrafu rozpoctuje CTU vydaje na ¢innost
Utvaru krizového fizenf podle zékona ¢ 240/2000 Sb. Pro
rok 2010 vy¢lenil pro tuto ¢innost objem vydajd ve vysi
80 tis. K¢ a skute¢nost cCinila 65,55 tis. K¢, tj. ¢erpani na
81,93 %%.

Kapitélové vydaje

Kapitalové vydaje rozpoctuje CTU pouze na § 2461.
Pro rok 2010 ¢inil schvéleny rozpocet 52 620 tis. K¢, byl
v prabéhu roku snizen o 4 061 tis. K¢ rozpoctovym opatfe-
nim a to presunem do béznych vydajd na projekty spolufi-
nancované EU. Déle bylo do téchto vydajd promitnuto pie-
depsané vézéni podle usneseni vlady ¢. 54 a 552 v celkové
vysi 20 015 tis. K¢ Kapitdlové vydaje byly vycerpany ve
wsi 27 815,61 tis. K¢, tj. ¢erpani upraveného rozpoctu na
57,28 %, Uspora Cinila 728,39 tis. K&

Kapitalové vydaje ¢erpa CTU na program zaregistrova-
ny v Informacnim systému programového financovani pfi MF
s eviden¢nim ¢&islem 128010 — Rozvoj a obnova materidlné
technické zékladny CTU.

Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

Platy zaméstnancl a ostatni platby za provedenou
préci

Rozpocet tohoto ukazatele byl v pribéhu roku upravo-
van tfemi rozpoctovymi opatfenimi podléhajicimi schvélent
MF. Schvéleny rozpocet na rok 2010 byl celkové zvysen
0 702 tis. K& v souvislosti se schvélenim 4 projektl spolufi-
nancovanych z EU. Takto upraveny rozpocet byl vycerpan na
99,88 %, kdyz byla vykazéna Uspora na projektech EU ve
Wi 206,67 tis. K.

Rozpocet platll zaméstnancl byl v pribéhu roku rov-
néZ navysen schvélenim 4 projektt spolufinancovanych z EU,
a to 0 597 tis. K¢ a takto upraveny rozpocet je za rok 2010
¢erpan na 99,91 9%, kdyz byla vykézéna Uspora na projek-
tech EU ve wysi 156,13 tis. K&

Schvéleny rozpocet ukazatele Ostatni platby za prove-
denou préci byl v pribéhu roku upravovén i z diivodu presu-
nu mezi jednotlivymi vydajovymi polozkami, jako je odchod-
né a platy predstaviteld statni moci (Rada CTU) a celkove byl
navysen o 105 tis. K& Takto upraveny rozpocet byl ¢erpéan za
rok 2010 na 99,31 %, Uspora ¢inila 50,54 tis. K¢ a celd
pfipada na vydajovou polozku 5021 — Ostatni osobnf vydaje.

Povinné pojistné placené zaméstnavatelem

Tento druh vydajt je ¢erpan v zdvislosti na skute¢né
vyplacenych mzdach. Schvéleny rozpocet byl rovnéz upravo-
van v souvislosti s projekty spolufinancovanymi z EU, a to
zvysen o 223 tis. K& Upraveny rozpocet byl ¢erpan v objemu
58 44742 tis. K&, tj. na 99,91 9%, kdyZ byla vykdzana Uspora
ve wsi 54,58 tis. K&

Ukazatel zahmuje vydaje na pojistné na socidlni za-
bezpeceni a piispévek na statni politiku zaméstnanosti, které
byly za rok 2010 ¢erpany v objemu 42 914,83 tis. K¢, tj. na
99,90 9%, kdyz zlstala Uspora ve vysi 39,17 tis. K¢, rovnéZ na
projektech hrazenych z EU.

Patii sem jesté vydaje na Uhradu pojistného na verej-
né zdravotni pojisténi, u kterych byl upraveny rozpocet cer-
pan v objemu 15 532,59 tis. K¢, tj. rovnéz na 99,90 %, kdyz
byla vykazéna Uspora ve wysi 15,41 tis. K&

Pfevod fondu kulturnich a socidlnich potfeb (FKSP)

Do FKSP byla pfevedena za rok 2010 &astka ve wysi
3 293 tis. K¢, j. Cerpani upraveného rozpoctu na 99,93 %,
kdyZ byla vykazéna Uspora ve wysi 2 tis. K& FKSP vykazuje
k31.12.2010 zGstatek ve vysi 1 076 832,03 K¢

Vydaje spolufinancované z rozpoctu Evropské unie
bez spole¢né zemédélské politiky celkem

V tomto ukazateli rozpoctoval CTU kapitélové vydaje
ur¢ené na Uhradu vydajt na projekt vztahujici se k wyzvé ¢ 3
z Integrovaného opera¢niho programu. Podil z rozpoctu EU
¢inil 3 452 tis. K¢ a podil statntho rozpoctu 609 tis. K¢. Proto-
Ze dle sdéleni Ministerstva vnitra nebylo mozné v roce 2010
jiz tyto prostiedky ¢erpat (vyzva byla uzaviena), pozadal CTU
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o pfevod téchto prostfedkd do béZnych vydajd na uhradu
vydajl spojenych s realizaci schvélenych projekt( spolufinan-
covanych z vyzvy ¢. 48 z Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a projektu z vyzvy ¢&. 7 z Integrovaného ope-
ra¢niho programu.

Ve sledovaném obdobi CTU realizoval celkem ctyfi
projekty spolufinancované z fond( EU. Jednéa se o tyto pro-
jekty:

- CZ.1.04/4.1.00/48.00020 s nazvem ,Implementace
Doporuceni Komise Evropskych spolecenstvi ¢. 2009/
/396/ES ze dne 7. kvétna 2009 o regulaci sazeb za
ukoncenf volani v pevnych a mobilnich sitich v EU do
regulace cen Ceskym telekomunika¢nim Gfadem”.
K'31.12. 2010 bylo v rdmci tohoto projektu ¢erpano
celkem 1 124,11 tis. K¢, z toho podil stétniho rozpo¢-
tu ¢ini 168,35 tis. K¢ a podil rozpoctu EU 955,76 fis.
Ke.

- CZ.1.04/4.1.00/48.00025 s ndzvem ,Strategie rozvoje
informa¢niho systému CTU". K 31. 12. 2010 bylo
v rdmci tohoto projektu ¢erpano celkem 1 099,28 ftis.
K¢, z toho podil statntho rozpoctu ¢ini 165,51 tis. K¢
a podil rozpoc¢tu EU 933,77 tis. K¢

- CZ.1.04/4.1.00/48.00030 s nazvem ,Efektivni sprava
CTU". K 31. 12. 2010 bylo v rdmci tohoto projektu
Cerpano celkem 414,29 tis. K¢, z toho podil statniho
rozpoctu ¢inf 62,09 tis. K¢ a podil rozpoctu EU 352,20
tis. K&

- CZ.1.06/1.1.00/07.06407 s nazvem ,Elektronicka
podéni v procesu spravniho fizeni”. K 31. 12. 2010
bylo v rdmci tohoto projektu ¢erpano celkem 25,50
tis. K¢, z toho podil statniho rozpoctu ¢ini 3,82 tis. K¢
a podil rozpoctu EU 21,68 tis. K.

Celkové byly tyto vydaje za sledované obdobi ¢erpany
na 61,15 9%, tj. v objemu 2 663,18 tis. K&, z toho podil stat-
niho rozpoctu ¢ini 399,78 tis. K¢, ¢erpani na 61,03 % a podil

U&et 16010-725001/0710 (v K¢&)
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rozpo¢tu EU 2 263,40 tis. K¢, Cerpani 61,17 %. Vykazana
Uspora ¢&ini 691,82 tis. K¢ celkem, z toho na podil stétniho
rozpo¢tu piipada 255,21 tis. K¢ a na podil EU 1 436,60 tis.
Ke. CTU predpoklada vyuziti uspory v roce 2011 z divodu
posunuti terminC ukonceni projektd.

Vydaje na programy vedené v ISPROFIN,
resp. v registru SMVS

CTU mél v roce 2010 v registru ISPROFIN, resp. od
roku 2010 v registru SMVS (Spréva majetku ve vlastnictvi
statu) zaregistrovan jeden program s eviden¢nim ¢&islem
128010 — Rozvoj a obnova materidlné technické zékladny
CTU s celkovym objemem vydaj 93 829 tis. K¢, schvalené-
ho rozpoctu. V priibéhu roku byl tento objem snizen o 609
tis. K& na 93 220 tis. K¢, z toho piipadalo 48 559 tis. K¢ na
kapitélové vydaje a 44 661 tis. K¢ na bézné vydaje. Do téch-
to vydajl bylo promitnuto pfedepsané vézani rozpoctovych
prosttedkd v celkové vysi 20 015 tis. K¢, a které se promitlo
do oblasti kapitalovych vydaj.

1.2 Hospodafeni s mimorozpo¢tovymi prostfedky

Ucet pro uhradu ztréty a ¢istych nékladd
z poskytovani univerzalni sluzby

Kromé ztrdty z univerzalni sluzby hrazené stdtem
a rozpoctované v kapitole CTU (za sluzbu ,Zvldstni ceny
a cenové plany"), vkonava CTU od roku 2005 spravu Gctu
univerzaini sluzby, ktery je ziizen od roku 2002 jako Ucet
cizich prostfedkl s rozsitenym predcislim ,16010" s ndzvem
Cizi prostfedky — univerzélni sluzba u Ceské narodni banky,
pobocka Praha. Ucet byl zfizen podle § 32 zékona o teleko-
munikacich. B&hem roku 2010 na tento Ucet operétofi ne-
pfispivali z dlivodu nesouhlasu s vy3i pfedepsanych pfispév-
ki, a proto Ucet vykazuje nezménény zlstatek ve vysi
43 459,09 K¢.

Stav G¢tu k 1. 1. 2010 43 459,09
Pfispévky od operatort 0,00
Poukézano spole¢nosti Telefonica 02 0,00
Stav G¢tu k 31. 12. 2010 43 459,09

V roce 2008 byl zfizen dalsi Gcet cizich prostiedkd
k thradé ¢istych nakladt poskytovateli univerzalni sluzby podle
§ 49 odst. 3 zakona o elektronickych komunikacich. Ucet byl
ziizen rovnéZ u CNB, pobocka Praha s preddislim ,46017".
V priibéhu roku 2010 (od zéfi do prosince 2010) byly na
Ucet piipsany pispévky od jednotlivych operatord v celkové
Wi 55 199 326,- K¢, spole¢nosti Telefénica O2 byly pribéz-

U&et 46017-725001/0710 (v K&)

né tyto pfispévky poukazovany, a to v celkové wsi 53 609
479,- K& Rozdil ve wsi 1 589 847- K¢ predstavuje piispévky
od 3 spole¢nosti, které byly na Ucet pfipsany 27. a 28. 12.
2010 a z téchto dtvodt jiz nemohly byt do konce roku 2010
poukazéany spolec¢nosti Telefonica O2. Stalo se tak aZ zacat-
kem mésice ledna 201 1. Proto Ucet vykazuje k 31. 12.2010
zlistatek ve wsi 1 589 847- K¢.

Stav G¢tu k 1. 1. 2010

0,00

Prispévky od operator(i

55 199 326,00

Poukézano spolec¢nosti Telefénica O2

53 609 479,00

Stav G¢tu k 31.12. 2010

1 589 847,00
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Radiokomunikaéni Gcet

Povinnost zfidit Radiokomunika¢ni Gcet vyplynula pro
CTU ze zékona o elektronickych komunikacich. Tvorba pro-
stfedkd radiokomunika¢niho Uctu je upravena natizenim via-
dy ¢ 153/2005 Sb., o stanoveni zplisobu a vyse tvorby pro-
stfedkd radiokomunikacniho Gc¢tu a zplsobu jejich ¢erpani,

Piehled o stavu radiokomunikaéniho Gétu (v K¢)
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ve wsi 6 % vybranych poplatkl za vyuzivani radiovych kmi-
toctd.

Prostfedky jsou vyuzivany k Uhradé efektivné a ucelné
vynaloZenych nakladd vzniklych drziteltim individudlnich oprév-
néni k vyuzivani radiovych kmitoctd, resp. operétorim sité
elektronickych komunikaci, v piipadech presné stanovenych
zékonem.

Stav a¢tu k 1. 1. 2010

172 421 069,82

Tvorba za rok 2010

62 416 993,00

Cerpani za rok 2010

1 375 200,00

Stav G¢tu k 31. 12. 2010

233 462 862,82

Ucet pro rozvoj zemského digitalniho televizniho
vysilani

Od roku 2008 ma CTU ziizen podle zékona ¢ 304/
/2007 Sb., kterym se méni nékteré zékony v souvislosti
s dokoncenim pechodu zemského analogového televizniho
vysilani na zemské digitaIni televizni vysilani tzv. Ucet pro roz-
voj zemského digitélniho televizniho vysilani, ktery spravuje.
Na tento Ucet prevadi Ceské televize prostfedky z vynosu
reklam ve wysi 1 250 000,- K¢ mési¢né, a to vZdy nejpozdéji
do konce nésledujiciho kalendainiho mésice za piedchoz
kalendaini mésic.

Prostfedky ulozené na tomto G¢tu pouziva CTU vy-
hradné na podporu a rozvoj zemského digitéintho televizni-
ho vysilani v CR, zejména na rozvoj siti elektronickych komu-
nikaci pro zemské digitalni televizni vysilani. Ucet byl zfizen
u CNB, pobocka Praha jako Gcet cizich prostfedkd s rozsife-
nym pfed¢islim ,36011".

Za sledované obdobi prevedla Ceska televize na ucet
12x ¢astku 1 250 000,- K¢, tj. za obdobi 12/2009 a7 11/
/2010, tj. v celkové wysi 15 000 000,- K&

CTU za rok 2010 pouzil prostiedky uc¢tu na hradu
téchto vydajd:

- 240 tis. K¢ za zpracovéani podkladd k piipravé a Ucasti
na lll. kole diskuse k DigitéIni dividendé a Strategii spravy
spektra,

- 360 tis. K¢ za zpracovani podklad( na Svétovou radio-
komunikacni konferenci WRC-12 pro jedndni ¢eské de-
legace na zasedénich pracovnich skupin ITU a CEPT
a jejich aktualizaci, analyzu nového vydani Planu pfi-
déleni kmitoctovych pasem (nérodnf kmitoctova tabul-
ka),

- 4 275,76 tis. K& za komplexni zajisténi lll. workshopu
o digitalizaci, aktualizace postupt digitalizace, prace spo-
jené s rozsifenim webu-prezentace digitalizace a aktu-
alizace dat, za sbér dat o digitalizaci I. a Il. etapa,

- 8 441,86 tis. K¢ za komplexni technickou podporu
CTU pii zajisténi digitalizace televizniho a rozhlasoveé-
ho vysilani,

- 282,24 tis. K¢ za poradenskou ¢innost,

- 480 tis. K¢ za zpracovani projektu spolufinancované-
ho z EU.

Ucet vykazuje k 31. 12. 2010 zUstatek ve vysi
2 150 135,95 K¢.

Prehled o tvorbé a ¢erpani prostfedkd Uctu je uveden
v nasledujici tabulce:

Stav G¢tu k 1. 1. 2010

1429 993,25

Tvorba za rok 2010

15 000 000,00

Cerpéni za rok 2010

14 279 857,30

Stav G¢tu k 31. 12. 2010

2 150 135,95

Bézny bankovni tcet pro platebni karty

Od roku 2002 ma CTU zfizen (po predchozim sou-
hlasu MF) b&zny ucet u CSOB a.s., pobocka Praha 9, za tce-
lem ziskani platebnich karet VISA BUSINESS pro hrazenf vy-
daji predevsim za ubytovani pii zahrani¢nich pracovnich
cestach.

Ucet vykazoval k 1. 1. 2010 zlstatek 1 102,10 K¢

K 31.12. 2010 byly na Ucet piipsény troky v cel-
kové vysi 269,75 K¢ a na MF byly prevedeny uroky ve
wsi 300,08 K&

Kone¢ny zlstatek na uctu k 31. 12. 2010 byl
1 595,23 KC&



Vyrocni zprdva Ceského telekomunikacniho dradu za rok 2010

Ueet CTU pro VISA kartu je uveden v nésledujict
tabulce:
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Stav G¢tu k 1. 1. 2010 1102,10
Prevod z vydajového uctu +300 000,00
Uroky piipsané na Ucet leden aZ prosinec 2010 +269,75
Uroky odvedené na MF leden a7 prosinec 2010 —300,08
Poplatek za Visa kartu leden aZ prosinec 2010 -3 420,00
Bankovni poplatky leden aZ prosinec 2010 -5 315,00
Odvedené poplatky 1-10/2010 -7 152,00
Uhrady za ubytovéni leden a7 prosinec 2010 —559 425,87
Pfevedeno z vydajii 2010 535 836,33
Prevod do CNB —260 000,00
Kone¢ny zlstatek k 31. 12. 2010 1 595,23

1.3 Vysledky vnéjsich kontrol v roce 2010

Véeobecné zdravotni pojistovna

Pracovnici VZP CR, Krajské pobocky pro hl. m. Prahu
provedli kontrolu plateb pojistného na vefejné zdravotni po-
jisténi a dodrzovani ostatnich povinnosti platce pojistného —
CTU. Kontrolovéno bylo obdobi od 27. 6. 2007 do 20. 1.
2010. Z ¢asti lll. Zpravy o vysledku kontroly ¢ KZ3-2010 vy-
plynulo, Ze ke dni kontroly nebyly zjistény splatné zévazky
viiEi VZP CR ani jiné evidenéni nedostatky.

Utad préce hl. m. Prahy

Pracovnici Ufadu prace hl. m. Prahy, pobocka v Praze
9 provedli kontrolu dodrZovéni pracovnépravnich piedpist,
na zékladé ustanoveni § 8 odst. 1 pism. 1), § 126 odst. 1
a § 129 véty prvni zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanos-
ti, ve znéni pozdéjsich predpisti. Pfedmétem kontroly bylo
dodrzovani § 82 odst. 2 — odvod do stétniho rozpoctu, § 83
— oznamovaci povinnost plnéni OZP, § 81 odst. 1 — povin-
nost pInéni povinného podilu OZP, kontrolované obdobi rok
2009. Z protokolu o vysledku kontroly spis. zn. 549-10-AB,
Cj. 1149/10/AB vyplynulo, ze CTU neporusil ustanoveni
zékona ¢ 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéj-
Sich predpist, tykajictho se plnéni povinného podilu osob se
zdravotnim postizenim na celkovém poctu zaméstnancu.

Ministerstvo financi

Pracovnici MF — odboru 22 — majetkopravniho pro-
vedli u CTU kontrolu dodrZovéni vybranych ustanoveni zéko-
na ¢ 219/2000 Sb., o majetku CR a jejim vystupovanim
v pravnich vztazich, v platném znéni, pfi hospodareni s ma-
jetkem stétu, a navazujicich vybranych ustanoveni vyhlasky
MF ¢ 62/2001 Sb., o hospodafeni OSS a stétnich organizaci
s majetkem. Kontrolovdno bylo obdobi od 1. 1. 2006 do
31. 12. 2009. Z protokolu ¢j. 22/40 961/2010-223 o vy-
sledku vefejnoprévni kontroly nevyplynula zadné zévazna po-
chybeni, pouze upfesnujici doporuceni k obsahu kupnich
smluv pfi prodeji majetku bazar@im.

Finan¢ni Ufad pro Prahu 9

Finan¢ni Ufad Praha 9 proved! namétkovou kontrolu
dané z pfijma fyzickych osob ze zavislé ¢innosti a funkénich
pozitkd a dané vybirané srazkou podle zvlastni sazby dané
z pifjm0 fyzickych osob. Kontrola byla provedena za obdobf

let 2007-2009 a vyplynulo z ni, Ze CTU spravné stanovil
danovou povinnost v kontrolovaném obdobf u viech zamést-
nanct a odved! srazenou zalohu na dari z pifjm0 fyzickych
osob ve véech mésicich sledovaného obdobi véas.

2. Oblast lidskych zdroji

Dopisem Ministerstva financi CR ¢j. 19/99 692/2009-
193 ze dne 21. prosince 2009 byly CTU zaslény ,Zavazné
objemy prostredk(l na platy a ostatni platby za provedenou
praci (limity mzdovych naklad(l) a po¢ty zaméstnanct na rok
2010" kapitoly 328 — CTU, takto:

Limit prostfedkd na platy a ostatni platby za provedenou pra-
ci
171 410 tis. K¢
z toho: - prostfedky na platy 164 153 tis. K¢
- ostatni platby
za provedenou prci

Limit poc¢tu zamé&stnanct

7 257 tis. K¢
444 osob

V souladu s usnesenim vlady CR ¢ 715 ze dne
8. ¢ervna 2009, o stfednédobych vydajovych rdmcich vlady
na léta 2010 az 2012 byla v rozpoctu na rok 2010 zapraco-
vana redukce poctu funkénich mist o 3 (4j. ze 447 funkénich
mist na 444 funkénich mist CTU).

V priibéhu roku 2010 nastoupilo do CTU 50 zamést-
nancll, 7 zaméstnankyri odeslo na matefskou dovolenou,
pracovni pomér ukoncilo 54 zaméstnancl (z toho 13 za-
meéstnancd rozvazalo pracovni pomér z diivodu odchodu do
starobniho dlchodu).

Primérny prepocteny stav byl 443 zaméstnancu.
K 31. prosinci 2010 byl evidenéni pocet zaméstnancl 441.
K 31. prosinci 2010 pobiralo starobni dlichod 32 zamést-
nancd.



56 Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9
Pocet zaméstnancll (v porovnani s roky 2008 a 2009)
Ukazatel/obdobf 2008 2009 2010
Systemizovany pocet zameéstnanct 460 447 444
Prdmémy prepocteny pocet zameéstnancd 453 447 443
Pocet nové pfijatych zaméstnancli 60 48 50
Pocet ukoncenych pracovnich pomérd 69 50 54
Pocet zaméstnancl v poproduktivnim véku k 31.12. 62 63 57

Opatienimi pfedsedy Rady CTU bylo v priib&hu roku
2010 provedeno nékolik organiza¢nich opatfenti ve strukture
odbor(i sekce regulace, které sméfovaly ke zvyseni efektivity
wykonu zabezpecovanych ¢innosti. V souvislosti se zahdje-
nim Gcasti CTU na projektech spolufinancovanych z prostiedkd
Evropské unie bylo zfizeno samostatné oddéleni projektové-
ho fizeni.

Vzdélavani zameéstnanct

Vzdélavani zaméstnanct bylo realizovéano podle Planu
vzdélavani zaméstnanc CTU na rok 2010 v souladu se zé-
konem ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ve znéni pozdéjsich
predpist, Pravidly vzdélavani zaméstnancl ve spravnich Ufa-
dech (schvélenymi usnesenim vlady CR ze dne 30. listopa-
du 2005 ¢ 1542) a Zavaznym pokynem CTU & 15/20086,
kterym se stanovi prohlubovéni a zvySovani kvalifikace za-

méstnancti CTU. Vzdélavani zaméstnanct bylo zaméfeno ze-
jména na elektronické komunikace, informa¢ni technologie,
prévo, cizf jazyky a upeviiovani manazerskych dovednosti.

Zaméstnanci nové piijati do CTU se v rdmci vstupniho
vzdélavani sezndmili se zakladnimi informacemi o statni spra-
vé, pfislusnymi predpisy a osvojili si zékladni dovednosti pro
zpUsobilost vykondvat ¢innosti ve statni spraveé.

V rdmci spolupréce s Fakultou elektrotechnickou CVUT
v Praze a Fakultou elektrotechniky a komunikac¢nich techno-
logif VUT v Bmé byly pro vybrané zaméstnance pfipraveny
kurzy s technickym zaméfenim.

Jazykové vzdélavani bylo pro zaméstnance zajisténo
formou skupinovych a individuélnich kurz(i anglického, fran-
couzského nebo némeckého jazyka.

Pocet absolventt riznych vzdélévacich akci (v porovnani s roky 2008 a 2009)
Zaméfeni 2008 2009 2010
Jazykové kurzy 146 130 128
Vzdélavani v zélezitostech Evropské unie 57 73 32
Kurzy zaméfené na informacni technologie 84 333 102
Ostatni vzdélavaci akce 931 998 681
Néklady na vzdélavani v tis. K& 3877 4275 2 700

Prehled limitl regulace zaméstnanosti a Prehled z&-
kladnich personélnich tidajti za rok 2010 jsou uvedeny v pfi-
lohdch & 11 a 12 této Vyro¢ni zprévy.

3. Informatika

V roce 2010 byl zahdjen projekt ,Strategie rozvoje in-
formacniho systému CTU", ktery je fesen v rémci Operacni-
ho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, pod ¢islem vy-
zvy 48 — Efektivni spravni Gfad. Cilem projektu je analyzovat
soucasny stav informatiky Utadu, urit jeho silné a slabé stranky
a zejména stanovit strategii rozvoje viech dil¢ich komponent
systému tak, aby optiméln& podporoval cile a tkoly Uradu.
Projekt zaroveri napliiuje poZadavky zdkona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vefejné sprévy, na zpracovani dlou-
hodobé informacni koncepce.

Projekt byl schvélen dne 22. 2. 2010 a ukonceni pro-
jektu je pldnovano na konec Unora 2011.

V rdmci Integrovaného opera¢niho programu, v priorit-
ni ose Modernizace vefejné spravy a v rdmci vyzvy 07 — Elek-
tronizace sluZeb vefejné spravy, byl v tinoru 2010 pfedlozen
navrh projektu ,Elektronickd podani v procesu spravniho fi-
zeni”. Cilem projektu je vytvofeni a implementace procest
a souvisejictho programového vybaveni pro zajisténti elektro-
nického podani podnétli pro zahdjeni spravnich fizeni.

V roce 2010 déle pokracoval rozvoj Moduladrniho sprav-
niho systému (MOSS), ktery je jednim z kli¢ovych provoz-
nich systém Uradu. Prioritni rovnéZ bylo rozsifeni funkénosti
modulu pro evidenci subjektt a prohloubeni integrace se
systémem pro monitoring trhu (ESD) a pro automatizované
monitorovani kmito¢tového spektra (ASMKS).

Projekt ,Reseni datového skladu a aplikaci Business
Intelligence pro potfeby CTU" (BIDWH), byl dokon¢en v bfez-
nu 2010. Jeho cilem bylo vytvofeni manazerské nadstavby
nad zdrojovym systémem MOSS a systémem Spectra+ (sys-
tém pro spravu kmitoctového spektra). Aplikace BIDWH je
nyni v rutinnim provozu a Udaje v ni jsou denné aktualizova-
ny ze zdrojovych systémd.
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4. Interni audit

V roce 2010 bylo realizovéno, podle planu schvélené-
ho predsedou Rady CTU, celkem 5 fadnych auditi a 3 né-
sledné audity.

Jednalo se o nésledujici audity:

a)  Zadavéni vefejnych zakézek v roce 2009,

b)  Audit systtmu dalsiho vzdélavani,

©)  Audit vyuzivani sluZzebnich mobilnich telefond,

d)  Audit pokladni sluzby,

e)  Audit systému kontroly vyuzivani rédiovych kmitoctd,

f) Nésledny audit pInéni opatfeni z auditu systému
GINIS,

g)  Nasledny audit plnénf opatfeni z auditu procesu pou-
zivani platebnich karet pii sluzebnich cestéch,

h)  Nésledny audit pnénf opatienti z auditu vyuzivani tech-
nickych prostiedk pro ASMKS.

Pfi realizaci v3ech auditt byl kladen ddraz na kontrolu
a dodrzovéni zékonnych a vnitfnich norem, byla ovéfovana
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existence uvédomelého procesu fizeni rizik v CTU a pfiméfe-
nost a ucinnost fidicich a kontrolnich mechanism( auditova-
nych procest. V8echny audity byly vykonény ve stanovenych
terminech a kromé doporucent vyplyvajicich z auditu zadéva-
ni vefejnych zakdzek byla véechna doporuceni piijata ve for-
mé schvalovaci dolozky jako kol z porady pfedsedy Rady
CTu.

V souladu se zékonem o finanéni kontrole byla zpra-
covana a Ministerstvu financi CR ve stanovené formé a ter-
minu predloZena ro¢ni zpréva o vysledcich finan¢nich kont-
rol za predchozi rok. RovnéZ byla zpracovéna ro¢ni zpréva
o ¢innosti samostatného oddélent interntho auditu za rok
2009, zpréva o vysledcich fidicich kontrol za rok 2009.
V listopadu 2010 byl schvélen pldn samostatného oddélent
interntho auditu na rok 2011 a stfednédoby plan na obdobf
2011-2013. V roce 2010 byla rovnéZ zpracovéna a pro in-
formaci predsedovi Rady CTU predloZena zprava z interniho
hodnoceni kvality interniho auditu v CTU.

V roce 2010 nedoslo pii vykonu ¢innosti ke zdanlivé-
mu ¢&i faktickému naruseni nezavislosti nebo objektivity inter-
nich auditort CTU.
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Kapitola V.
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POVINNE SOUCASTI VYROCNI ZPRAVY

1. Vyrocni zprava o univerzalni sluzbé
(podle § 50 odst. 2 zakona
o elektronickych komunikacich)

Vyro¢ni zprdva o univerzalni sluzbé je zpracovana podle
§ 50 zakona o elektronickych komunikacich. Vedle informa-
ce o rozsahu sluzeb, které byly v obdobi roku 2010 v rdmci
univerzalni sluzby zajistovany, obsahuje Wro¢ni zprava i za&-
konem piedepsané informace o zplisobu financovani uni-
verzalni sluzby v hodnoceném obdobf roku 2010.

A. DIl sluzby univerzalnf sluzby

A.1  Sluzby povinné poskytované v roce 2010
v rdmci univerzélnf sluzby

Sluzby vefejnych telefonnich automatt

Povinnost poskytovat sluzbu vefejnych telefonnich
automatt (§ 38 odst. 2 pism. e) Zakona) ulozil CTU spole¢-
nosti Telefénica O2 svym rozhodnutim v bfeznu 2006.

Na zékladé vysledku prezkumu podminek poskytova-
ni této dil¢i sluzby, ktery potvrdil, ze pretrvava klesajici zajem
o vyuzivani vefejnych telefonnich automatd, doslo k redukci
poctu vefejnych telefonnich automatt provozovanych v rdm-
ci univerzélni sluzby od 1. ledna 2010, a byl stanoven se-
znam konkrétnich vefejnych telefonnich automatd.

V srpnu 2010 bylo zahdjeno sprévni fizent, ve kterém
byly nové uréeny ty vefejné telefonni automaty, které budou
spole¢nosti Telefénica O2 provozovény v rdmci univerzalni
sluzby od 1. ledna 2011.

Pfistup zdravotné postizenych osob k vefejné
dostupné telefonni sluzbé

Tato sluzba (podle § 38 odst. 2 pism. f) Zakona) zajis-
tuje pro zdravotné postizené osoby pfistup k vefejné dostup-

né telefonni sluzbé rovnocenny s piistupem, ktery vyuZzivaj

ostatni koncovi uZivatelé, prostfednictvim specidlné vybave-
nych telekomunika¢nich koncovych zafizeni.

Povinnost poskytovani této dil sluzby je uloZena spo-
le¢nosti Telefonica O2 na dobu tii let ode dne 14. ¢ervence
2009 a7 do 14. ¢ervence 2012.

Zvlastni ceny nebo cenové plany

Tato sluzba (podle § 38 odst. 3 zdkona) zajistuje pro
osoby se zvlastnimi socidlnimi potfebami — osobam zdravot-
né postizenym — cenovou dostupnost sluzeb elektronickych
komunikaci.

Povinnost poskytovat tuto sluzbu ulozil CTU spole¢-
nostem Telefénica O2 Czech Republic, a.s. a Vodafone Czech
Republic a.s. v ¢ervenci 2008 na dobu tif let do 1. Cervence
2011,

A.2 Ostatnf dil¢i sluzby

V roce 2010 CTU proved| prezkum podle § 39 odst. 3
Zakona, v rdmci kterého ovéfoval, zda existuji divody pro
uloZeni povinnosti poskytovéani dalsich dilcich sluzeb ze sou-
boru univerzalni sluzby. Pfedmétem ovéfovéni dostupnosti
na trhu byly tyto dil¢f sluzby:

a)  pfipojeni v pevném misté k vefejné telefonni siti (§ 38
odst. 2 pism. a) Z&kona),

b)  pfistup v pevném misté k vefejné dostupné telefonnf
sluzbé (§ 38 odst. 2 pism. b) Z&kona),

c)  pravidelné vydavani telefonnich seznamU ¢&isel Gcast-
nik( vefejné dostupné telefonni sluzby a pfistup kon-
covych uZivateld k témto seznamlm (§ 38 odst. 2
pism. ¢) Z&kona),

d)  informacni sluzba o telefonnich ¢islech Gcastnikd ve-
fejné dostupné telefonni sluzby, dostupna pro konco-
vé uZivatele (§ 38 odst. 2 pism. d) Zékona),

e)  doplitkové sluzby ke sluzbam pfipojeni v pevném misté
k vefejné telefonni siti a pfistupu v pevném misté
k vefiejné dostupné telefonni sluzbé (§ 38 odst. 2 pism.
g) Z&kona).
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Z vysledkd provedeného monitoringu vyplyvé, Ze
v souvislosti s dosazenou Urovni konkurence nebyl shledan
dlivod pro uloZeni povinnosti poskytovéni uvedenych sluzeb,
které jsou na trhu dostupné za srovnatelnych podminek, jaké
jsou vyZadovany v rezimu povinného poskytovani univerzalni
sluzby.

B.  Financovani univerzéini sluzby

V roce 2010 bylo financovani univerzalni sluzby fese-
no v soubéhu dvou pravnich a dvou finan¢nich rezim(:

a) podle zdkona ¢ 151/2000 Sb., o telekomunikacich
a 0 zméné dalsich zdkond, ve znéni pozdéjsich pred-
pisti (déle jen ,zékon o telekomunikacich”) pro finan-
covani univerzainf sluzby za roky 2001, 2002, 2003,
2004, 2005 a ¢ast roku 2006,

b)  podle zékona o elektronickych komunikacich pro fi-
nancovani univerzalni sluzby za roky 2006, 2007, 2008
a 2009.

B.1 Podle zdkona & 151/2000 Sb.,
o telekomunikacich

V prabéhu roku 2010 CTU zajistil spravu tctu univer-
z3Ini sluzby, ktery byl zfizen roku 2002 podle § 32 zdkona
o telekomunikacich a hradi se z ného poskytovateli univer-
z3Ini sluzby prokazatelna ztrata vznikla poskytovanim univer-
z&Ini sluzby podle zakona o telekomunikacich.

Na zékladé rozhodnuti Nejvyssiho spréavniho soudu
o zrudeni pfedchozich rozhodnutf o ovéfeni prokazatelné ztréty
a stanoveni vy3e plateb na Gcet univerzalni sluzby za posky-
tovani univerzalni sluzby v letech 2001 a7 2005, CTU vedl
v priibéhu roku 2010 obnovena spravni fizeni ve véci proka-
zatelné ztréty.

Nésledné je uveden stav v jednotlivych fizenich ke dni
31. prosince 2010.

Ztrata za rok 2001

Nové rozhodnuti o ovéfeni wie ztraty rok 2001 CTU
vydal dne 30. listopadu 2010. Ztréta byla za rok 2001 ovére-
na ve wsi 195 042 676, K¢ Rozhodnuti neni pravomocné,
nebot spole¢nosti Telefénica O2, T-Mobile a Vodafone poda-
ly rozklady, o nichZ bude rozhodnuto v roce 2011.

Po nabyti pravni moci rozhodnuti o ovéfeni vyse ztraty
bude vedeno jedno spole¢né spréavni fizeni pro viechny plat-
ce na Ucet univerzalni sluzby ve véci stanoveni vyse jejich
pfispévkd na Ucet univerzaini sluzby.

Ztréta za rok 2002

Vyse ztraty za rok 2002 byla ovéfena novym rozhod-
nutim Ufadu dne 30. prosince 2010. Ztrata byla za rok 2002
ovéfena ve wsi 257 494 476,- K¢ Rozhodnuti neni pravo-
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mocné, nebot spole¢nosti Telefénica 02, T-Mobile a Viodafo-
ne podaly rozklady, o nichz bude rozhodnuto v roce 2011.

Po nabyti prévni moci rozhodnuti o ovéfeni vyse ztraty
bude vedeno jedno spole¢né spravni fizenf pro vsechny plat-
ce na Ucet univerzalni sluzby ve véci stanoveni vyse jejich
piispévkd na Ucet univerzalni sluzby.

Ztrata za rok 2003

Nové rozhodnuti o ovéfeni vyse ztrdty za rok 2003
vydal CTU dne 30. prosince 2010. Ztrdta byla ovéfena ve
wsi 290 510 226,- K& Rozhodnuti neni pravomocné, spo-
le¢nosti Telefénica O2, T-Mobile a Vodafone podaly rozklady,
o nichz bude rozhodnuto v roce 2011.

Po nabyti prévni moci rozhodnuti o ovéfeni vyse ztraty
bude vedeno jedno spole¢né spravni fizenf pro vsechny plat-
ce na Ucet univerzdlni sluzby ve véci stanoveni wyse jejich
piispévkd na Ucet univerzaini sluzby.

Ztrata za rok 2004

CTU vydal nové rozhodnuti o ovéfeni vyée ztraty za
rok 2004 dne 27. zaif 2010. Ztrata byla za rok 2004 ovéfena
ve wsi 302 622 498,- K& Rozhodnuti neni pravomocné,
nebot spolecnosti Telefonica O2, T-Mobile a Vodafone poda-
ly rozklady, o nichZ bude rozhodnuto v roce 2011.

Po nabyti pravni moci rozhodnuti o ovéieni vyse ztraty
bude vedeno jedno spole¢né spravni fizenf pro vsechny plat-
ce na Ucet univerzalni sluzby ve véci stanoveni wyse jejich
pfispévkd na Ucet univerzaini sluzby.

Ztrata za rok 2005

Nové fizeni o ovéfeni wyse ztraty za rok 2005 CTU
nemohl v prabéhu roku 2010 zahdjit, protoZe rozhodnuti
0 ovéfeni ztraty (vydané v roce 2007) bylo zruseno az roz-
sudkem Méstského soudu v Praze zn. 7 A 182/2010-205-
-208 ze dne 7. ledna 2011, kterym byla véc vracena k roz-
hodnutl zpét Ufadu.

V fizeni o ovéfeni ztréty z poskytovani univerzalni sluz-
by za rok 2005 bude CTU pokracovat v roce 2011.

Ztrata za rok 2006

Nové rozhodnuti o ovéfeni vyse ztrdty za rok 2006
vydal Ufad rozhodnutim dne 1. listopadu 2010. Ztrata byla
za rok 2006 ovéfena ve vysi 280 274 507,- K¢ Spole¢nosti
Telefonica 02, T-Mobile a Vodafone podaly rozklady. Roz-
hodnutim Rady CTU, jako spravniho organu II. stupné, ze
dne 2. inora 2011 bylo napadené rozhodnuti potvrzeno.
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Ucet univerzalni sluzby podle zékona o telekomunikacich — stav finan¢nich prostfedkd na i¢tu k 31. 12. 2010 (v K&)
Stav Uctu univerzalni sluzby k 1. 1. 2010 43 459,09V
Prijmy Uctu — pfispévky zaplacené celkem 0,00
Vlydaje Uc¢tu — pispévky prevedené poskytovateli univerzalni sluzby 0,00
Stav Uctu univerzélni sluzby k 31. 12. 2010 43 459,09V

1) Zlstatek na Uctu tvofi preplatek spole¢nosti Zephyr Communications, spol. s r.o. ve wysi 43 459,09 K¢

B.2 Podle zdkona o elektronickych komunikacich

V prabehu roku 2010 CTU zajistil spravu tctu univer-
zalni sluzby, ktery byl zfizen roku 2008 podle § 49 zédkona
o elektronickych komunikacich a hradi se z ného poskytova-
teli univerzaini sluzby ¢isté naklady vzniklé poskytovanim uni-
verzélni sluzby podle zékona o elektronickych komunikacich.

Cisté naklady za rok 2006

Novym rozhodnutim predsedy Rady CTU ze dne
23. ¢ervence 2010 byly stanoveny ¢isté néklady na poskyto-
vani US za rok 2006 ve wysi 73 875 953,- K¢ Spole¢nosti
T-Mobile a Vodafone podaly rozklady. Rozhodnutim Rady CTU,
jako sprévniho organu II. stupné, ze dne 1. listopadu 2010
bylo napadené rozhodnuti potvrzeno.

\Bechny piispévky na Ucet univerzalni sluzby a obdr-
Zené platby byly z U¢tu pievedeny spole¢nosti Telefonica 02,
kterd poskytovani stanoveného rozsahu univerzéini sluzby
v roce 2006 zajistovala.

Cisté naklady za rok 2007

Dne 9. dubna 2010 vydal pifedseda Rady CTU noveé
rozhodnutf ve véci ovéfeni vyse Cistych nakladli za rok 2007.
Rozklad predloZily spole¢nosti T-Mobile a Vodafone. Rozhod-
nutim Rady CTU, jako spravniho organu II. stupné, ze dne
3. srpna 2010 bylo napadené rozhodnuti potvrzeno.

PHspévky, které CTU do konce roku 2010 inkasoval
na Ucet univerzalni sluzby, byly v souhrnné vysi 53 609 479,-
K¢ prevedeny spole¢nosti Telefonica O2.

Cisté néklady za rok 2008

CTU dne 29. fijna 2010 rozhodnutim stanovil &isté
naklady ve wy3i 100 992 529,- K¢ s tim, Ze predstavuiji pro
poskytovatele univerzalni sluzby netinosnou zatéz. Spole¢-
nosti T-Mobile a Viodafone podaly proti rozhodnuti rozklady.
Rozhodnutim Rady CTU, jako organu Il. stupng, ze dne
2. Unora 2011 bylo napadené rozhodnuti potvrzeno.

Dne 15. prosince 2010 vydala Rada CTU opatfenti
obecné povahy CTU ¢ OOP/18/12.2010-17, kterym se
stanovi procentni podily vynost za poskytovani sluzeb uve-
denych v § 49 odst. 5 zékona za rok 2008. Opatfeni obec-
né povahy bylo zvefejnéno 29. prosince 2010 v Teleko-
munikacnim véstniku ¢astka 23. Na ucet univerzélni sluzby
bude pfispivat 115 spole¢nosti. Opatieni obecné povahy
nabylo Uc¢innosti 13. ledna 2011.

Cisté naklady za rok 2009

Ve véci ovéfeni vyse Cistych nékladl za rok 2009 ne-
bylo v pribéhu roku 2010 rozhodnuto. Poskytovatel univer-
zalni sluzby spole¢nost Telefonica O2 predloZila vyuctovani
Cistych nakladd na poskytovéni univerzalni sluzby v souhrnné
W3 89 435 212,23 K&,

CTU ve véci ovéfeni vye cistych nakladt zahajil sprav-
ni fizenf a v soucasnosti shromazduje potiebné dlikazy a pro-
vadi kontrolu piedlozenych tcetnich dokladd, které jsou ne-
zbytné k vy¢isleni nehmotnych vyhod a netinosné zétéze.
Rozhodnuti ve véci stanoveni Cistych nékladt za rok 2009
bude vydéno v roce 2011.

Ucet univerzalni sluzby — stav finanénich prostfedk( na iétu v roce 2010 (v K&)

Posyktovatelem Utadem Platby
poZadovana ovéfend uhrazené na ucet Pozndmka
vye Ghrady CN vyée CN us
. Prispévek spole¢nosti TO2
Cisté néklady za rok 2006 84 169 933 73 875 953 37 533 749 byl wyéislen na 36 342 204
. Prispévek spole¢nosti TO2
Cisté né&klady za rok 2007 118 666 047 105 478 583 55 199 326 byl wdislen na 48 826 258
Cisté naklady za rok 2008 114 934 483 100 992 529 - Rozhodnuti nenabylo v roce
2010 pravni moci
. Rozhodnuti nebylo
Cisté néklady za rok 2009 89 435212 - - v roce 2010 vyddno
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B.3 Ztrdta z poskytovani univerzalni sluzby ,Zvlastni
ceny”

Dil¢i sluzba ,Zvléstni ceny” podle § 38 odst. 3 Zakona
byla v roce 2010 jako jedind hrazena ze stétniho rozpoctu.
V pfipadé této sluzby Urad ovéfuje vysi ztraty vykazanou ur-
¢enymi podnikateli a ndsledné zajisti proplaceni ze statniho
rozpoctu.

Déle je dokumentovén postup CTU zajisténi Ghrady
ztréty z poskytovani uvedené sluzby za rok 2009. Uhrada
ztréty z poskytovéni této sluzby v letech 2007 a 2008 jiZ byla

zajisténa pred rokem 2010.

Ztraty z poskytovéani zvlastnich cen v r. 2009

Spole¢nost Telefénica O2 predloZila dne 30. ¢ervence
2010 7&dost o Uhradu ztrdty za poskytovéani zvlastnich cen
v roce 2009 podle § 38 zdkona o elektronickych komunika-
cich. Ztrata byla vycislena na 118 662 401,- K¢, z toho
2 757 304,- K¢ za mobilni sit.

Spole¢nost Vodafone predlozila dne 29. ¢ervence 2010
74dost o Uhradu ztraty za poskytovani zvlastnich cen v roce
2009 podle § 38 zékona o elektronickych komunikacich. Ztréta
byla vycislena na 2 006 851,- K¢.

Ufad vydal po dokonéeni procesu ovéfovéni a na za-
kladé nové ptedlozenych tdaji obéma poskytovatelm uni-
verzalni sluzby rozhodnuti o stanoveni ztrdty z poskytovéni
zvldstnich cen v rdmci univerzalni sluzby. Ztrdta spole¢nosti
Telefénica 02 ¢ini 118 012 117 K¢, ztrata spole¢nosti Vo-
dafone ¢ini 2 005 341,- K¢

Ovéfend ztrata byla uvedenym spole¢nostem uhraze-
na v prosinci 2010.

Prehledova tabulka (v K¢)

PiedloZend ztrdta | Uznand ztréta

TO2 celkem 118 662 401 118 012 117
7z toho: pevna sit 115 905 097 115261717
mobilni sit 2 757 304 2 750 400
Vodafone 2 006 851 2 005 341
Celkem 120 669 252 120 017 458

2. Vykaz o hospodaieni s prostiedky
radiokomunika¢niho uctu
(podle § 27 odst. 4 zakona
o elektronickych komunikacich)

Radiokomunikacni Gcet Utad zfidil a spravuje jej na
zékladé § 27 zakona o elektronickych komunikacich. Radio-
komunikacni Ucet neni soucasti statniho rozpoctu, zlistatek
na Uctu se ke konci kalendéintho roku prevadi do roku nésle-
dujiciho. Tento Ucet je uréen k Uhradé efektivné a Ucelné
vynaloZenych néklad( vzniklych drziteldm oprévnéni k vyuzi-
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vani radiovych kmito¢td nebo ministerstvu obrany pii vyuzi-
vani radiovych kmitoctll pro vojenské ucely v disledku zmén
ve vyuzivani rddiového spektra z d@vod( uvedenych v § 19
odst. 1 pism. a) a b) zdkona o elektronickych komunikacich.

Pocinaje 1. ¢ervencem 2010 podle Pfechodnych usta-
noveni zdkona ¢ 153/2010 Sb., kterym se méni zakon
o elektronickych komunikacich, Ize radiokomunikaéni icet vy-
uzit k thradé efektivné a Gcelné vynaloZenych nakladt vznik-
lych drziteldm individudlnich opravnéni k vyuzivani rddiovych
kmitoctd, resp. operdtordm sité elektronickych komunikacf,
na zajisténi primamiho signdlu pro navazujici radiova vysilaci
zafizeni malého rozsahu, pokud ke ztraté primarniho signélu
doslo v souvislosti s plnénim nafizeni vlddy o technickém
planu pfechodu, déle na zajisténi odpovidajictho technické-
ho ¢lenénf sité za Ucelem realizace regionéiniho vysilani.

Opravnénost efektivné a ucelné vynalozenych nakla-
dl, na néz jsou podéany Z&dosti o Uhradu z radiokomunikac-
niho Ucty, je ve véech piipadech posuzovéna k tomu ustave-
nou komisi pracovnikd CTU.

2.1 Tvorba

Pfijmy radiokomunika¢niho Uctu se tvofi z poplatk za
vyuzivané kmitocty, a to ve vysi podle nafizeni viady ¢ 153/
/2005 Sb., o stanoveni zpUsobu a vyse tvorby prostiedk
radiokomunikac¢niho G¢tu a zplsobu jejich ¢erpani. Na radio-
komunikac¢ni Ucet se prevadi penézni prostedky ve wsi 6 %
vybranych poplatkl za vyuZivani radiovych kmitoctd. Nove-
lou zékona o elektronickych komunikacich — zékon ¢&. 153/
/2010 Sb., s i¢innosti od 1. ¢ervence 2010 do 31. prosince
2012 prevadi CTU na tento Ucet penézni prostfedky zvysené
0 6 % z celkového vynosu z vybranych poplatk( za vyuzivani
rédiovych kmitoctl. Penézni prostfedky se na Ucet prevadi
¢tvrtletné (vzdy po uplynuti Ctrtletr).

Za sledované obdobi byla na tento Ucet prevedena
Castka ve wysi 62 416 993,- K¢, z toho pfipadé na tvorbu za
1. Cvrtleti 2010 ¢astka 60 273 431,-, za 2. ¢vrtleti 2010
nebyly splnény podminky pro tvorbu Gctu (nedoslo k nards-
tu pifjmu), za 3. ¢turtleti 2010 ¢inila tvorba 1 890 746,- K¢
aza 4. &rtletl 2010 (tvorba od 1. ffjna 2010 do 10. prosin-
ce 2010) 252 816,- K¢

2.2 Cerpéni

Za sledované obdobi (v prosinci 2010) byla z uctu
uhrazena pouze 1 faktura od spole¢nosti CRC Data, spol.
s r.o. v celkové wsi 1 375 200,- K¢, jak bylo uvedeno vyse.

Souhrnny ptehled o stavu radiokomunika¢niho G¢tu
(v K&)

Stav G¢tu k 1. 1. 2010
Tvorba za rok 2010
Cerpani za rok 2010

Stav G¢tu k 31. 12. 2010

172 421 069,82
62 416 993
1375 200

233 462 862,82
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3.  Vyroéni zprava Ceského
telekomunika¢niho ufadu o poskytovani
informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich piedpist, za rok 2010

Cesky telekomunika¢ni tfad (déle jen ,Urad") zveiej-
nuje tuto Vyro¢ni zpravu o poskytovani informaci v roce 2010,
kterou zpracoval podle § 18 zékona ¢. 106/1999 Sb., o svo-
bodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpi-
st (dale jen ,zakon").

Podle § 3 zékona ¢ 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon( (za-
kon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich pred-
pistl, (v Gcinnosti od 1. kvétna 2005) je Utad Ustfednim sprév-
nim Ufadem pro vykon stétni spravy ve vécech stanovenych
timto zakonem, vcetné regulace trhu a stanovovani podmi-
nek pro podnikani v oblasti elektronickych komunikaci a pos-
tovnich sluZeb. V rdmci zékonem stanovené plsobnosti tedy
jako orgén statni spravy vykonavéd dozor nad dodrzovanim
pravnich piedpisti v oblasti elektronickych komunikaci a pos-
tovnich sluzeb.

Zékladni informace o organiza¢ni struktufe a ¢in-
nosti Ufadu jsou zpfistupnény pro Sirokou vefejnost jak
na internetové strance Ufadu www.ctu.cz, jejiZz soucasti je
elektronickd Uredni deska, tak i na Ufedni desce umisté-
né v informaéni tabuli ve vstupni hale sidla Ufadu, stejné
jako jsou zvefejnény v propagacnich materidlech vydava-
nych Uradem. Informace o fe3eni zivotnich situaci podle
vyhlasky ¢. 442/2006 Sb., kterou se stanovi struktura in-
formaci zvefejiiovanych o povinném subjektu zplisobem
umoznujicim dalkovy pfistup, ve znénf vyhlasky ¢. 416/
/2008 Sb., jsou dostupné rovnéz prostiednictvim portalu
vefejné spravy (www.portal.gov.cz).

a) Pocet podanych Z&dosti o informace

V roce 2010 bylo na Ufad podéno a evidovano
12 pisemnych (pfipadné elektronicky podanych) zadosti
o informace, které se tykaly pfedevsim oboru elektronickych
komunikaci a v jejich rdmci ¢aste¢né i oblasti radiokomunika-
cf, oblasti regulace postovnich sluzeb, a déle téZ personél-
nich zélezitosti a hospodafeni s majetkem.

Obsahem skupiny z&dosti o informace v oboru elek-
tronickych komunikaci byly dotazy tykajici se:

- mezindrodniho srovnani cen mobilnich sluzeb, resp.
zda byly zahrmuty do pifslusného srovnani i ceny slu-
zeb mobilnich virtudlnich operétor(, popf. zddvodnit,
pro¢ ceny uvedenych subjektll zahrnuty nebyly,

- podminek ukonceni smluvniho vztahu v souvislosti
s Zadosti o preneseni telefonniho ¢isla k jinému po-
skytovateli vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci,

- typu propojeni (pfimé, nepfimé), které vyznamni po-
skytovatelé sluZeb elektronickych komunikaci vyuzivaji
pievazné v praxi pro vzajemné propojeni jejich sitf elek-
tronickych komunikaci.

Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

Pfedmétem dotazu z oblasti radiokomunikaci byl po-
7adavek na poskytnuti informaci ohledné ptidélenych radio-
vych kmitoctt podle vydanych piidélt a udélenych individu-
alnich opravnéni, véetné uvedeni jmen jejich provozovatel.

Pokud jde o oblast regulace postovnich sluzeb, Urad
vyfizoval podéni ohledné dotazu vztahujictho se k regulaci
cen postovnich sluzeb, kterou vykonavéa Ufad podle ustano-
veni § 2b odst. 2 zékona ¢ 265/1991 Sb., o pUsobnosti
organt Ceské republiky v oblasti cen, ve znéni pozdéjsich
piedpist, a podani Zadajici informace ohledné rozhodnuti
Ufadu, jimiz byl vysloven souhlas se zmé&nou postovnich pod-
minek, Zpravy o plnéni povinnosti Ceské posty, s. p. v oblasti
zékladnich sluzeb za rok 2009 a vzor( jednotlivych druht
obdlek, jimiz musel Zadatel o zménu postovnich podminek
doplnit pfislusnou zadost.

V oblasti personalni pak Urad poskytl pfislusné infor-
mace v souvislosti s vedenim registru oznameni podle zéko-
na ¢ 159/2006 Sb., o stfetu zajma, v obdobi od 1. 1. 2007
do 31. 12. 2009, a informace ohledné organizace jazykové-
ho vzdélavani Uradem.

V oblasti hospodateni s majetkem se poskytnutf in-
formacf tykalo zplsobu zajisténi tfidéni odpadu, poctu vozi-
del uzivanych Utradem k 31. 12. 2009, véetné uvedeni uzi-
vani motorového vozidla na zakladé pfislusné leasingové
smlouvy a vycisleni poctu pojistnych udélosti za obdobf od
1.1.2009 do 31. 12. 2009, sdéleni objemu zakézek malé-
ho rozsahu realizovanych v Ufadu v letech 2007 az 2009,
velikosti podlahové plochy pronajaté Uradu (3lo o nebytové
prostory v Ceskych Budgjovicich — sidlo odboru pro jihoces-
kou oblast) a poctu aktivnich PC pocitaci pouzivanych
v uvedeném odboru.

b)  Podet rozhodnuti o odmitnuti Zadosti

V roce 2010 bylo vydano 1 rozhodnuti o nepodani
informace (s ohledem na ustanoveni § 8a zakona ¢ 106/
/1999 Sb.) a déle v rdmci vyfizovani jedné Zadosti nebyla
s ohledem na obchodni tajemstvi v dané ¢asti poskytnuta
informace (tykala se uvedeni jmen provozovatell ve vztahu
k provozovanym radiovym kmito¢tdim a vydanym individual-
nim opravnénim).

c) Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti

V roce 2010 nebylo podédno zadné odvoléani (rozklad)
proti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o informace.

d) Opisy podstatnych &ésti rozsudkd soudu
(8 16 odst. 4 zékona ¢. 106/1999 Sb.)

V roce 2010 soud nerozhodl z&dny piipad nevyhoveé-
ni zadosti o informace.
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e)

Pocet stiznosti podanych podle § 16a zékona
¢. 106/1999 Sb., divody jejich podani
a stru¢ny popis zptisobu vyiizeni

V roce 2010 Utad nevyfizoval 7adnou stiznost v sou-

vislosti s idajnym porudenim postupt stanovenych zakonem
pii vyfizovani zadosti o informace.

f)

g)

Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné
odtvodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence (§ 14a zdkona ¢. 106/1999 Sb.)

V roce 2010 Utad neposkytl 74dnou vyhradni licenci.

Dalsi informace vztahuijici se k uplatfiovani
zékona

V roce 2010 Ufad nevybral a neodved! do statniho

rozpoctu zadnou ¢astku predstavujic vysi thrady nékladd za
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poskytnuté informace podle zékona 106/1999 Sb., o svo-
bodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpi-
sQ.

Pisemné zadosti o informace zahrnuté do evidence
roku 2010 byly vyfizeny v souladu se zékonem a vnitinim
pfedpisem Ufadu. Z&dosti o informace, uplatnéné telefonic-
ky, Urad neevidoval a s ohledem na jejich mnoZstvi a charak-
ter je operativné vyfidil stejnym zplsobem.

Poskytnuté informace jsou v souladu se zédkonem uve-
fejnény na webovych strdnkach Ufadu.

Prehled vyiizenych pisemnych Zadosti o podani infor-
maci za rok 2010 v porovnani s pfedchozimi obdobimi od
roku 2006 je uveden v tabulce a v nésledujicim grafu.

Poskytovéni informaci podle zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pifistupu k informacim,
ve znéni pozdéjsich pfedpist, za rok 2010

2006 2007 2008 2009 2010
1. Pocet podanych 7adosti o poskytnuti informace 85 13 7 12 12
2. Pocet rozhodnuti o odmitnuti Zadosti 2 2 1 1 1
3. Pocet podanych odvolanf proti rozhodnuti 0 0 1 1 0
Poskytovani informaci podle zakona ¢ 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjsich piedpist, za rok 2010
Pocet podanych
7&dosti o poskytnuti ;
informace
I S92
B 2007
Pocet rozhodnuti
o odmitnut Zadosti W 2008
2009
Pocet podanych
odvolani proti H 2010

rozhodnuti l

Pozn.:

PhDr. Pavel Dvorak, CSc. v. r.
pfedseda Rady
Ceského telekomunika¢niho Gradu

Tato Vyroeni zpréva byla zvefejnéna dne 21. ledna 2011 zplsobem umoziiujicim délkovy pfistup, tj. na internetové strénce Uradu (www.ctu.cz).
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4. Informace o vyfizovani stiznosti
na ¢innost CTU

V roce 2010 CTU wyridil celkem 9 podaéni, ktera byla
s piihlédnutim k jejich charakteru a obsahu posouzena jako
stiznosti, v souladu s ustanovenim § 175 zékona ¢ 500/204
Sb., spravni tad, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Obsahem stiznosti byly whrady k ¢innosti CTU nebo
pracovnim postuptim zaméstnancti CTU v tom sméru, zda
se tito nedopoustéji porusovani zékona ¢ 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvi-
sejicich zakonl (zékon o elektronickych komunikacich), ve
znéni pozdéjsich predpist, pfipadné zdkona ¢ 500/2004
Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisti, nebo pouka-
zujict na zasadni porusovéni téchto predpisti. Prehled (se-
znam) uplatnénych stiZznosti za rok 2010 je uveden v piiloze
¢. 13 této Zpravy.

Setfenim v jednotlivych pfipadech bylo zjisténo, Ze
sedm z uvedenych stiZnosti jsou stiZnostmi neopravnénymi
a dvé byly vyhodnoceny jako stiznosti oprévnéné.

V piipadé stiznosti vyfizenych jako neoprdvnéné se
u Sesti z nich jednalo o Udajné nespravny postup ¢ nevhod-
né jednani zaméstnanct CTU, které viak v pribéhu Setfeni
nebyly prokézany. Na necinnost CTU a pritahy ve spravnim
fizeni (pfekroceni Ihity pro vydéani sprévniho rozhodnutf) byla
uplatnéna jedna stiznost, jejiz opodstatnénost se viak rovnéz
nepotvrdila. U stiznostl vyhodnocenych jako neopravnéné tak
nebyla piijata 74dna opatfeni k napravé.

Obsahem jedné ze dvou opravnénych stiznosti bylo
ze strany CTU jakoZto spravniho orgénu poruseni ustanoveni
spravniho fadu pfi vedeni spravniho fizeni. Vzhledem k tomu,
Ze v dlsledku zavady ve spravnim fizeni nedoslo k zavaznéj-
simu porudeni spravniho fadu ani zdkona o elektronickych
komunikacich, byla danému zaméstnanci udélena dopisem
feditele odboru vytka tak, aby se v budoucnu jiz podobné
pochybeni neopakovalo.

Pfedmétem druhé oprévnéné stiznosti byla kritika ne-
spravného postupu CTU v souvislosti se setfenim pfislusné
stiznosti na Ceskou postu, s.p. V tomto piipadé pak byla viici
pfisludnému zaméstnanci pfijata nalezitd opatfeni s poloze-
nim ddrazu na disledné dodrzovéani zakonnych postupl pfi
projednavani véci ve spravnim fizeni.

V souvislosti s uplatfiovanim danych postupti pfi vyii-
zovéni stiznosti podle ¢asti sedmé spravniho fadu CTU priji-
ma prabézné i daldi nezbytnd opatfeni ve smyslu zpfesnéni
spravného evidovani pfedmétnych stiznosti v databézi ,Evi-
dence stiznosti”, véetné dodrzovani pravidel pro vedeni pri-
kazného spisového materidlu o stiznostech, jakoz i analyzu
vyfizenych stiznosti souvisejicich s pisobnosti CTU. V popfe-
di zvygeného zéjmu ze strany CTU je pfedevéim poZadavek
na v¢asné a komplexni prosetfeni uplatnénych stiznosti.
S ohledem na uvedené Ize konstatovat, Ze oblasti vyfizovani
stiznosti je na CTU vénovana mimofadnd a trvald pozormnost.

Kromé obdrzeni a vyfizeni pfedmétnych stiznosti ne-
bylo v roce 2010 doru¢eno CTU 7adné anonymni podani.

Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

Déle CTU rovnéZ neposuzoval jakykoli podnét a ani mu ne-
byla pfedéna petice s ndvrhem na fedeni konkrétni situace.

CTU také eviduje veskerd podani ozndmend nebo
doru¢end mu ve véci podezieni na spachani korupce nebo
podvodu jeho zaméstnancem, v mezich svych kompetenc
je provéfuje a pravidelné vyhodnocuje v rdmci rozboru stiz-
nosti fesenych na zékladé ustanoveni § 175 spravntho fadu
(soucast Vyro¢ni zpravy o ¢innosti CTU za predchazejici ka-
lendaini rok).

V této souvislosti sdélujeme, Ze v roce 2010 nebylo
CTU ozndmeno ustné ani doru¢eno pisemné nebo elektro-
nicky, na elektronickou podatelnu nebo na protikorupéni
e-mailovou adresu 7adné relevantni podani v zéleZitosti po-
dezieni na spachani korupéniho nebo podvodného jednani
zaméstnancem CTU.

Pokud jde o pfijem zprdv na e-mailovou adresu
korupce@ctu.cz, uvedenou do provozu dne 10. ¢ervence
2007, plati pro n&j na CTU zvlastni rezim z hlediska jeho
pribézného sledovéni a odpovédného vyhodnocovéni.
Protikorupéni e-mailova adresa mlze byt potencionélnim
zdrojem informaci o0 mozném korupénim chovéni zamést-
nanct CTU. CTU je pfipraven na podani daného charak-
teru vcas a aktivné reagovat, a to ve smyslu jak vnitfnich
ptedpist, tak i na zdkladé obecné platnych prévnich pred-
pisu.

V roce 2010 nebylo na pfedmétnou e-mailovou adre-
su doru¢eno 7adné podani tykajici se spachani jednani ko-
rupéniho charakteru zameéstnancem CTU.

Je tfeba poznamenat, Ze dosavadni zdjem vefejnosti
je v prabéhu trvani protikorup¢ni e-mailové adresy témer
minimalni. Z praktického hlediska existence e-mailového kon-
taktu neméd vyznamny vliv na ¢innost CTU, z hlediska ekono-
mického pak jsou néklady na jeho provoz témeéf zanedbatel-
né.

Pfes shora uvedené vsak Ize piinos protikorupéni
e-mailové adresy i nadéle spatfovat v moznosti CTU bezpro-
stfedné reagovat na pifpadna podani a pfijimat tak neprodle-
né nalezita preventivni a ndpravna opatfeni. Ackoli bezplatn
protikorup¢ni linka 199 (www.linka199.cz) zprovoznénd od
74t 2007, neposkytuje dosud piislusnému ustfednimu sprév-
nimu Ufadu zadnou zpétnou vazbu, projevuje se zachovani
provozu protikorupéni e-mailové adresy CTU i do budoucna
jako opodstatnéné.

V pifloze ¢. 13 této Zprévy je uveden Seznam stiznosti
podle § 175 zékona ¢ 500/2004 Sb.
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Cesky telekomunika¢ni tiad PRILOHA C. 1
PREHLED UCASTNICKYCH SPORU ZA ROK 2010
Rozhodnuto ve prospéch
Druh cinnosti Pot. SR Pocet Pocet Ucastnika | poskytovatele Ostatni® Pocet SR
z ptedchoz. | zahdjenych SR|  vydanych prech. do
obdobi rozhodnuti? dalsiho
obdobf
1. | Rozhodovéni tcastnickych sporti 34 602 143 053 97 266 4 598 87 614 5 054 80 389
a) o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluzbu 14 55 64 13 22 28 5
b) o nédmitce proti vyfizeni reklamace vyuctovani cen za sluzby 51 266 264 55 87 122 53
ba) piistupu ke sluzbdm s vyjadfenou cenou (datové i hlasové) 1 4 5 0 2 3 0
baa) piistupu k datovym sluzbam s vyjadienou cenou poskytovanym na sfti 1 0 1 0 1 0 0
Internet nebo na jinych datovych sitich (Dialer)
) o zaplaceni ceny za sluzby (penézité plnéni) 34 533 142 612 96 834 4 508 87 475 4851 80311
d) ostatni 4 120 104 22 30 52 20

1) Kontrola je ukoncena jejim fyzickym provedenim.
2) Vykazuje se pocet vydanych rozhodnuti v 1. stupni sprdvniho fizeni (bez ohledu na prdvni moc).

3) Uvddeéji se pripady ukonceni sprdvniho fizeni usnesenim, t. pfipady umrti Gcastnika, zdniku firmy, preruseni fizeni ze zdkona (konkurz), nepiislusnosti apod.

N
(0}
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UCASTNICKE SPORY — POCTY VYDANYCH ROZHODNUTI ZA ROK 2010

2010

Pocet vydanych rozhodnuti 97 266
o | @) ndmitka proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluzbu 64

S b) ndmitka proti vyfizeni reklamace na vyuctovani cen za sluzby 264
™ ¢) zaplaceni ceny za sluzby (penézité plnéni) 96 834

d) ostatni 104

264
64

104

96 834

PRILOHA C. T A

namitka proti vyfizeni reklamace
na poskytnutou sluzbu

namitka proti vyfizenf reklamace
na vyuctovani cen za sluzby

zaplaceni ceny za sluzby (penézité plnént)

ostatni
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STIZNOSTI UCASTNIKU/UZIVATELU ZA ROK 2010

Pfedmét stiZnosti l.Q I.Q . Q IV. Q T
1. Sluzby elektronickych komunikaci 366 306 271 276 1219
2. Radiokomunikacni sluzby 1 1 1 0 3
3. Prenositelnost telefonniho ¢isla v mobilni siti 36 12 22 31 101
4. Prenositelnost telefonniho ¢isla v pevné sfti 0 2 3 1 6
5. Nezfizeni nebo preloZeni telefonni stanice 1 0 2 0 3
6. Sluzba zékaznické podpory poskytovatele sluzeb elektronickych komunikaci 5 1 0 0 6
7. ZpUsob ziskavani zdkaznikd ze strany poskytovatelt a dealerd 7 0 3 8 18
8. Prijem TV signalu v souvislosti s digitalizaci vysilani 22 32 99 53 206
9. Klamava reklama 2 3 1 2 8
10. Univerzalni sluzba 0 0 0 2 2
11. Ostatni 42 38 31 38 149
z 482 395 433 411 1721
Il 1. Ostatni
500
[0 10. Univerzalni sluzba
450
[0 9. Klamavé reklama
400
350 B 8. Pifem TV signélu v souvislosti s digitalizaci vysilani
300 [ | 7. Zptsob ziskdvani zékaznikli ze strany poskytovatelt
a dealert
250 [ | 6. Sluzba zakaznické podpory poskytovatele sluzeb
elektronickych komunikaci
200 [ | 5. Nezfizeni nebo prelozeni telefonni stanice
150 4. Prenositelnost telefonniho ¢isla v pevné siti
100 ] 3. Prenositelnost telefonniho ¢isla v mobilni siti
50 2. Radiokomunikac¢ni sluzby

Sluzby elektronickych komunikact

PRILOHA C. 2

o))
Go
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PRILOHA C. 3

PREHLED O POCTECH VYDANYCH ROZHODNUTI O INDIVIDUALNICH OPRAVNENICH K VYUZIVANI RADIOVYCH KMITOCTU
ZA ROK 2010

Pocet rozhodnuti
Druh oprévnéni o udélen® [ o odnéti
opravnéni
1. | Pevna sluzba
celkem 7 100 2127
z toho |bod/bod 6 909 2 032
bod/multibod 191 95
2. | Amatérské sluzba
celkem 1842 1
z toho |jednotlivci 1708 1
klubové stanice 108 0
pfevadéce a paketové uzly 26 0
3. | DruZicova sluzba
celkem 5 4
z toho |VSAT 2 3
SNG 3 1
4. | Leteckd sluzba
celkem 555 242
z toho |letadlové stanice® 506 226
letecké stanice® 49 16
5. | Namofini sluzba
celkem 116 70
z toho |lodni stanice 91 44
pobieZni stanice 25 26
6. | Rozhlasova sluzba
celkem 329 481
z toho | televizni vysilace 173 452
rozhlasové vysilace 156 29
7. | Pozemni pohybliva sluzba
celkem 926 780
8. | Ostatni radiokomunika¢ni sluzby
celkem 6 2
| radiolokacni sluzba 6 2
9. | Kratkodoba opravnéni
celkem 382 0
z toho | pevné sluzba 122 0
amatérské sluzba 21 0
pozemni pohyblivé sluzba 155 0
leteckd pohybliva sluzba 14 0
druzicové sluzba 44 0
rozhlasové sluzba 26 0
1) Jednd se o oprdvnéni nové vydand a také o oprdvnéni, u nichZ byla prodlouzend platnost.

3)
4)

Cizi stdtni piislusnici oprdvnéni vysilat na dzemi CR pod volaci znackou CR.
Pohyblivd stanice letecké pohyblivé sluzby, jind neZ stanice zdchranného prostiedku, umisténd na palubé letadla.

Pozemni stanice letecké pohyblivé sluzby.
Vysvétlivky zkratek:

VSAT — very small aperture terminal (termindl velmi malého rozsahu).
SNG — satellite news gathering (reportdzni zatizeni pres druZice).



Cesky telekomunika¢ni Ufad PRLOHAC. 4 N

OVEROVANI ODBORNE ZPUSOBILOSTI K OBSLUZE VYSILACICH RADIOVYCH ZARIZENI V ROCE 2010

Druh prikazu Pocet priikazt vydanych na zakladé
odborné zplsobilosti? zkousky 7&dosti o prodlouzeni
nebo duplikaty

1. | Beobecny prikaz radiotelefonisty letecké pohyblivé sluzby 191 341

2. | Omezeny prikaz radiotelefonisty letecké pohyblivé sluzby 565 592

3. | Veobecny priikaz operatora ndmoini pohyblivé sluzby (GOC) 1 22

4. | \Beobecny priikaz operdtora ndmoini pohyblivé sluzby (LRC) 5 0

5. | Omezeny prikaz operdtora ndmoini pohyblivé sluzby (ROC) 0 0

6. | Omezeny prlikaz operdtora ndmoini pohyblivé sluzby (SRC) 15 2

7. | VBeobecny priikaz radiotelefonisty ndmoini pohyblivé sluzby 170 100

8. | Omezeny prikaz radiotelefonisty ndmoini pohyblivé sluzby 434 268

9. | Prtkaz pozemniho radiotelegrafisty 0 1
10. | Prtkaz HAREC operatora amatérskych stanic 104 0
11.| Prikaz NOVICE operdtora amatérskych stanic 12 0
Celkem 1 497 1 326

V. § 2 vyhldsky ¢ 157/2005 Sb., o ndleZitostech piihldsky ke zkousce k prokdzdni odborné zpUsobilosti k obsluze vyilacich rddiovych zarizeni, o rozsahu znalosti
pottebnych pro jednotlivé druhy odborné zpUsobilosti, o zpisobu provddéni zkousek, o druzich prikazd odborné zplsobilosti a dobé jejich platnosti.
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ZJISTOVANI ZDROJU RUSENI PROVOZU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI A SITI,
POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI NEBO PROVOZOVANI RADIOKOMUNIKACNICH SLUZEB - 2010

2010
Rozhlasového a televizniho pifjmu (rozhlasové sluzba) 839
Radiovych zafizenf a siti 259
Vefejnych komunikacnich siti pro pfenos R a TV signéld (TKR) 12
Ostatni 113

Zjistovani zdroja ruseni provozu elektronickych komunikaénich zafizeni a siti,
poskytovéni sluzeb elektronickych komunikaci nebo provozovani radiokomunikaénich sluzeb — 2010

Rozhlasového a televizniho pifjmu
(rozhlasova sluzba)

Radiovych zafizenf a sitf

Vefejnych komunikacnich siti pro pfenos
R a TV signaltl (TKR)

Ostatnf

PRILOHA C. 5
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Cesky telekomunika¢ni fad

PREHLED HLAVNICH CINNOSTI V OBLASTI REGULACE POSTOVNICH SLUZEB" ZA ROK 2010

Zaméfeni cinnosti Pocet Céstka v K&
1. | Regula¢ni opatient
Rozhodnuti o vysloveni souhlasu s postovnimi podminkami 8
Rozhodnuti o stanoveni zékladnich kvalitativnich poZzadavk 2
2. | Dohled na dodrZovani povinnosti Ceské podty, s.p., v oblasti zékladnich sluzeb
a) Kontrolni &innost z podnétu Ufadu
Kontrolni akce 8
Kontrolované objekty 30
b) Vytizend podani zdkaznikd celkem 136
7 toho vyfizend podéni zékaznik tykajici se zékladnich sluzeb 124
v ¢lenéni na dlouhé cekaci doby 2
oteviraci dobu post 9
zménu uklddaci posty 1
dodavani postovnich zésilek 93
vyfizovéni reklamaci 2
poruseni postovniho tajemstvi 7
postovni zésilky do/ze zahranici 5
postovni poukazky 5
c) Pokuty ulozené Ceské posté, s.p. 28 4032 000

1) Zdkon ¢& 29/2000 Sb., o postovnich sluzbdch a o zméné nékterych zdkond (zdkon o postovnich sluzbdch), ve znéni pozdéjsich pre dpisd.

PRILOHA C. 6
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Cesky telekomunika¢ni dfad PRILOHA C. 7
PREHLED KONTROLNI CINNOSTI PRI VYKONU STATNI KONTROLY ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI ZA ROK 2010
Pocet Pocet Poc.SR Poc. Poc. Ulozené pokuty -S
osvédcent vyzev z pfedch. | zahdj. vyd. -g 5
nebo kontrol? k odstranéni obd. SR rozh? a3
celkové z toho nedostatk( g Y e 8
Druh ¢&innosti © g 9 35
3 g E £ 3
Vykon komunika¢ni ¢innosti bez osvédceni 29 0 0 0 41 36 0 65 668 500 5
Dodrzovéani podminek vieobecnych opravnéni 709 204 1 33 29 0 28 34 600 5
a) k zajistovani vefejnych komunikacnich siti a piifazenych prostredk 0 29 3 1 1 1 0 0 0 1
b) k poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci 0 19 3 2 20 23 0 23 303 000 0
©) kvyuzivani radiovych kmitoctt a provozovéni pfistrojii (rédiovych zafizent) 0 661 201 0 12 5 0 5 43 000 7
Kontrola radiovych kmitoctt 512 0 35 0 48 47 0 44 293 400 1
a) vyuzivani radiovych kmitoctd bez oprévnéni k jejich vyuzivani 0 103 0 47 46 0 44 293 400 1
b) dodrzovani podminek individudiniho oprévnéni k vyuzivani radiovych kmitoctl 0 409 35 0 1 1 0 3 6 000 0
Zjistovani zdrojt ruseni provozu elektronickych komunika¢nich zafizeni a siti,
poskytovéni sluzeb elektronickych komunikaci nebo provozovani 1223 0 104 0 2] 0 0 0 0 21
radiokomunikac¢nich sluzeb
a) rozhlasového a televizniho pifjmu (rozhlasové sluzba) 0 839 23 0 0 0 0 0 0 0
b) radiovych zafizeni a siti 0 259 77 0 21 0 0 0 0 21
c) vefejnych komunikacnich siti pro pfenos R a TV signdlt (TKR) 0 12 1 0 0 0 0 0 0 0
d) ostatni 0 113 3 0 0 0 0 0 0 0
Kontrola ¢isel pro Ucely sprévy cisel (pocet kontrolnich voldni)® 443 0 0 1 0 1 0 0 0 0
a) vyuzivani gisel bez opravnéni k jejich vyuzivani 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b) wyuzivani ¢isel v rozporu s opravnénim k jejich vyuzivani 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0
Monitorovéni rédiového spektra pro Ucely spravy radiového spektra 4955 0 0 0 0 0 0 0 0 0
a) méfeni ¢asového vyuzivani kmitoctd a kmitoctovych pasem 0 | 3755 0 0 0 0 0 0 0 0
b) méfeni pokryti tizemi radiovym signalem 0 565 0 0 0 0 0 0 0 0
c) méfeni intenzity elektromagnetického pole 0 200 0 0 0 0 0 0 0 0
d) ostatni 0 435 0 0 0 0 0 0 0 0
Neposkytnuti informaci podle § 115 ZEK 0 0 0 59 93 83 0 83 440 500 69
Ostatni » 330 0 120 2 152 154 0 130 1 674 000 0
CELKEM 8172 0 463 61 388 350 0 350 3 422 400 99

2)
3)
4)
5)

Kontrola je ukoncena jejim fyzickym provedenim.
Vykazuje se pocet vydanych rozhodnuti v 1. stupni sprdvniho fizeni (bez ohledu na prdvni moc).
Uvddeéji se pripady ukonceni sprdvniho fizeni usnesenim, 4. piipady dmrti Gcastnika, zdniku firmy, prerusent fizeni ze zdkona (konkurz), nepfislusnosti apod.
Uvddi se celkovy pocet voldni na telefonni ¢isla v daném mésici.
Uveden soucet specifickych problémda.
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OPATRENI OBECNE POVAHY PODLE ZAKONA O ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACICH V ROCE 2010

Por.

PRILOHA C. 8

&idlo Cislo OOP Nézev OOP OOP ze dne Cislo TV ze dne Ucinnost OOP dnem
! . - i NV, 2/2011
1. | OOP/10/11.2010-14 OOP, kterym se méni OOP/10/07.2005-3, ve znéni pozdéjsich zmén 3.11.2010 se dne 25. 2. 2011 15.3.2011
g , . . P Ly B 23/2010 15. dnem
2. | OOP/18/12.2010-17 OOP, kterym se stanovi procentni podily vynosti za poskytovéani sluzeb podle § 49 odst. 4 — za rok 2008  |15. 12. 2010 26 dne 29, 12. 2010 od uvefejnéni v TV
OOP, kterym se stanovi néleZitosti technicko-organizacnich pravidel k zabezpeceni piistupu k vefejné 23/2010 15. dnem
3. | OOP/17/10.2009-14 telefonni siti elektronickych komunikaci a k vefejné dostupné telefonni sluzbé poskytované 21.12.2010 v
PR A ze dne 29. 12. 2010 od uvefejnéni v TV
prostiednictvim této sité za krizovych situaci podle § 99 odst. 1
22{6 Cislo OOP Nézev OOP OOP ze dne Cislo TV ze dne U¢innost OOP dnem
. . OOP (VO) k vyuzivani radiovych kmitoctd a k provozovéni stanic bezdrtovych mistnich informacnich 1/2010
4. | VO-R/2/01:2010-1 systému (BMIS) v pasmu 70 MHz podle § 9 odst. 2 15.1.2010 ze dne 15. 1. 2010 I-3.2010
. g OOP (VO) k vyuzivani radiovych kmitoct a k provozovéni zafizeni pro irokopasmovy pienos dat 11/2010 15. dnem
5 | VO-R/12/062010-9 na principu rozprostfeného spektra nebo OFDM v pasmech 2,4 GHz a 5 GHz podle § 9 odst. 2 2.6.2010 ze dne 11.6. 2010 od uvefejnéni v TV
. g OOP (VO) k vyuzivani radiovych kmitoctd a k provozovéni zaiizeni pevné sluzby v pasmech 10/2010 15. dnem
6. | VO-R/23/052010-7 74 az 76 GHz a 84 a7 86 GHz podle § 9 odst. 2 19.5.2010 ze dne 4. 6.2010 od uvefejnéni v TV
. g OOP (VO) k vyuzivani radiovych kmitoctd a k provozovéni zafizent krétkého dosahu 18/2010 15. dnem
7. | VO-R/10/09.2010-T1 podle § 9 odst. 2 29.9.2010 ze dne 8. 10. 2010 od uvefejnéni v TV
g . OOP (VO) k vyuzivéani radiovych kmitoctti a k provozovéni zafizeni pro Sirokopadsmovy prenos dat 18/2010 15. dnem
8. | VO-R/12/09.2010-12 na principu rozprostfeného spektra nebo OFDM v pasmech 2,4 GHz a 5 GHz podle § 9 odst. 2 29.9.2010 ze dne 8. 10. 2010 od uvefejnéni v TV
Eizli.) Cislo OOP Nézev OOP OOP ze dne Cislo TV ze dne Ucinnost OOP dnem
9. | PV-P/3/022010-2 Cast planu vyusiti radiového spektra pro kmitoctové pasmo 52,6-59 GHz podle § 16 odst. 2 24.2.2010 4/2010 1.3.2010
ze dne 26.2.2010
10. | PV-P/17/02.2010-3 Cést planu vyuiti radioveho spektra pro kmitoctové pasmo 15,35-21,2 GHz podle § 16 odst. 2 24.2.2010 e dn:/22g120 2010 1.3.2010
11. | PV-P/23/02.2010-4 Cést planu vyuZiti radioveho spektra pro kmitoctové pasmo 59-105 GHz podle § 16 odst. 2 24.2.2010 4/2010 1.3.2010
ze dne 26.2.2010
12. | PV-P/11/05.2010-8 Cést planu vyuZiti radiového spektra pro kmitoctové pasmo 27,5-29,5 GHz podle § 16 odst. 2 26.5.2010 S drlg/llz%] 2010 15.6.2010
13. | PV-P/26/09.2010-10 | Cést planu wyusitf rddiového spekira pro kmitoctové pasmo 27,5-66 MHz podie § 16 odst. 2 14.9.2010 | dn‘gﬁog 02 010 1.10.2010
14. | PV-P/5/102010-13 Cast planu vyusiti radiového spektra pro kmitoctové pasmo 66-87,5 MHz podie §16 odst. 2 26.10.2010 | _ dns%zol‘]o o1 1.12.2010
15. | PV-P/14/112010-15 | Cést planu wyusiti radiového spektra pro kmitoctové pasmo 2200-2700 MHz podle § 16 odst. 2 3.11.2010 | dnsci/zzq]f) o010 1.12.2010
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Eics) Iro Cislo OOP Nézev OOP OOP ze dne Cislo TV ze dne Ucinnost OOP dnem
. " L - . x 5/2010 15. dnem

16. | A/1/02.2010-5 Pfistup k vefejné telefonni siti v pevném misté 24.2.2010 sedne . 3 9010 od uvefejnéni v TV
g Velkoobchodni (fyzicky) pfistup k infrastruktufe sfté (véetné sdileného nebo piného zpiistupnéni 9/2010 15. dnem

17| A/4/052010:6 Ucastnického vedeni) v pevném misté 12.5.2010 ze dne 21.5.2010 od uvefejnéni v TV
. Velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruhti bez ohledu na technologii pouzitou k zajistént 22/2010 15. dnem

18. | A/6/122010-16 pronajaté nebo vyhrazené kapacity /12,2010 ze dne 10. 12. 2010 od uvefejnéni v TV

7
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Cesky telekomunikaéni drad PRILOHA C. 9
PLNENI ZAVAZNYCH UKAZATELU STATNIHO ROZPOCTU ZA ROK 2010
(v TIS. K&
Ukazatele Rozpocet Povinné vazani Skute¢nost %
schvéleny po zménéch dle UV 54 a 552 k31.12.2010 pInénf
1 3 4 5 6 7
I. | Souhrnné ukazatele
1. | Prijmy celkem 908 452,00 908 700,00 1183 467,03 130,24
2. | Vydaje celkem 560 116,00 560 364,00 28 219,00 561 873,519 100,26
Il. | Specifické ukazatele — piijmy
1. | Darové piijmy> 50 000,00 50 000,00 82 384,80 164,76
2. | Nedanové piijmy, kapitalové pfiijmy a pfijaté transfery celkem 858 452,00 858 700,00 1101 082,23 128,22
v tom:
a) pfijmy z rozpoctu Evropské unie bez SZP celkem 3 452,00 3 700,00 170,30 4,60
b) ostatni nedariové piijmy, kapitdlové pifjmy a pfijaté transfery celkem 855 000,00 855 000,00 1100911,93 128,76
III. | Specifické ukazatele — vydaje
Vydaje na zabezpeceni plnéni tkolt Ceského telekomunika¢niho dfadu 560 116,00 560 364,00 28 219,00 561 873,519 100,26
celkem v tom:
a) vydaje na Uhradu ztrdty z poskytovani univerzalni sluzby 150 000,00 150 000,00 7 500,00 120 017,46 80,01
b) ostatni vydaje na zabezpeceni plnéni tkolt CTU 410 116,00 410 364,00 20 719,00 441 856,052 10767
IV. | Priifezové ukazatele
1. | Platy zaméstnanct a ostatni platby za provedenou préci 171 410,00 172 112,00 171 905,33 99,87
2. | Povinné pojistné placené zaméstnavatelem” 58 279,00 58 502,00 58 44742 99,90
3. | Pfevod fondu kulturnich a socidlnich potfeb 3 283,00 3 295,00 3293,00 99,93
4. | Platy zaméstnanc( v pracovnim poméru 164 153,00 164 750,00 164 593,87 99,90
5. | Zajistént piipravy na krizové situace podle zékona ¢. 240/2000 Sb. 80,00 80,00 65,55 81,93
6. | VWydaje spolufinancované z rozpoctu Evropské unie bez SZP celkem 4 061,00 4 355,00 2 663,18 61,15
v tom:
a) ze statniho rozpoctu 609,00 655,00 399,79 61,03
b) podil rozpoctu Evropské unie 3 452,00 3 700,00 2 263,40 61,17
7. | Vydaje na programy vedené v ISPROFIN celkem 93 829,00 93 220,00 20 015,00 76 281,677 81,82

1) Povinné pojistné na socidlni zabezpeceni a piispévek na stdtni politiku zaméstnanosti a pojistné na verejné zdravotni pojisténi.
5) Bez piijimt z povinného pojistného na socidini zabezpeceni a prispévku na stdtni politiku zaméstnanosti.
a) Vcetné 26 917,00 z ndrokd, povoleno od MF ¢. 19/42 002/2009-193 ze dne 20. fijna 2009, skute¢né cerpdno ve vysi 18 428,09.
b) Vcetné 15 120,00 z ndrokd, povoleno od MF ¢&. 19/42 002/2009-193 ze dne 20. fijna 2009, skutecné cerpdno ve vysi 15 120,00.

N
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Vyrocni zprdva Ceského telekomunikacniho dradu za rok 2010

Cesky telekomunikaéni ufad

UKAZATELE KAPITOLY — ROZPIS ROZPOCTU NA ROK 2011

77

PRILOHA C. 10

(v TIS. KC)
Ukazatele Rozpis rozpo¢tu 2011
I. | Souhrnné ukazatele
1. | Prijmy celkem 1 032 248
2. | Vydaje celkem 628 313
II. | Specifické ukazatele — pffjmy
1. | Darlové piijmy > 50 000
2. | Nedariové pifjmy, kapitdlové pifjmy a piijaté transfery celkem 982 248
v tom:
a) pifjmy z rozpoctu Evropské unie bez SZP celkem 37 248
b) ostatni nedanové piijmy, kapitalové piijmy a pfijaté transfery celkem 945 000
IIl. | Specifické ukazatele — vydaje
Vydaje na zabezpeceni plnéni tkolt Ceského telekomunikacniho Gfadu celkem 628 313
v tom:
a) vydaje na Uhradu ztrdty z poskytovani univerzalni sluzby — zvlastni ceny 124 939
b) vydaje na Uhradu ztraty z poskytovani univerzaini sluzby — cisté naklady 90 000
C) ostatni vydaje na zabezpeceni plnéni tkolt CTU 413 374
IIl. | Prafezové ukazatele
1.| Platy zaméstnanc( a ostatni platby za provedenou praci 155 288
2. | Povinné pojistné placené zaméstnavatelem » 52 798
3.| Pfevod fondu kulturnich a sociélnich potfeb 1484
4.| Platy zaméstnanct v pracovnim poméru 148 453
5. Zajistént pifpravy na krizové situace podle zakona ¢ 240/2000 Sb. 80
6.| Vydaje spolufinancované z rozpoctu Evropské unie bez SZP celkem 43 821
v tom:
a) ze statniho rozpoctu 6573
b) podil rozpoctu Evropské unie 37 248
7.| Vydaje na programy vedené v informacnim systému programového financovani
EDS/SMVS celkem 100 276

1) Povinné pojistné na socidlni zabezpeceni a piispévek na stdtni politiku zaméstnanosti a pojistné na verejné zdravotni pojisténi.

5) Bez piijm( z povinného pojistného na socidlni zabezpeceni a piispévku na stdtni politiku zaméstnanosti.



Cesky telekomunika¢ni tiad

PREHLED LIMITO REGULACE ZAMESTNANOSTI K 31. 12. 2010
(v TIS. KC)

PRILOHA C. 11

Schvaleny Upraveny
Skute¢nost rozpocet rozpocet Skute¢nost % Rozdil
Ukazatel 2009 2010 2010 2010 plnéni sl.5-2
2 3 4 5 6 7

Limit prostfedkt na platy a ostatni platby za provedenou praci: 172 821,00 172 410,00 172 112,00 171 905,00 99,88 -916
z toho:

limit prostfedkd na platy 165 171,00 164 153,00 164 750,00 164 594,00 99,91 - 577

limit ostatnich plateb za provedenou préci 7 650,00 7 257,00 7 362,00 7 311,00 99,31 - 339

Limit poctu zaméstnancC (primérmy prepocteny) 447 444 444 443 99,77 -4

Eviden¢ni stav k 31. 12. 445 444 444 441 99,32 -4

N
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Vyrocni zprdva Ceského telekomunikacniho dradu za rok 2010

Cesky telekomunikaéni trad

ZAKLADNI PERSONALNI UDAJE - 2010

1. CLENEN[ ZAMESTNANCU PODLE VEKU A POHLAVI
- STAVK 31.12.2010

3. CELKOVY UDAJ
O PRUMERNYCH PLATECH K 31. 12. 2010

79

PRILOHA C. 12

2. CLENENI ZAMESTNANCU PODLE VZDELANI A POHLAVI
- STAVK 31.12.2010

Veék Muzi Zeny | Celkem % Celkem
do 20 let 0 0 0 0 prameémy hruby mési¢ni plat 29 730
21 =30 let 28 27 55 12,47
31 — 40 let 35 33 68 15,42
41 - 50 let 40 60 100 22,68 o o
51 — 60 let 74 92 166 3764 4. CELKOVY UDAJ O VZNIKU A SKONCENI
61 let a vice 37 15 52 1179 PRACOVNICH POMERU ZAMESTNANCU V ROCE 2010
celkem 214 227 441 100,00
Polet

% 48,53 51,47 100,00 X -

nastupy 50

odchody 54

5. TRVANI PRACOVNIHO POMERU ZAMESTNANCU

Vzdéléni dosazené Mufzi Zeny | Celkem % —STAVK 31.12.2010

zakladni 0 3 3 0,68

vyucen 3 5 8 1,81 Doba trvani Pocet %
stfedni odborné 0 5 5 1,13 do 5 let 146 33,11
Uplné stfedni 3 32 35 794 do 10 let 106 24,04
Uplné stfedni odborné 66 83 149 33,79 do 15 let 53 12,02
vy&si odborné 1 2 3 0,68 do 20 let 76 17,23
vysokoskolské 141 97 238 53,97 nad 20 let 60 13,61
celkem 214 227 441 100,00 celkem 441 100,00

6. JAZYKOVE ZNALOSTI ZAMESTNANCU

Poctty vybranych mist, pro které byl
stanoven kvalifika¢ni poZadavek
standardizované jazykové zkousky,
sefazenych podle Grovné znalosti

Celkovy pocet
stanovenych
pozadavkl na pracovni mista

druh jazyka 1. stupefi 2. stupeil 3. stupe

Anglicky jazyk - 8 - 8
Némecky jazyk - - - -
Francouzsky jazyk — - - -
celkem - 8 - 8




80 Cesky telekomunikacni drad se sidlem Sokolovskd 219, Praha 9

Cesky telekomunika¢ni Ufad PRILOHA C. 13

SEZNAM STIZNOSTI K 31. 12. 2010
(§ 175 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisti)

Potet podéni
Druh podéni doslych z ptedchoziho vyfizenych | oprdvnénych | neopravnénych | pfechézejicich do
obdobi dalsiho obdobi
1. Petice ” 0 0 0 0 0 0
2. Stiznost ™ 11 0 9 2 7 2
3. Ozndmeni ™ 0 0 0 0 0 0
4. Podnét ™ 0 0 0 0 0 0

W Zdkon ¢ 85/1990 Sb., o prdvu peticnim.
™ Zdkon ¢ 500/2004 Sb., sprdvni idd, ve znéni pozdéjsich piedpisd, § 175.

Foto na obalce:
titulni strana: SNMS Hradec Krélové
zadni strana obélky: sidlo CTU v Sokolovské ulici, Praha 9, méfeni AS v bezodrazové komoie, SNMS Jihlava

VYROCNI ZPRAVA CESKEHO TELEKOMUNIKACNIHO URADU ZA ROK 2010 « Vydal CESKY TELEKOMUNIKACNI URAD, se sidlem Sokolovska 219,
Praha 9; tel.: 224 004 111, fax: 224 004 850, e-mail: podatelna@ctu.cz « Postovni adresa: Cesky telekomunika¢ni Gfad, postovni piihradka 02, 225 02
Praha 025 « IC: 70106975, DIC: CZ70106975 - Realizace: Vladimir Lelek « Elektronickd verze je k dispozici na internetovych strankéch Ceského
telekomunika¢niho Uradu — http.://www.ctu.cz/ « Copyright © CTU Praha 2011 -



0 ‘/,"--:D .U, T . 1

!r  \

— :
— 1T CLCNU HINHKACNT TR/
—— <

diem Sok

I Po i ad ;
5SKY TELEKOMUNI luf/q - !U
Postovni prihr 02 £3 |
225 raha 025
—

ictuicz )/ podatgl,n%@ctu.cz-; pe— , "
- L ‘ - “




